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Gremio de lineas aéreas cuestiona que la medida solo sea temporal:

PDI compromete mds personal en
aeropuerto hasta fines de febrero

MACARENA CERDA M.

Desde el domingo, la Policfa de In-
vestigaciones (PDI) aumenté en 40
funcionarios la dotacién encargada
de la atencién migratoria en el aero-
puerto de Santiago —usualmente
son 160, distribuidos en turnos—. El
refuerzo se incrementard en 40 efec-
tivos mds a partir del 15 de diciembre
y habrd 140 efectivos adicionales du-
rante enero y febrero.

No obstante, se trata de una medi-
da temporal para enfrentar el au-
mento de viajeros en temporada alta,
segun informaron desde la institu-
cién, mas no un aumento definitivo,
pese a las criticas del tltimo tiempo.

“Absolutamente
incorrecto”

Muiltiples han sido los cuestiona-
mientos, tanto del gremio de las ae-
rolfneas como de pasajeros, tras la
instalacién de los tétems en migra-
cién, destinados al registro de datos
biométricos y la verificacién de do-
cumentos de identificacién para el
ingreso y salida del pafs, los cuales
han presentado diversas fallas, ralen-
tizando el proceso de control.

La gerente general de la Asocia-
cién Chilena de Lineas Aéreas (Achi-
la), Carolina Simonetti, afirma que
valoran la medida: “Era indispensa-
ble fortalecer la atencién del servicio
migratorio en el principal terminal
aéreo del pafs (...). Es una excelente
respuesta de la PDI a un problema
grave y acuciante”, dice.

Sin embargo, cuestiona que la do-
taciéon extra no sea permanente:
“Nos preocupa el cardcter temporal
que, segtin se ha dicho, tendrfa esta
medida. Creemos que todos debe-
mos colaborar para que el control mi-
gratorio pueda realizarse en un tiem-
po razonable y con la mayor eficien-
cia posible, en beneficio de los pasa-
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En enero y febrero, se espera que el refuerzo de detectives operativos en
el aeropuerto Arturo Merino Benitez alcance los 140, quienes en marzo
retornardn a sus funciones usuales, volviendo a la dotacién usual.
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“ Necesitamos que esto sea permanente, la temporada
alta ya partid, y requerimos esos 140 funcionarios ahora”.

HELEN KOUYOUMDJIAN
IATA

“ Nos preocupa el cardcter temporal que, seguin se

ha dicho, tendria esta medida’.

CAROLINA SIMONETTI
GERENTE GENERAL ACHILA

jerosy de laimagen de nuestro pais”.

“Necesitamos que esto sea perma-
nente, la temporada alta ya partid, y
requerimos esos 140 funcionarios
ahora”, advierte Helen Kouyoum-
djian, gerente general para Chile de
la Asociacién de Transporte Aéreo
Internacional (IATA, por sus siglas
eninglés). Aligual que Simonetti, re-
conoce que la medida “se valora”,
pero puntualiza que “este periodo

previoalaNavidad es de una alta de-
manda, tanto en la salida como en el
ingreso al pafs. Hay un flujo que estd
aumentando de volumen en tiempos
normales (...). Pensar que esto puede
ser temporal nos parece absoluta-
mente incorrecto”.

Viajeros recurrentes

En tanto, pasajeros frecuentes del

La inversion en
los totems de la
PDI bordea los
US$ 2 millones.

aeropuerto de Pudahuel valoran las
medidas para agilizar la atencién,
aunque advierten algunos puntos
pendientes.

Marfa Angélica Banda, que ayer
lleg6 a Chile desde Dallas, Texas, ma-
nifiesta no haber tenido inconve-
nientes en esta oportunidad: “Puedo
decir que el viaje fue expedito. PDI, el
tétem de la PDI, el retiro de maletas,
fue muy rdpido. Y también con el
SAG, no hubo ningtn problema,
muy rdpido todo. Lo tinico que noté
fue que, en el lado de los extranjeros
y de los residentes, la fila era mds lar-
ga. Pero yo como chilena, mi fila era
muy corta y expedita”.

En tanto, Benis Segura, quien ha
viajado a través del aeropuerto de
Santiago en tres oportunidades este
afio, expresa que “viajé en el mes de
agosto y en septiembre, y, efectiva-
mente, ahi se noté mayor congestion
(...). En esta oportunidad, no se pre-
senté mayor problema con respecto
al tema de estar haciendo filas”.



