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¿Cómo ahorrar en 

Logística Hospitalaria? 

El reciente informe de 
la Comisión Nacional de 

Economía y Productivi- 
dad (CNEP) “Eficiencia 
en la Gestión de Compras 
y Manejo de Inventarios 
en Hospitales” analizó, 
entre otros temas de efi- 
ciencia, cómo mejorar la 
logística hospitalaria, en- 
egándonos interesantes 

sugerencias que podrían 
transformar nuestro sis- 
tema de salud. 
Su propuesta es apostar 
por la asociación público- 
privado, externalizando 
los servicios logísticos. Su 
premisa es que los exper 
tos en logística se encar- 
guen de la última milla, 
el almacenamiento y la 
distribución de insumos 

médicos, ya que cuentan 
con la experiencia y los 
recursos para hacerlo de 
manera más eficiente. 
Esto solucionaría los 
problemas de almacena- 
miento de los hospitales, 
evitaría tener productos 
vencidos y permitiría 
contar con rutas de 

    

  

Una verdadera vocación de vida 

En un país como Chile, donde la solidaridad ha sido históricamente un 

valor profundamente arraigado, el Día Internacional del Voluntariado 

nos invita a reflexionar sobre el impacto yla relevancia de quienes, sin 
buscar reconocimiento, dedican su tiempo y esfuerzo a los demás. Desde 
las catástrofes naturales que han marcado nuestra geografía y nuestra 
historia, hasta las necesidades cotidianas de las comunidades más vul- 

nerables, el voluntariado en Chile representa una fuerza transformadora 

que fortalece el tejido social. 
En 2010, cuando un terremoto devastador golpeó el centro-sur del país, 

fueron las redes de voluntarios las primeras en llegar, demostrando que 

la respuesta ciudadana es a menudo más ágil y efectiva que cualquier 
maquinaria estatal. Fundaciones, ONG, colectivos barriales e incluso 

programas de voluntariado juvenil han demostrado que el altruismo es 
un motor clave para el desarrollo comunitario. 
Sin embargo, no todo es motivo de celebración. El voluntariado en Chile 

enfrenta desafíos estructurales. A menudo, quienes trabajan en esta labor 

lo hacen sin suficientes recursos, sin apoyo logístico y con poco reconoci- 
miento formal. A pesar de las múltiples plataformas que conectan volun-   

tarios con causas sociales, la falta de una política nacional de fomento del 

voluntariado limita su impacto. El ejemplo de países como Canadá, donde 

el voluntariado es considerado una parte integral del desarrollo económico 
y social, podría inspirar una estrategia más ambiciosa para Chile. 
Este día nos recuerda, además, que el voluntariado no solo transforma vi- 
das externas, sino también las propias. En tiempos de hiperindividualismo, 
la posibilidad de dedicar tiempo a una causa noble nos conecta con algo 

mayor que nosotros mismos. 
Es imperativo que el Estado, el sector privado y la sociedad civil reconoz- 
can y fortalezcan este pilar invisible, pero esencial para nuestra convi- 

vencia. Incentivar programas de capacitación, asegurar fondos estables 

y promover campañas de sensibilización son solo algunas de las tareas 
pendientes. 
Chile, un país que ha demostrado ser resiliente gracias a su gente, tiene en 

el voluntariado una oportunidad invaluable para avanzar hacia una socie- 

dad más justa, equitativa y compasiva. Hoy, agradecemos y celebramos a 
quienes, con generosidad y entrega, hacen del voluntariado una verdadera 
vocación de vida, 

PAMELA SCHWERTER 
Gerente general de Grupo Ahona 

entrega optimizadas. 
Además, con una logísti- 
ca más eficiente, se prevé 
que los costos operativos — críticas, puede ser la 
bajarían, Menos desper- — diferencia entre la vida
dicio, más ahorro. Así los — y la muerte. Segundo, 
hospitales podrían con-— podríamos avanzar hac
centrarse en su principal — un sistema de salud má
foco: curar y cuidar a los — sostenible, con una mej
pacientes. gestión de residuos més 
Otra recomendación del — cos y un menor impacto
estudio es implementar ambiental. 
sistemas de tra A través de este informe
Esto permitir la CNEP da cuenta de 
cada fármaco y disposi-—— actualesfallas del sist
tivo médico desde su ori- — y nos ofrece una hoja 
gen hasta su destino final, — de ruta para mejorar la
aumentando la seguridad — logística hospitalar 
y la transparencia al Chile, basada en la evi-
saber exactamente dónde — dencia y la recopilación
está cada producto, La de datos. 
trazabilidad, asimismo, — Adoptar estas estrategi
ayuda a gestionar mejor y trabajar juntos en me
los inventarios, evitando — jorar la logística hospi-
tanto los desabasteci- talaria puede llevarnos 
mientos como los sobre —— hacia un sistema de sa
stock, más eficiente, seguro 
¿Qué podemos esperar si. y sostenible. Por eso 
adoptamos estas reco- creemos que es tiempo 

medicamentos y disposi
tivos médicos a tiempo,
lo cual, en situaciones 
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 la salud pública 
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hogares, escuelas y lugares 
de trabajo. Por ello, se enfa- 
tiza la adopción de medidas 
preventivas, como el lavado 
frecuente de manos, la Una medida que ha generado 
ventilación adecuada de los — debate es el adelanto de las 
espacios y el uso de mascari- — vacaciones escolares como 
llas en personas sintomáticas — respuesta al aumento de 
o en grupos de riesgo. casos. Aunque puede parecer 
Los síntomas principales in- — una decisión preventiva, 
cluyen tos seca, flebre, dolor. resulta cuestionable consi- 
de pecho y malestar general. — derando que el número de 
Un diagnóstico oportuno casos mo es significati 
un tratamiento adecuado mente superior al del año 
son fundamentales para. anterior. Esta medida podría 
evitar complicaciones graves — tener repercusiones negati- 
y muertes, especialmente vas,tanto enla educación de 
enpoblaciones vulnerables —— muestra población como en 
como niños, adultos mayores. la economía de las familias. 
y personas con enfermedades — Además, muchas familias 
crónicas. dependen de la estabilidad 
La situación actual de Chile — del calendario escolar para 
exige no solo la aplicación de — organizar sus actividades 
estas medidas, sino también — laborales y económicas, por 
un compromiso colectivo lo que un cambio abrupto 
para proteger a los sectores genera tensiones innecesa- 
más vulnerables de nues- rias. Elfoco debe estar en la 
tra población. Este y otros — prevención y promoción, que 
virus y bacterias requieren eseleamino más equilibrado 

eficientes para reducir muer- 
tes y oplimizar recursos en. 
salud (como el uso de camas, 
medicamentos, ete).   

  

   

  

    

  

    

mendaciones? Primero, — deactuar y transformar educación ciudadana y la para enfrentar este desafío 
una logística más efi- nuestro sistema de salud comprensión de que las sin comprometer el bienestar 
ciente permitiría que los para el beneficio de todo estrategias de promoción en — de nuestra población a largo 

  

pacientes recibieran sus — y todas. salud son las medidas más —— plazo. 

Los conceptos vertidos en esta página corresponden a autores, siendo ellos de su exclusiva responsabilidad a excepción del editorial. 
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