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Editorial   

La necesidad de recuperar el centro penquista 
En los últimos años la fisonomía de Concepción ha ido cambian- 

do.Se han levantado nuevos edificios, incluso en áreas que poraños 
a estancadas, pero a pesardelosavances enedificaciones, 
ay puntosnegros que dificultanel desarrollo equilibrado del centro. 
Elblindaje de edificios ocurrido durante 2019 y que aún se man: 

tiene, la falta de inversión en nuevas áreas de uso público, calles de- 
saseadas, veredas destruidas por las raíces de los árboles, la insegu- 
ridad, la instalación de personas que viven en las calles,son algunos 
delos factores que inciden en que el casco histórico de Concepción 
sea visto como un espacio abandonado y en deterioro. 

A.ello se suma el comercio ambulante, que se ha apoderado de 
las calles céntricas, sobre todo de 
los paseos peatonales, que estaban 
destinados a facilitarla circulación 
delos transeúntes. El comercio ca- 
llejero ¡no autorizado parece seruna 
historia sin fin, que no ha podido 
teneruna solución que perdure. Ca- 
rabineros realiza patrullajes por el 
centro, con el fin de evitar que se 
instalen los vendedoresilegales. Sin 
embargo, cuando se van, aparecen 
cantidades aún mayores de comer- 
ciantes, de manera que la efectividad de las medidas de control no 
son lo que la ciudadanía quiere o lo que las autoridades con fre- 
cuencia anuncian. 

Los comerciantes establecidos dicen que losambulantes realizan 
una competencia desleal, considerando que no pagan permisos y no 
'cumplen con las leyes, como a ellos se les exige. Argumentan que 
más que ambulantes, son vendedoresilegales ya instaladosenlasca- 
lles y que incluso se han apropiado de un espacio, muchas veces 
obstaculizando la entrada a los locales. Tal vez sea uno de los facto- 
res que ha influido para que desaparezcan tantos antiguos y tradi- 
cionales locales comerciales. 
Como centro histórico, Concepción está abandonado. El estalli- 

do social generó un fenómeno que hoy se traduce en un miedo al 
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Las nuevas autoridades que asumirán en 
la Municipalidad y en el Gobierno Regional 
deberán unir sus esfuerzos para hacer 

frente al deterioro y abandono en que está 
el centro de Concepción. 

espacio público, y las autoridades han abandonado el casco céntri- 
co,aplicando el principio "dejad hacer, dejad pasar”, con lo cual im- 
perala ley del más fuerte o el que grita más alto, para apropiarse de 
esosespacios, para instalarse a vender productoso para colocar col- 
chones, frazadas y carpas para pernoctar. 
Hayssectores que fueron vandalizados hace cinco años,como Paica- 

ví con Los Carrera, y quea la fecha no se han recuperado. Y los locales 
céntricos siguen tapiados con planchas de acero o alambres de púas, 
que ayer los protegieron de las protestas violentas, y hoy de la delin- 
cuencia. A esto se suma la gran cantidad de muros rayados, lo que da 
'una imagen negativa y contribuye a generar un ambiente de insegu- 

ridad. Algunos sitios que fueron van- 
dalizados hoy sonpredios abiertos, sin 
cierresadecuados,en losquesehanins 
talado ocupantes irregulares y que in- 
clusocobran porestacionar, antelapa- 
sividad de lasautoridades,comoen Los 
Carrera con Tucapel y Paicaví entre 
Maipú y Freire. Tal vez los penquistas 
nos hemos acostumbrado a esta “nor- 
malidad”, pero este mensaje de hostil 
dadeinseguridad lo perciben deinme- 
diato quienes visitan la ciudad. 

Salvo algunos anuncios aislados, no se invierte en la construcción 
de nuevos espacios públicos que den prioridad a los peatones y los 
que se han realizado, como el bulevar de la Diagonal, han sido ocu- 
pados por los vendedores ambulantes. Eso hace dudar del destino 
que finalmente tendrá la remodelación de la Plaza Perú, anunciada 
para inicios de 2025. 

El centro comercial tiene una infraestructura y una tradición que 
esindispensable potenciar. Las nuevas autoridades que asumirán en 
la Municipalidad y en el Gobierno Regional deberán unirsusesfuer- 
7os para preocuparse de abordar las amenazas, con el fin de poder 
competircon otros polos de atractivo que,según la tendencia mun- 
dial, se instalan fuera del radio urbano. Pero el centro debe ser un lu- 
gar más amistoso para los penquistas. 
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[ £. (Figueroa), para mí 

Arturo (Vidal), el propio Alexis 
(Sánchez) están dentro del top 5, 
pero elegir a uno teniendo a 

enormes jugadores en Chile, creo 

que lo más importantes que 

disfrutamos de todos”. 
IVÁNZAMORANO 

Exfutblsta y exelccionado nacional 
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Los riesgos del Rebranding 
El “rebranding” es una estrategia de marketing que utilizan las 

empresas cuando quieren renovarsu imagen, cambiar las percep- 
ciones de sus consumidores o adaptarse al mercado para atraer 
nuevos clientes. 
Aunque tenga éxito en muchos casos, no siempre produce los 

resultados deseados. En ocasiones, los cambios mal planificados 
pueden tener graves consecuencias, dañando las relaciones con 
los clientes tanto a corto como a mediano plazo. 

Este tipo de rebranding, al que llamaremos negativo”, puede ser 
el resultado de una mala comprensión del comportamiento del 
consumidor, un diseño gráfico ina 
decuado o de un mal análisis de las 
tendencias de los mercados. 
Uno de estos casos es la nueva 

imagen corporativa de la marca bri 
tánica de automóviles Jaguar que, 
mediante un polémico spot comer 
cial lanzado en sus redes sociales, 
cambió radicalmente su logotipo e 
isotipo en la búsqueda de ampliar su 
base de consumidores hacia un pú 
blico más joven y ser reconocida como una marca de lujo, pero a 
la vez accesible. 

Este cambio, fue descrito como confuso por sus clientes y fusti 
gado por los usuarios en internet. Las críticas apuntaron a que la 
empresa se alejó de su tradición sin ofrecer algo verdaderamente 
innovador. Así, este rebranding no fue bien aceptado, en particu 
lar por sus clientes más tradicionales, personas mayores de 40 
años, quienes dicen sentirse desilusionados y que la marca ya no 
les representa. Tal fue la controversia, que incluso Elon Musk se 
tomó el tiempo de escribir en su cuenta de X preguntando direc: 
tamente a Jaguar si "venden autos”. 

Más dramático aconteciócon Bud Light, que en 2023 realizó una 
colaboración publicitaria con la influencer transgénero Dylan 
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Avanza tendido de cañerías para agua 

En Cuatro Esquinas avan- Pe 
za el tendido de cañerías pa 
ra el agua potable, desde la 
planta La Mochita hasta Tal 
cahuano, lo que permitirá a 
varias poblaciones porteñas 
contarcon.eseservicio.El go 
bernador, capitán de navío 
Fernando Carrasco Herrera, 
dijoque los tubosson degran 
diámetro, perose hanencon 
trado con problemas, como 
rocas, que han obligado a 
cambiar el trazado original. 
Elnuevo tendido alimentará 
deagua a Hualpencillo,cerro 
Solar y otras poblaciones. 
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Es importante comprender que si una 

empresa apuesta por el rebranding, esta 

debe estar dispuesta a correr los riesgos 
que implica, no apresurarse y tener un 

plan alternativo por si no funciona. 

Hace 10 años: 
6 de diciembre de 2014 

Alerta por los delitos 
en San Pedro de la Paz 

do en los últimos dos meses en 
San Pedro dela Paz. Carabineros y 
el intendente regional confirma. 
ron un incremento de crímenes 
en lazona. Pero las autoridadesse- 
ñalaron que desde enero de 2015 
se sumarán 25 nuevos funciona- 
riosen la comisaría y tenencia de 
la comuna. Unoperativo policial 
permitiórealizarvarias detencio- 
nes, según la PDI. Se trata del ter 
cer procedimiento de este tipo, 
que permite identificarzonascon. 
más delitos. 

142 años al servicio de la comunidad regional 

Mulvaney. La idea era que Bud Light se presentara como una em: 
presa inclusiva capaz de adaptarse a un público más diverso. Con: 
trario de lo esperado, causó una profunda división en sus clientes 
lo que provocó una caída dramática en las ventas de su cerveza, en 
medio de sendos llamados a boicotear la marca. 

En nuestro país, Falabella intentó modernizar su imagen corpo 
rativa y vincularse con las nuevas generaciones mediante una es 
trategía centrada en su marketplace y elsitiofalabella.com. La em: 
presa adoptó a partir de 2021 una tipografía y un esquema de co- 
lores muy similar a una reconocida empresa de la competencia, 

causando confusión inmediata. 
El nuevo diseño gráfico no fue bien 

recibido porsus consumidores, quie 
nes consideraron que Falabella per- 
día su identidad. Esta confusión pro 
vocada por el nuevo logo y la sensa: 
ción de que la marca había perdido 
su esencia y tradición, la obligaron a 
revertir gran parte de los cambios po 
co después de su implementación 

Si bien los problemas financieros 
de Falabella van más allá de un simple cambio de color, es eviden: 
te que este rebranding tuvo algo que aportar Por ello, es importan: 
te comprender que si una empresa apuesta por el rebranding, es 
tadebeestar dispuesta a correr los riesgos que implica, no apresu: 

rarse y tener un plan alternativo por si no 
funciona. 
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Hace 1año: 
6 de diciembre de 2023 

Inician demolición 
de edificio 
en Chiguayante 

Carabineros desalojó uno de 
los edificios de la Villa Futuro de 
Chiguayante, con locual las fami 
liassacaronsus pertenencias y de 
jaronelinmueble que desdeel te 
rremoto de 2010 se encontraba 
con infraestructura inhabitable. 
Deesta forma, seimplementó por 
primera vezenla región la recién 
aprobada Ley de Usurpaciones, 
procediendo durante la tarde ala 
demolición del bloque 

Los ocupantes accedieron a sa 
car sus pertenencias desde el in 
terior del edificio compuesto por 
48 unidades de departamentos, 
dejando enla calle camas, mesas, 
sillas, sillones, refrigeradores, ro 
pa, entre otros objetos, mientras 
Carabineros dirigía el procedi 
miento, ya que al resistirse al de 
salojo los ocupantes podrían ser 
detenidos. El general César Boba 
dilla, dijo que el personal policial 
cumplió con larestitución admi 
nistrativa ordenada por la Dele 
gación Regional. 

Cinco homicidios han ocurni- 

    
Error de cálculo 

Los4.400 millones de dólares 
de recursos fiscales que se deja- 
ron de percibir por un error de 
cálculo porparte de “la mejordi 
rectora de Presupuestos de la 
historia”, golpearán particular- 
mente fuerte alos presupuestos 
regionales. Este error solo se su 
po porlos alegatos de los gober- 
nadores regionales y essolo otra 
señal de la prepotencia intelec: 
tual que habita el Ministerio de 
Hacienda, y que con clarasseña- 
les de centralismo, hace más di- 
fícil la recuperación económica 
que ya se viene cuesta arriba. 
¿Qué confianzase presenta a los 
inversionistasextranjeros? ¿Con 
esta seriedad se esperaba pasar 
una reforma tributaria que bus. 
cabarecaudaraún más tributos? 
Si Javiera Martínez fuera la di- 
rectora de contabilidad de cual. 
quier empresa medianamente 
seria, ya la habrían despedido 
hace meses. 

JAVIER ÁVILA P. 

Gobierno Regional 
Unanoticia dispuesta acuatro 

columnas en nuestro diario in: 
formó de nuevas instalaciones 
destinadas ala Municipalidad de 
San Pedro, originada en una in 
versión de $ 9 mil millonesapor 
tados porel Gobierno Regional. 
Es una muy buena noticia que 
cierra una opaca primera ges 
tión de esta entidad pública que 
todos hubiésemos querido que 
cerrará de otra forma, sin lasgra- 
vessituaciones que quedaron en 
evidencia al develarselosilícitos 
que todos conocemos. La nueva 
administración de este vital or 
ganismo regional que está pró. 
xima a iniciarse tiene una tre 
menda oportunidad de demos 
trarun trabajo pulcro y compro 
metido con las verdaderas nece 
sidades regionales, resultados 
que la numerosa población vo 
tante de la opción elegida espe 
ra expectante. 

FRANCISCO SEPÚLVEDA 

Scooters 
En la metrópolis, muy amplia 

en sus avenidas y veredas, se usa 
elscootercomo complemento al 
ya impuesto de ciclovías para bi 
cicletas, con un continuo recla- 
mode parte de peatones especial- 
mente de madresque andan con 
sus hijos y de los longevos que 
sonatropellados y robadosdesus 
pertenencias por lanzas en scoo- 
ters. Noqueremosaprendernada. 
Alosautomovilistassenosadvir 
tió deladistancia mínima de 1,5 
'metrosrespecto a ciclistas que se 
desplazan cono culebras entre 
vehículos sin uso de elementos 
de seguridad, usando audífonosy 
celulares, mientraslos automovi 
listasdebemos tener todos losele 
mentos de seguridad, revisión 
técnica, permiso de circulación 

enla comuna, la misma que ha 
estrechado vías para ciclovías 
que son usadas por muy pocos 
ciclistas que andan despreocu: 
padamente por ellas, mientras 
los vehículos motorizados de- 
benaceptar las cada vez más es- 
trechas vías de circulación. De 
la Municipalidad serála respon- 
sabilidad de atropellos, muertes 
y robos aciudadanosde esta pe- 
queña ciudad. Pase usted por 
Ongolmoentre Martínez de Ro 
zas y Bulnes y verá una ciclovía 
que, con suerte, uno al día cir 
cula por ella, Me está castigan- 
do está implementación que 
hará más agresiva a la ciudad y 
más ridícula en su modemidad 
que ha hecho arrepentirse a 
otros alcaldesde haberarruina- 
do sus ciudades. 

   

JORGE E. AYRES MANGAS 

Presidenciables 
De los nombres con que los 

medios de comunicación nos 
bombardean hasta el cansancio, 
ninguno tiene el carácter de 
Bukele y Milei para dar el golpe 
de timón y enmendarel rumbo 
que necesita Chile. 

EDUARDO CRESTA HILL 

Inseguridad 
El 90,6% de los chilenos se 

siente inseguro. Esta alarmante 
cifra, revelada por la última En- 
cuesta Nacional Urbana de Segu- 
ridad Ciudadana, nosoloevide 
ciaunacrisisdeseguridad públi 
ca, sino también un cambio en 
cómo los ciudadanos perciben 
su entomo. Hoy, la inseguridad 
noessolo una preocupación del 
Estado, sino un desafío compar: 
tido que requiere respuestas des- 
de los propios barrios y condo- 
minios. La colaboración entre 
vecinos ha emergido como una 
herramienta crucial. Másque un 
actoreactivo, es unaapuesta por 
reconstruir el tejido social y de- 
volver la sensación de control y 
protección a las comunidades. 
Launiónvecinal nosolo fortale- 
ce la seguridad física, sino que 
también fomentalla confianza y 
la cohesión social. Es importan- 
te que los vecinos se coordinen, 
que usen todos los mecanismos 
de seguridad disponibles para 
alertarse entre sí sobre activida- 
des sospechosas. Este llamado 
no es un cliché. Es una invita- 
ción a la acción estructurada y 
consciente, donde cada residen- 
teasume un rol activoen la pro- 
tección mutua. 

  

DIETTER RAHMER 

Traslados 
Si atodos los reos selestrasla- 

dará de recinto porque se sien- 
tenamenazados, las cárceles tra- 
dicionales estarían vacías. 
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