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El programa cumplid su objetivo reduciendo las brechas en el acceso a la salud mediante tecnologias

Centro Regional de Telemedicina
cierra labor con 55 mil atenciones

Autoridades del
Centro destacaron el
potencial de esta
Iniciativa, asi como la
necesidad de
consolidar y replicar
su modelo en otras
zonas del pais para
aumentar su impacto.

Por Silva Leal
karlyngsilva@diarioelsurcl

on el desafio a futuro de
' institucionalizary replicar

la iniciativa a otras regio-
nes del pais, el Centro Regional de
Telemedicina y Telesalud (CRT)
del Biobio realizo un balance de
los 3 anos de trabajo que han per-
mitido entregar mds de 55 mil
prestaciones de salud. Los ejecu-
tores del programa financiado
por el Gobierno Regional destaca-
ronque las metas propuestas fue-
ron superadas, logrando reducir
las brechasenel accesoalasalud
mediante el uso de tecnologias.

El proyecto comenzd a operar
en 2022 y desde entonces el tra-
bajo ha estado centrado en inte-
grar tecnologias y estrategias in-
novadoras adaptadas a las parti-
cularidades de cada territorio en
la regidn. Esto ha sido ejecutado
porlas Universidades de Concep-
cion (UdeC) y Catolica de la San-
tisima Concepcién (Uesc), ade-
mds de los servicios de salud y 14
municipios.

Al respecto, la doctora y direc-
tora del CRT Biobio, Angélica
Avendafio, sostuvo que “hemos
recorrido mds de 17 mil kiléme-
tros,aprendiendo de lasnecesida-
des locales y utilizando esa infor-
macidn para focalizar recursos.
Esto nos ha permitido llevar co-
nectividad y atencién a lugares
histéricamenteaislados, como las
islas Santa Maria y Mocha”.

En detalle, fueron 55.900 las
prestaciones de salud realizadas
en3anos, practicamente 51 aten-
ciones por dia; en el dmbito edu-
cativo se emitieron 6 mil certifi-
caciones{en formacién continua
y alfabetizacion digital); y tam-
biénse habilité conectividad sate-
lital de alta calidad en 15 centros

A través de atenciones telemdticas, los pacientes de zonas aisladtos como isla Mocha o isla Santa Maria pudieron tener acceso a consultas.

desalud de la regidn.

EXPERIENCIA LOCAL

Para Carlos Saavedra, rector de
la UdeC, el enfoque asociativo es
uno de los puntos masrelevantes
de este trabajo, pues asegurd que
“ha generado oportunidades uni-
cas de combinar esfuerzos entre
dos de las principales universida-
desdela region. Estas alianzas no
solo han reducido las listas de es-
pera, sine que ademds permitie
ron realizar 55.900 prestaciones
desalud”,

En tanto, Patricio Manzdrraga,
decano de la Facultad de Medici-

El Centro fue financiado por el Gobierno Regional y
ejecutado por las universidades de Concepcion y
Catdlica de la Santisima Concepcion, logrando
concretar atenciones, capacitaciones, entre otros.

na de laUcsc destacéel rol que ha
tenido el observatorio de teleme-
dicina instalado en la casa de es-
tudios, el que ha permitido reco-
pilar informacién relevante del
entomo rural y comunitario para
implementar soluciones efecti-

vasen base adatos.

“El Observatoriode Salud Digi-
tal seguird operando para garan-
tizar que la telemedicina conti-
nie evolucionando y llegando a
mds territorios. Esta capacidad
instalada es una herramientacla-

e Informacién

Eltrabajo del programaincluyd la
recopilacion, andlisis y entregar in-
formacién valida, para apoyar la
tomade decisiones en materias de
telesalud y salud digital.

ve para proyectar el futuro de la
atencion en salud en la regién y
mds alld”, agregd ¢l decano.

CIERRE DEL PROGRAMA
Pese al findel financiamientoy
el cierre del programa, la doctora

15

centros de salud fueron
habilitados con
conectividad satelital de
alta calidad para mejorar
el acceso a internet

6 mil

certificaciones fueron
entregadas por el
programa en materias
como formacion continua y
alfabetizacion digital

Avendario enfatizd que esto debe
entenderse como un punto de in-
flexion para continuar creciendo.
“No solo hemos cumplido con
nuestras metas, sino que hemos
creado un modelo que puede re-
plicarse a nivel nacional. Ahora
el desafioesinstitucionalizar esta
experiencia, de manera que los
beneficios no solo persistan, sino
que se multipliquen”.

El centro fue financiado con
mas de $1.800 millones a través
del Fondo de Innovacion para la
Competitividad en 2021. En este
sentido, el jefe de Division de In-
fraestructura y Transporte del Go-
re, Oscar Ferrel, indico que “este
esfuerzo debe expandirse me-
diante un convenio de programa-
cidn que garantice una planifica-
cion plurianual. Lasostenibilidad
de este proyecto es clave para lle
gar a mds territorios y mantener
el impacto positivoen la salud de
nuestraregion”.

Traslaceremonia decierre, des-
de el CRT Biobio informaron que
se planea replicar el modelo en
otras regiones del pars para forta-
lecer suimpacto, pues la integra-
cién de inteligencia artificial y
nuevasalianzas estratégicas figu-
ran entre las principales iniciati-
vas para los proximos afios.

Enla ceremonia de cierre reali-
zada fueron convocadas autorida-
des regionales, comunales y re-
presentantes de las casas de estu-
dioy otros colaboradores estraté-
gicos en telemedicina. La instan-
cla permitié dar a conocer el tra-
bajo realizado entre el 2022 y el
2024 en una modalidad de Cuen-
ta Publica

También se reconocié la cola-
boracidnde los4 Centros de Salud
del Biobio, junto a los 14 munici-
pios en convenio por contribuir
en el desarrollo del programa.



