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Señor Director:
Con gran consternación somos testigos de 

la creciente ola de violencia que afecta a nues-
tro país. Estos hechos no son nuevos, y negarlo 
sería una falta a la verdad y una falta de compa-
sión hacia las familias afectadas. Sin embargo, 
la actual situación asombra por la intensidad de 
la violencia, los métodos de agresión, la edad de 
las víctimas y el alto número de fallecidos en 
muy pocos días. 

Los motivos son múltiples, las responsa-
bilidades compartidas, y las soluciones deben 
abordarse con una visión multifactorial y trans-
versal en todo el ambiente público y privado del 
país. En este contexto, existe un factor que, si se 
observa y considera correctamente, podría gene-
rar un cambio esencial en la forma de enfrentar 
este y otros conflictos: ante cada trágica noticia 
que conocemos, pensamos espontáneamente en 
la familia de las personas afectadas, y nos com-
padecemos de lo que están viviendo.

La encuesta mundial de valores (2022) se-
ñala que, en Chile, la familia sigue teniendo una 
gran ventaja (93%) en las preferencias de las per-
sonas, respecto a sus áreas de interés. Ante esta 
evidencia, cabe preguntarse si la gran salida ante 
la creciente violencia y a la escasez de valores en 
las relaciones humanas, podría encontrarse en la 
familia, pues múltiples son los casos en que el 
amor de una madre, un padre o una familia sus-
tituta han significado la gran salvación para una 
persona que se encontraba perdida o en riesgo de 
caer en situaciones de delito o violencia. 

Considerando este escenario, bien cabría 
dar una nueva mirada a las familias y a las con-
diciones que están dificultando que ella, la gran 
formadora de valores de la persona pueda des-
plegarse en todo su potencial. 

Ciertamente la familia podría ser el gran muro 
de contención de nuestro país, pues cuidarla y pro-
moverla es cuidar a la sociedad misma; pues esta 
es, como en su génesis, un gran conjunto de fami-
lias. Invitamos a todos los actores de la sociedad 
a generar instancias creativas (como por ejemplo 
condiciones de conciliación familia-trabajo) para 
que la familia ayude –simplemente siendo lo que 
es por naturaleza– a formar un Chile más pacífi-
co y, por tanto, más seguro. 

Maite Cereceda, 
Directora Instituto de 

Estudios para la Familia USS

Señor Director:
La Cámara Chilena de la Construcción 

(CChC) acaba de publicar un dato que indi-
ca que las familias chilenas deben ahorrar 
la totalidad de sus ingresos por, aproxi-
madamente, 11,4 años para adquirir una 
vivienda, lo que representa un aumento 
de 3,8 años desde 2019.

Si sumamos a esto la tasa de desem-
pleo, la informalidad laboral y el éxodo 
de jóvenes a estudiar y/o a trabajar al ex-
tranjero, pasa a ser una cifra sumamente 
preocupante.

El sueño de la casa propia es cada vez 
más un sueño y un tema difícil de expli-
car a los jóvenes que vienen saliendo de 
las universidades o incluso a quienes es-
tán por ingresar a estudiar una carrera 
(ad portas de dar la PAES en diciembre 
la generación 2024) debido a que el sueño 
que en algunos casos sus padres lo cum-
plieron o están en aquello, para ellos es 
algo absolutamente lejano por no decir 
casi imposible. 

Si observamos esto como un sueño 
para muchos, que poco motivante es en-
tonces mirar en el corto o largo plazo 
un futuro laboral para ellos, donde los 
sueldos bajan, el costo de vida crece y, 
al final, terminan trabajando para pagar 
deudas y con suerte para vivir o disfrutar, 
lo que termina siendo más que un sueño 
una pesadilla. 

Desde el lado de las empresas, ve-
mos que motivar, retener e incluso atraer 
talento es una tarea cada vez más desa-
fiante y difícil de cumplir debido a que 
ya el sueldo es algo que no alcanza, por lo 
que las empresas se han visto en la obli-
gación de buscar otras medidas como, por 
ejemplo, establecer modalidades hibridas 
o 100% remotas, sueldo emocional, más 
vacaciones, etc.

Hay un desafío tremendo con los jó-
venes y para qué decir con los adultos 
mayores o ya jubilados, quienes tenían 
un sueño como la casa propia la cual hoy 
puede ser una pesadilla por tener que cos-
tear contribuciones impagables. 

Esperemos que el sueño de la casa 
propia no se transforme, en realidad, en 
una pesadilla…

Francisco González Pizarro, 
Gerente general de Vertical Hunter

Señor Director:
Chile se está convirtiendo en pionero en cuanto a la regulación fintech, y ahora, en la reglamentación de 

las finanzas abiertas gracias a la reciente emisión de la normativa secundaria correspondiente al Sistema de 
Finanzas Abiertas. 

La interoperabilidad es uno de los desafíos más críticos en el ámbito financiero. En este contexto, la creación 
de un sistema unificado con una infraestructura simplificada es esencial para lograr una integración única que 
permita el acceso total a los datos. Es importante que durante la transición y posterior implementación sea posible 
utilizar mecanismos como el web scraping de forma segura, que permite obtener información mediante líneas 
de código, haciendo más ágiles los procesos y permitiendo el flujo necesario de la información financiera.

En cuanto a los plazos de implementación, creemos que es necesario que se contemple acelerarlos. Hasta 
ahora, el regulador planteó un tiempo de 24 meses para esta primera etapa de enrolamiento y 5 años para una 
total entrada en vigencia. Considerando los tiempos en que avanza la transformación digital en el mundo fi-
nanciero, existe el riesgo de quedarse atrás y perder el impulso de ser pioneros. 

Chile tiene la llave a mejores opciones de crédito, productos más personalizados, mejor trazabilidad de la 
información y alta seguridad financiera, gracias a las finanzas abiertas. Entre antes esto ocurra, más virtuoso 
será para todo el ecosistema, principalmente para los usuarios finales.  

Rodrigo Tumaián, 
Cofundador y co-CEO de Prometeo

Señor Director:
Como Pacto Niñez, red que integramos más de 100 organizaciones que trabajan en niñez a lo largo de 

Chile, estamos afligidos por la muerte de niñas, niños y adolescentes en nuestro país producto de balace-
ras. El 2023 falleció una niña, niño o adolescente cada 5,5 días y este año vamos por un camino peor.

Es un problema que se explica por lo que no hemos hecho como sociedad: por la falta de acciones 
preventivas y ausencia de acciones reparatorias efectivas. Pero también debemos poner la mirada en no-
sotros mismos, como ciudadanos responsables de una comunidad y de un país.

Creemos erróneamente que la muerte de niñas y niños por balas distingue entre tipos y, por lo tanto, 
podemos separar a los que han muerto en episodios de violencia y delito, como si fuera otro problema. 
Como si pudiéramos decidir que unos sí importan y merecen nuestra preocupación, mientras otros no. 
Pero lo cierto es que estamos fallando de pleno con la niñez.

Reconozcamos que las niñas, niños y adolescentes se encuentran desprotegidos, algunos se encon-
traron con la muerte de una forma totalmente imprevista, a otros se les cerró la posibilidad de decidir su 
destino, expuestos a contextos de vulneración desde muy temprano en sus vidas, bajo un estrés grave y 
permanente, que altera la personalidad de manera irreversible al igual que las trayectorias de vida.

Desde la niñez debemos prevenir y con las y los adolescentes debemos actuar, ahora y en los terri-
torios, porque es imposible distinguir entre inocentes.  

Sergio Mercado,
Vocero de Pacto Niñez y director ejecutivo Fundación Don Bosco

La familia es la 
gran respuesta a la 
violencia

Casa propia

Retos de la implementación de las finanzas 
abiertas en Chile

Entre inocentes

Vocación por salvar vidas
“En muchas ocasiones, los médicos enfrentan desafíos 
personales que ponen a prueba su propio bienestar”.

Hace unos días celebramos el Día del 
Médico, una fecha que nos invita a re-
conocer y valorar el compromiso, la 
dedicación y la vocación de aquellos 
profesionales que, cada día, trabajan 
incansablemente para salvar vidas y 
aliviar el sufrimiento humano. Ser mé-
dico es mucho más que una profesión; 
es una verdadera vocación, un llama-
do a brindar cuidado, comprensión y 
esperanza en los momentos más difí-
ciles de la vida de las personas.
La medicina no es una ciencia exacta, 
y quienes la practican lo saben bien. En 
cada diagnóstico, en cada tratamiento, 
hay incertidumbre, pero también una 
enorme responsabilidad. Los médicos 
no solo luchan contra las enfermedades 
físicas, sino que también están al frente 
de la batalla emocional que enfrentan 
los pacientes y sus familias. La empa-
tía y la capacidad de escuchar son tan 
cruciales como el conocimiento técnico; 
la confianza que los pacientes deposi-
tan en sus médicos es un pilar esencial 
para el proceso de sanación.
La vocación médica se caracteriza por 
un profundo deseo de ayudar a los de-
más. Muchos médicos, desde jóvenes, 
se sienten llamados a esta carrera, no 
por el prestigio ni el dinero, sino por el 
firme propósito de contribuir a la vida 
de los demás. A lo largo de los años 
de formación, esta vocación se nutre 
de estudios y prácticas, pero también 
de la experiencia personal de ver el 

impacto que pueden tener en la vida 
de un ser humano. El médico no solo 
cura cuerpos, también es una figura 
de consuelo, guía y apoyo para quienes 
atraviesan los momentos más oscuros 
de su existencia.
En muchas ocasiones, los médicos en-
frentan desafíos personales que ponen 
a prueba su propio bienestar. La sobre-
carga de trabajo, las largas jornadas, 
la presión emocional y el constante con-
tacto con la enfermedad y la muerte 
pueden generar un agotamiento profun-
do. Sin embargo, la pasión por salvar 
vidas mantiene viva la llama de su vo-
cación. Cada sonrisa recuperada, cada 
vida salvada, hace que los sacrificios 
valgan la pena. El sentido de propósito 
que aporta la medicina, la satisfacción 
de saber que se hizo lo mejor para un 
paciente, es el motor que impulsa a los 
médicos a seguir adelante, incluso en 
los momentos más difíciles.
En este Día del Médico, es fundamental 
reflexionar sobre la importancia de la 
salud y reconocer el esfuerzo que los 
médicos hacen cada día, no solo por 
curar, sino por transformar la vida de 
aquellos que atraviesan enfermedades. 
La medicina es un arte que, aunque 
científica, tiene un componente huma-
no invaluable. Hoy, más que nunca, 
necesitamos recordar que la vocación 
de un médico va más allá de lo acadé-
mico o lo técnico; es, ante todo, un acto 
de amor hacia la humanidad.
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