
A un mes del término de
año, es tiempo de recuen-
tos, aunque también de
proyecciones para el que
viene. En ese ejercicio y an-
te la cada vez mayor pro-
fundidad del ecosistema de
innovación y emprendi-
miento chileno, resulta
oportuno identificar cuáles
serán las tendencias tecno-
lógicas que se impondrán
en 2025 y, detrás de estas,
sus impulsores.

Basado en un sondeo realizado por el Cuer-
po de Innovación de “El Mercurio” en el mar-
co del EtMday 2024, considerado el mayor
encuentro latinoamericano de innovación y
emprendimiento, se advierten cinco innova-
ciones tecnológicas que ganarán protagonis-
mo el próximo año y, probablemente, tam-
bién en los siguientes. Se trata de startups en-
focadas en deep tech (empresas basadas en un
descubrimiento científico o en una innova-
ción de ingeniería significativa), inteligencia
artificial (IA), biotecnología enfocada en efi-
ciencia, soluciones financieras y servicios a
grandes empresas, por ejemplo, integración a
la cadena de valor. Estos sectores son a los
que apunta una porción significativa de las
startups destacadas por 30 emprendedores,
cuando se les preguntó a qué empresa había
que tener en la mira el próximo año. Entre las

nombradas están Sequre Quantum (compu-
tación cuántica), Acústica Marina (tecnología
hidroacústica fusionada a inteligencia artifi-
cial), Global66 (fintech), Buk (gestión de per-
sonas), KLog.co (logística), entre otras. 

La mirada del inversor

Además de sus pares emprendedores, mu-
chas de las innovaciones tecnológicas tam-
bién fueron destacadas por las firmas de capi-
tal de riesgo, sobre todo la inteligencia digi-
tal, pero no solo la tecnología por sí misma,
sino que también incorporada en las pro-
puestas de las empresas emergentes. 

Por ejemplo, Cristóbal Silva, partner de
Kayyak Ventures, sostiene que con la IA el
sector legal ha tenido un renacimiento, “por-
que se está automatizando una serie de pro-
cesos y también están empezando a tener más
vida los contratos, es decir, en extraer mayor
información y empezar a tomar decisiones
accionales a través de los contratos”, como los
contract lifecycle management (CLM), que es
una herramienta tecnológica (software) que
gestiona todo el ciclo de vida de un contrato,
desde su creación hasta su finalización, para
optimizar el manejo de los acuerdos, bajar
riesgos, mayor eficiencia y asegurar el cum-
plimiento de obligaciones. 

Cinco innovaciones tecnológicas 
que ganarán protagonismo en 2025

En las nueve
hectáreas del
Parque Bicen-
tenario, el
encuentro
internacional de
emprendimiento
e innovación
EtMday congre-
gó más de 400
estands de
startups.

H
É

C
T

O
R

 A
R

A
V

E
N

A
 

EQUIPO INNOVACIÓN

PRESENTA

innovación

El viernes 29 en la mañana, la auditora y consultora EY, la
Bolsa de Santiago y el Instituto de Directores de Chile presenta-
ron los resultados de la encuesta La Voz del Mercado 2024, cu-
yo objetivo es mostrar cómo los actores relevantes de la indus-
tria financiera y la opinión pública perciben el gobierno corpo-
rativo de las firmas más transadas en la plaza bursátil.

En un evento realizado en la rueda de la Bolsa de Santia-
go, al que llegaron cerca de 80 personas, se dieron a conocer
los resultados del estudio que arrojó por primera vez en
cuatro años, que el crecimiento lidera las prioridades y su-
pera al eje de sostenibilidad —que queda segundo— en la
agenda de los directorios.

En la instancia, se reconocieron a las compañías mejor eva-
luadas por el mercado (cerca de 400 encuestados): Banco de
Chile, Bci y Empresas Copec. Además, Falabella fue distin-
guida como la “Empresa destacada 2024”. Los máximos re-
presentantes de estas compañías dieron discursos agrade-
ciendo el reconocimiento y se comprometieron a seguir forta-
leciendo sus gobiernos corporativos, debido a que esta prác-
tica beneficia al mercado y a la sociedad en su conjunto.

De la banca al retail: cuáles fueron las empresas
reconocidas en el Estudio La Voz del Mercado 2024

Los representantes de las cuatro empresas ganadoras (Banco de Chile, Bci, Em-
presas Copec y Falabella) de La Voz del Mercado 2024 junto a los líderes de EY, Bolsa
de Santiago e Instituto de Directores de Chile.
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En 2021, una experiencia mar-
có para siempre a Paulina
Ruiz y Cristóbal Lavados.
Fue ese año cuando presen-

ciaron un intento de secuestro que
“marcó un antes y un después”, cuen-
ta Ruiz. Esta experiencia los motivó a
crear una solución que abordara el no
poder alertar a nadie en situaciones de
peligro. Con eso en mente, crearon
Alara, una startup que desarrolla dis-
positivos de alerta en joyas. “Estas
permiten a las personas poder salir
con mayor tranquilidad y usar algo
que les guste y, en caso de sufrir una
emergencia, tener algo a mano y dis-
creto para mandar una alerta rápida
con su ubicación en tiempo real y un
mensaje SOS a sus contactos de emer-
gencia”, explica Paulina Ruiz, CEO y
cofundadora de Alara. 

Se constituyeron como empresa en

des como el sector privado, en conjun-
to, podamos generar soluciones”, sos-
tiene. 

Son 10 personas en el equipo, donde
hay desde programadores a ingenie-
ros electrónicos que ayudan con la
parte del hardware, además de diseña-
dores industriales que son los encar-
gados más de la joya, es decir, del dise-
ño específico del dispositivo por fuera. 

Ya están pensando en sacar un se-
gundo dispositivo. “Al final lo que
queremos hacer es no encasillarnos en
un concepto siempre de joyas, sino
que queremos llevar la seguridad per-
sonal discreta y de fácil acceso a distin-
tos segmentos”, indica. Estos podrían
ser, por ejemplo, para adultos mayo-
res o niños. 

De hecho, agrega la emprendedora, ya
tienen una lista de espera de 3.000
personas. El interés creció cuando se
viralizó un video de TikTok donde ella
contaba sobre el proyecto. “También
eso nos dio una validación comercial
de saber que el interés y la demanda
están”, dice.

“Sabemos que lo más probable es
que el problema de la seguridad sea un
tema que va a costar mucho tiempo so-
lucionar. Y a nosotros al final nos mue-
ve mucho el hecho de poder aportar a
la percepción de inseguridad. De saber
que los problemas existen, pero no in-
visibilizarlos, al contrario, mostrarlos,
para poder recuperar esa libertad y
empoderar a la gente, trabajando en
colaboración para que tanto autorida-

misma pulsera con otro material.
“La idea es concretar este piloto lo

mejor posible, hacer todos los cambios
que haya que hacer en el sentido técni-
co de usabilidad, de la experiencia del
usuario. El piloto termina en marzo,
así que ya tenemos casi certeza que
nuestro lanzamiento oficial va a ser en
abril del próximo año”, comenta Ruiz.

febrero de 2023 y desde entonces es-
tán trabajando en el desarrollo de la
tecnología y perfeccionando el pro-
yecto. “Sacamos un producto funcio-
nal más o menos en octubre y ahí em-
pezamos a hacer nuestro primer piloto
con la Municipalidad de Vitacura”,
cuenta la ingeniera civil industrial de
la U. de Chile. Su socio fundador, Cris-
tóbal Lavados, también es titulado de
la misma carrera y es COO. Se suma
Felipe Raquil, ingeniero civil eléctrico
y CTO (ambos misma universidad).

Comenzaron el trabajo con la munici-
palidad en agosto, pero recién en no-
viembre entregaron 30 dispositivos.
“Hasta el momento nos ha ido súper
bien. Las alertas funcionan bien, las per-
sonas han funcionado muy cómoda-
mente con el dispositivo. La respuesta
que nos han transmitido es que lo en-
cuentran súper discreto, que es parte de
nuestra propuesta de valor”, explica.
Tienen tres versiones: collar, pulsera y la

Emprendedores desarrollan joya
con botón de pánico y pilotean
solución con Vitacura

NUEVOS NEGOCIOS:

Los ingenieros Paulina Ruiz, Cristóbal Lavados y Felipe

Raquil crearon Alara, startup que detectó una oportunidad

en la seguridad personal. Ya está testeando sus dispositivos.

SOFÍA MALUENDA

Felipe Raquil, Paulina Ruiz y Cristóbal Lavados, cofundadores de Alara. El piloto con
la Municipalidad de Vitacura termina en marzo y luego esperan hacer el lanzamiento ofi-
cialmente en abril.
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La alerta de emergencia se activa al pre-
sionar dos o más veces el dispositivo.
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Las operadoras de casinos y hoteles Dre-
ams y Enjoy presentaron su contestación a la
denuncia de la Fiscalía Nacional Económica
(FNE) respecto de una presunta colusión de
estas firmas, junto con Marina del Sol, en el
marco de la licitación de las salas de juego en
2020 y 2021.

En su escrito, Dreams —representado por
el estudio Pellegrini & Rencoret— solicitó al
Tribunal de Defensa de la Libre Competen-
cia (TDLC) rechazar las acusaciones de la
FNE. La firma dice que no hubo “ningún
acuerdo” con Enjoy y Marina del Sol.

Argumentó que existe “evidencia irrefu-
table” respecto del actuar de Dreams, debi-
do a que, según señaló, la decisión de ofertar
por mantener las seis plazas en las que ope-
raba fue adoptada en una reunión de direc-
torio del 31 de agosto de 2021. La determina-
ción se fundó en “el complejo escenario eco-
nómico por el que actualmente atraviesa el
país y la incertidumbre propia de la pande-
mia del covid-19 que hacía difícil estimar
proyecciones, más todavía en plazas en que
la sociedad no opera”, respondió.

Dreams señaló que dicha sesión de direc-
torio tuvo lugar antes de la reunión de sep-
tiembre de 2021, que la FNE calificó como la
“primera conversación real” en que se ha-
bría originado la supuesta colusión. Asimis-
mo, ocurrió antes del 4 octubre de 2021,
donde la entidad imputa que se habría “ce-
rrado un acuerdo para solo renovar y no
competir por las demás plazas”.

Por su parte, Enjoy aseguró que la empre-
sa compitió en el proceso de licitación, así
como también indicó que el requerimiento
de la FNE está basado en un “testimonio in-
teresado de lo que supuestamente el Sr.
Comber (expresidente de Enjoy) habría di-
cho ‘al paso’, relatado por el Sr. Nicolás Ims-
chenetzky, mientras postulaba al beneficio
de la delación compensada”. 

Dreams y Enjoy
se defienden
por acusaciones
de colusión

N. B.

La FNE presentó una
denuncia por una presunta
colusión en la licitación de

casinos de 2020 y 2021.
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