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Altas y traslados a otros recintos: el plan del 
hospital para evitar colapso de la Urgencia 
PUERTO MONTT. Desde el HPM afirman 
que atención para pacientes en riesgo 
vital está asegurada. Piden priorizar 
el uso de la red primaria de salud. 

Catalina Álvarez 
cronicacodiariollanquihue.cl 

stos últimos días, en par- 
E ticular el sábado recién 

pasado, la unidad de Ur- 
gencia del Hospital de Puerto 
Montt experimentó unajorna- 
da de alta demanda, que llevó 
aun colapso en su capacidad 
operativa. Según informaron 
las autoridades del recinto, el 
incremento en el número de 
consultas ha sido sostenido, 
provocando que el servicio 
opere a máxima capacidad. 

En un comunicado públi- 
co, el equipo directivo del hos- 
pital señaló: “La atención mé- 
dicaestá asegurada para todas 
las personas que se encus 
tren con riesgo vital. Les so! 
tamos encarecidamente a la 
comunidad usuaria que utilice 
lared asistencial como corres- 
ponde: personas sin riesgo vi- 
tal deben consultar en disposi- 
tivos de atención primaria”. 

El doctor Juan Pablo Espe- 
jo, médico urgenciólogo del 
hospital, explicó las razones 
detrás de esta congestión: “El 
aumento enel número decon- 
sultas es un patrón que se ha 
venido dando a lo largo de los 

imos años, donde se ha vis- 

   

  

   

  

23 
de noviembre el 
Hospital de Puerto 

Montt llamó a los 
usuarios a usar la 
atención primaria. 

to quelos pacientes son cada 
vez más complejos o cursan 
con mayor cantidad de patolo- 
gías”. Entre otras cosas, un fac- 
torrelevante ha sido el aumen- 
to de casos relacionados con 
salud mental, que requieren 
mayor tiempo de atención y 
agravan la saturación del siste- 
ma. El urgenciólogo explica 
que “actualmente los pacien- 
tes son cada vez más comple- 
jos, de mayor edad, con mayo- 
res enfermedades crónicas. 

Muchos requieren hospitaliza- 
ciones prolongadas”. 

MEDIDAS 
El hospital ha implementado 
diversasacciones paraaliviarla 
presión en urgencias, como la 
disposición de equipos espe- 
cializados para gestionar altas 
y traslados a otros hospitales 
delaregión. Según Espejo, “se 
activaron equipos de apoyo 
diagnóstico para agilizar los 
exámenes que avanzan con el 

  

AGENCIA UNO 

DURANTELOS ÚLTIMOS DÍAS EL HOSPITAL HA EXPERIMENTADO UNA ALTA DEMANDA POR PARTE DE USUARIOS. 

diagnóstico y tratamiento de 
los pacientes”. 

También destacó lacoordi- 
nación con la red de atención 
primaria y otros hospitales, co- 
mo los de Frutillar, Fresia, Cal- 
buco y Llanquihue. 
mite dar flujo al servicio de ur- 
gencia, aunque no podemos 
redirigir pacientes que llegan 
directamente”, explicó. 

Las autoridades enfatiza- 
ron la importancia de que la 
comunidad haga un uso ade- 
cuado delosservicios. “El prin- 

   

cipal mensaje a la comunidad 
es que entienda que el servicio 
de urgencia del Hospital de 
Puerto Montt es la urgencia 
más compleja de la región. Si 
su patología es de menor ries- 
go, lo ideal es que utilicen los 
dispositivos de atención prima- 
ria, como SAPU, SAR o consul- 

torios”, expresó Espejo. 
El urgenciólogo también 

detalló las situaciones en las 
que es aconsejable acudir al 
hospital: “Se recomienda que 
asistan pacientes con compro- 

CorreosChile lanzó en Puerto Montt su 
tradicional campaña de Navidad 2024 
APADRINA UN SUEÑO. Las cartas recibidas estarán disponibles en la página 
web institucional, así como -en forma presencial- en la sucursal del centro. 

orreosChile lanzó en 
C Puerto Montt su tradi- 

cional Campaña de Na- 
vidad, que por 30 años ha co- 
nectado sueños de miles de ni- 
ños y familias para tener una 
cena oregalo en Navidad. 

La acción solidaria se ex- 

tenderá hasta el próximo vier- 
nes20 de diciembre entodoel 
país. Las personas mayores del 
Senama se encargarán de la 
lectura y clasificación de las 
cartasrecibidas en lassucursa- 
les de CorreosChile. 

El lanzamiento local de la 
campañaserealizóenla sucur- 
sal Puerto Montt Centro, oca- 

sión en la que el gerente desu- 
cursales CorreosChile, Leonar- 
doBalmaceda, explicó queme- 
diante estainiciativa “se ha lle- 
vado esperanza a miles de fa- 
milias de escasos recursos en 

todoel país. Esperamos que la 
solidaridad y el compromiso 
delos vecinos de Puerto Montt 
con el desarrollo de esta cam- 
paña sea más fuerte que nun- 
ca, y juntos podamos cumplir 

los deseos de la mayor canti- 
dad deniños dela ciudad”. 

Para amplificar el impacto 
deesta campaña “Apadrina un 
Sueño”, contará con el apoyo 
de “Maily”, la cartera de “Mi 
Duende Mágico”. 

Lascartasrecibidas se pon- 
drán adisposición de padrinos 

y madrinas detodoel paísen la 
páginaweb navidad.correos.cl. 
Quienesquieranacudiraselec- 
cionar sus cartas, podrán ha- 
cerlo en el punto de lectura 
queestará ubicado enla sucur- 

sal Puerto Montt Centro. 

Quienes no puedan entre- 
gar sus regalos directamente 
enlacasadelos niños que apa- 
drinen, podrán dejarlos en 
cualquiersucursal de Correos- 
Chile, hasta el día que finali 
la campaña. La empresase en- 
cargará de su distribución de 

manera totalmente gratuita. 
Paraquelosregalos lleguen 

atiempoysin inconvenientes, 
las cartas deben incluir nom- 
bre, edad, dirección, código 
postal y teléfono. es 

  

miso de conciencia, dificultad 

respiratoria, dolor torácico in- 
tenso, signos de accidente ce- 
rebrovascular, accidentes de 
tránsito o lesiones como fractu- 

ras”. Para cuadros de menor 
complejidad, como resfríos o 
dolores crónicos, reiteró quela 
atención primaria es el lugar 
adecuado. 

   

LA PRESIÓN SOBRE EL 
PERSONAL DE SALUD 
Elequipo directivo del hospital 
subrayó la necesidad de cuidar 

alpersonal de salud, que traba- 
ja bajo intensa presión. “El 
equipo de salud principalmen- 
te necesita que las personas 
utilicen adecuadamente la red 
asistencial. También que las 
personas sigan lasindicaciones 
delequipo clínico y ala veznos 
cuiden como trabajadores”, 
comentó Espejo, destacando 
además el apoyo recibido de 
los equipos directivos y de 
piso. 

PERSPECTIVAS A CORTO 

PLAZO 

Aunque en las últimas horas se 
halogradoalivianarla cargaen 
urgencias, la situación sigue 
siendo compleja. 

“La coordinación con los 
dispositivos de atención prima- 
ria consiste en contraderivar 
pacientes que envían paraeva- 
luación, para que contengan 
su tratamiento o hospitaliza- 
ciónensu dispositivo”, explicó 
Espejo. 

Este evento pone en evi- 
dencia la necesidad de fortale- 
certanto la red primaria como 
los mecanismos de educación 
para la comunidad, aseguran- 
do que los recursos de alta 
complejidad del hospital estén 
disponibles para quienes más 
losnecesitan. El llamado prin- 
cipal siguesiendo claro: priori- 
zar el uso delos dispositivosde 
atención primaria para patolo- 
gías leves y reservar la unidad 
de emergencia para casos de 
riesgovital. os 

    

NIÑOS DEL JARDÍN INFANTIL “SUEÑOS DETALITO" ENTREGARON SUS CARTAS.
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