
Desde septiembre que los afilia-
dos a isapres se están acostum-
brando a recibir información sobre
cambios a sus contratos. Ese mes
entró en vigencia la ley corta, que
conlleva varias etapas y que co-
menzó, por ejemplo, con la comu-
nicación a los usuarios sobre el fin
de los excedentes.

Por estos días, en tanto, las ase-
guradoras de salud empezaron a
enviar nuevas informaciones, esta
vez relacionadas con el pago de las
restituciones a raíz de los cobros en

exceso, dinero que comenzará a ser
abonado en diciembre.

Son 701 mil los afiliados que de-
ben recibir correos informativos
sobre los planes de pago ofrecidos
por sus seguros. Los montos que se
deben devolver van desde los $380
a los $69 millones.

De acuerdo con la ley, las isapres
pueden optar por tres vías para los
reembolsos, según el superinten-
dente de Salud, Víctor Torres: “De
manera mensual en hasta 13 años;
pagando todo inmediatamente,
pero con un descuento llamado
pronto pago; y la entrega de un bo-

no de deuda transable en el merca-
do financiero”.

Añadió que “si la isapre opta por
devolverlo en cuotas mensuales,
hay tres tramos etarios para eso: los
menores de 65 años, en hasta 13
años. Los mayores de 65 años y me-
nores de 80 años, en hasta cinco
años; y para los mayores de 80
años, en hasta dos años”.

Además, la superintendencia en-
vió una resolución a cada asegura-
dora con “el monto adeudado que
corresponde y las medidas que de-
ben tomar para resolver caso a caso
las devoluciones”.

Héctor Sánchez, director del Insti-
tuto de Salud Pública de la U. An-
drés Bello, comentó que “hoy se está
produciendo la aplicación de los fa-
llos de la Corte Suprema, de acuerdo
con lo que establece la ley corta, pero
creo que se está conformando una
tormenta perfecta porque las isapres
seguirán perdiendo afiliados, espe-
cialmente en los tramos jóvenes, que
se están yendo a Fonasa”.

“Ya no es un sistema tan atracti-
vo porque han perdido beneficios,
como los excedentes, y han tenido
alzas de planes y la devolución no
los beneficia a todos”, enfatizó.

Son 701 mil afiliados los que recibirán la información:

Isapres empezaron a enviar correos sobre
devoluciones que comenzarán en diciembre

Los montos van desde los $380 a los $69 millones. Las aseguradoras pueden optar por tres
vías para los reembolsos y si lo hacen de manera mensual, tienen hasta 13 años.
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La medida se enmarca en la aplicación de la ley corta de isapres
que entró en vigencia en septiembre.

Ante los peligros sanitarios de
la nicotina, en los últimos años
ha disminuido la prevalencia del
consumo del tabaco en los chile-
nos, pero en paralelo ha crecido
el uso de los cigarrillos electróni-
cos, también conocidos como
vapeadores, en especial entre los
jóvenes.

Estos aparatos se distinguen
por operar con una batería que
calienta un líquido, convirtién-
dolo en un aerosol que se inhala.

Pero si bien existe una per-
cepción de que son menos noci-
vos que el cigarro convencio-
nal, especialistas advierten que
existen riesgos ante su utiliza-
ción, relacionados con sustan-
cias químicas contenidas en los
líquidos que se emplean y que
pueden incluir componentes
tóxicos que, cuando se inhalan,
tienen el potencial de generar

daños severos a nivel pulmo-
nar y sistémico.

“Consecuencias
graves”

Pablo González, broncopul-
monar de Clínica Meds, plantea
que “los efectos a largo plazo de
los vapeadores son aún poco co-
nocidos, pero la evidencia preli-
minar sugiere que las conse-
cuencias para la salud pueden
ser tan graves como las de los ci-
garrillos convencionales”.

En esa línea, Víctor Sepúlve-
da, académico de Kinesiología
de la U. Diego Portales, comenta
que un “riesgo está en la depen-
dencia, en el grado de adicción y
lo que eso conlleva”.

“Se ha descubierto que los va-
peadores se correlacionan tam-
bién con procesos inflamatorios,
porque son vapores que pene-
tran muy profundo en tu pul-

món y pueden irritar la vía aé-
rea. También se han encontrado
unas formas de cicatrización que
se traducen en fibrosis pulmo-
nar”, añade.

“Los informes disponibles su-
gieren que los adolescentes se
están volviendo cada vez más
adictos a los cigarrillos electró-
nicos y que el uso en adolescen-
tes está asociado con tabaquis-
mo posterior”, indica Celso Mu-
ñiz, encargado de la Oficina de
Control de Tabaco del Ministe-
rio de Salud.

Según datos del Senda, la pre-
valencia de su uso entre los 19 y
25 años es de 6,4%, y entre 12 a 18
años, de 4,7%.

Implementación de
nuevas advertencias
sanitarias

En enero de este año se publi-
có en el Diario Oficial la Ley

21.642, que establece un marco
regulatorio para la venta de es-
tos cigarrillos, la que incluye la
prohibición de venderlos a me-
nores de edad y la obligación de
incluir etiquetas de adverten-
cia en sus envases, entre otros
elementos.

El Ministerio de Salud cuen-
ta con 12 meses a partir de la
publicación de la norma para
modificar el decreto de “adver-
tencia sanitaria para productos
de tabaco y sistemas electróni-
cos de administración de nico-
tina y sistemas electrónicos sin
nicotina”, sostiene Muñiz.

Actualmente, el decreto está en
proceso de toma de razón en la
Contraloría, pero una vez ya en-
trada en vigencia la ley, “los im-
portadores y vendedores de pro-
ductos de tabaco tendrán tres me-
ses para implementar las nuevas
advertencias sanitarias”, añade.

Para los expertos son esencia-

les la fiscalización y las campa-
ñas informativas, más cuando en
otros países, como en México, se
discute su completa prohibición.

Lidia Amarales, exsubsecreta-
ria de Salud Pública
(2006-2008), dice
que aunque ha dis-
minuido el consu-
mo de cigarros tra-
dicionales, “la es-
trategia de la indus-
tria para llegar a los
jóvenes va acompa-
ñada del uso de estos cigarros”.

La especialista afirma que pa-
ra que la nueva ley sea realmen-
te eficiente debió ser “similar a
las políticas regulatorias del ta-
baco”. Además, dice que “los

productos que se venden no tie-
nen registro sanitario y el ISP
tiene la obligación de fiscalizar
su expendio”.

Para José Miguel Bernucci, di-
rector de Preven-
ción y Detección
Precoz del Cáncer,
de la Fundación Ar-
turo López Pérez,
es importante la
campaña informati-
va dirigida princi-
palmente a los jóve-

nes e “informar claramente que
son artefactos peligrosos y que,
al contrario de lo que se cree, no
son inocuos y tienen múltiples
riesgos para la salud de quienes
los utilizan”. 

Ley que regulará la venta de los denominados vapeadores

Ad portas de nueva norma:
expertos advierten por efectos de
cigarrillos electrónicos en la salud

Especialistas señalan que estos dispositivos pueden provocar daños en los pulmones.
Además, apuntan a que existe una alta prevalencia en su uso de parte de jóvenes. 

JUDITH HERRERA C.

RIESGOS.— Los expertos advierten de los peligros respiratorios que revis-
ten estos dispositivos y por el alto uso que hay entre los jóvenes.
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Comience poniendo un número entre 1 y 9 en cada casilla vacía, pero recuerde que ninguno debe repetirse en una
misma columna, en la misma fila ni en la misma sección de 3 x 3.
Las categorías de dificultad de los sudokus, de mayor a menor, son las siguientes: Platino, Oro, Plata y Bronce
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SERVICIOS Y PASATIEMPOS

Encuentre información del tiempo
en el país, teléfonos de
emergencia, calidad del aire y
otros servicios en
www.emol.com/servicios/
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