DIARIO FINANCIERO

Fecha: 29/11/2024

Vpe: $4.187.462
Vpe pag: $7.443.240
Vpe portada: $7.443.240

Audiencia: 48.450 Seccioén:
Tirada: 16.150 Frecuencia:
Difusion: 16.150

Ocupacioén: 56,26%
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las claves que marcan

el inicio del proceso de
devoluciones masivas a
afiliados de isapres

W Los pagos comenzaran en diciembre y serdn para aquellos usuarios
que cuentan con una diferencia a su favor luego de que los planes se
ajustaron a la nueva tabla de factores.

POR MARTIN BAEZA

Finalmente se empezaron ama-
terializar las devoluciones masivas
que las isapres deberan realizar a
algunos de susafiliados, de acuerdo
alo que ordeng la Corte Suprema
en el fallo por tabla de factores y

dividira el traspaso de dinero.
nas compafias ya iniciaron el
procesoy han enviado correos asus
beneficiarios notificindoles sies que
califican para recibir devoluciones.
Todo esto ocurre luego de que ya
se aplicaron alzas extraordinarias
(mediante una prima cuyo monto

quedé determinado por la bullada
“Ley Corta”.

Las devoluciones de todas las
aseguradoras abiertas deben co-
menzar en diciembre y, por ello,
las empresas tienen que informar
a sus afiliados, antes del 30 de
noviembre, el monto de la deuda
(el total del sistema estd en torno a
US$1.200 millones) que sostienen
con ellos, la modalidad de pago y
el detalle de las cuotas en que se

por o vari6 segin cada
isapre) que se aprobaron con el
fin de que las isapres pudieran
mantener su equilibrio financiero
ante la caida en los ingresos y la
elevada deuda.

Cabe recordar que la Corte Su-
prema ordené que todos los planes
delas isapres debian ajustarse ala
Tabla de Factores Unica (TFU) que
empez6 a regir en abril de 2020, por
lo cual el monto a devolver consiste
en todo lo que se haya cobrado en

Segun se estipulo
en la Ley Corta
de Isapres, las
aseguradoras
tienen un plazo
de 13 aios para

pagar la deuda que
fienen con sus

afilados.
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exceso respecto de ello.

¢A quiénes les
corresponde la
devolucion?

La Superintendencia de Salud, en
una presentacion explicativa, sefial6
que los pagos seran para todos los
cotizantes que, tras ajustar los pla-
nesalaTFU, “tengan diferencias de
cotizaciones a su favor producidas
entre el 1de abril de 2020y el 31de
agosto de 2024”.

De la cartera de cotizantes regis-
trada a diciembre de 2022, el 38% de
los cotizantes saldran favorecidos
con estos ajustes.

¢Como puede devolver
el dinero la isapre?

Las compaiiias de salud crearan
una “cuenta 2” en la cual podrén
ir entregando las cuotas como ex-
cedentes, lo que también debe ser
informado a los afiliados.

Por ejemplo, Banmédica explico
asus afiliados que estos excedentes
en que se pagard la deuda podrén
“utilizarse para la compra de bonos
de consultas y examenes, pago de
cotizaciones, compra de medica-
mentos, pagos pendientes, entre
otros fines. De no haberse utilizado
por el afiliado la totalidad de los
excedentes disponibles, durante el
mes de enero de cada afio el saldo
serd reembolsado en dinero en el
proceso anual de devolucién de
excedentes”.

Cabe recordar que, segiin se es-
tipuld en la Ley Corta, hay un plazo
méximo de 13 afios para pagar la
deudadelas con sus

El caso de un
usuario: se le
restituiran $ 1,8
millones en 13 afios

© A modo de ejemplo,
Diario Financiero revisg el
caso de una afiliada a Cruz
Blanca, que ya fue notifi
cada por la isapre que se
le devolverédn UF 45,96
(unos $ 1,8 millones),
monto que se pagara en
13 aiios, es decir, en 156
cuotas mensuales.

Cruz Blanca sefialé a

la cotizante que estos
pagos “se reconoceran

en forma de excedentes
en una cuenta corriente
individual abierta en su
favor especialmente para
ese fin, desde el pago de
la primera cuota, que se
devengara en el mes de
diciembre de 2024".

En este caso, los montos a
pagar no seran iguales en
todas las cuotas, sino que
irdn subiendo con el pasar
de los meses.

Las primeras 59 cuotas
seran de UF 0,02401

($ 918) y luego iran
ascendiendo, hasta que la
niimero 156 llegue a

UF 0,57693 (unos $ 22

mil). Asi, a la UF de hoy,
durante los primeros cinco
anos de devoluciones, la
afiliada recibird $54 mil.

efectivo obien utilizar el mecanismo
del “pronto pago”. Esto implica
que, si hay un comin acuerdo
entre la empresay el cotizante, se
puede pagar de manera anticipada
conuna tasa de descuento pactada
caso a caso.

Las isapres que ofreceran esa
modalidad son Banmédica, Col-
mena, Nueva Masvida y Vida Tres.

¢Cuanto recibira
cada afiliado?

El monto promedio de las de-
voluciones es de UF 43,49 (mas de
$1,6 millones ala UF de hoy), pero
lo cierto es que la cantidad varia
‘mucho entre los afiliados.

El minimo de devolucién son
UF 0,01 ($ 382) y el maximo es de
UF 1.819 (mas de $ 69 millones).

La situacion de los
adultos mayores

Tal como informé Banmédica a
sus usuarios este jueves, la restitu-
cion de los dineros se asignara con
prioridad a los adultos mayores,
que por razones obvias no estan
en de esperar 13 afios

cotizantes.

El mecanismo de
“pronto pago”

La isapre también puede tomar
ladecision de devolver el dinero en

aque se les efectie el pago.
De esta manera, a las personas
de mis de 80 afios se les restiturd
el dinero en 24 meses y, a los ma-
yores de 65, en 60 meses, segin fue
estipulado en la Ley Corta.




