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El bitcóin vuelve a trepar hacia el es-
quivo nivel de US$ 100.000, interrum-
piendo la racha más prolongada de
pérdidas desde que la victoria presi-
dencial de Donald Trump desencadenó
un repunte récord de la criptomone-
da.

Desde las elecciones, el bitcóin ha
subido alrededor del 40%, ya que los
operadores anticipan un entorno re-
gulatorio más amigable para los
criptoactivos, con un presidente
que ha dicho que apoya a la indus-
tria. El token alcanzó un máximo
histórico de US$ 98.943 el viernes antes de iniciar una trayectoria descendente durante
los últimos cuatro días. El bitcóin había subido hasta un 5%, a US$ 96.616, el miércoles.

 ha más que duplicado, reportó Bloomberg.
kolay Karpenko, director de B2C2, parte de la caída del bitcóin de esta
debió a la toma de ganancias a medida que el precio se acercaba al hito
so fue táctico, y es probable que el bitcóin cruce pronto los US$ 100.000,

 casi llegamos a los seis dígitos, pensamos que podría desencadenar una
anancia entre los institucionales, entre los participantes del mercado que
omprando antes de las elecciones y la gente solo quiere recoger sus ganan-
lica Karpenko.
én hubo cierta volatilidad en los mercados a principios de esta semana,
 de que Trump anunciara posibles aranceles adicionales a China, México y

TRAS TOMA DE GANANCIAS, EL BITCÓIN REANUDA
AVANCE Y VUELVE A MIRAR LOS US$ 100.000

El criptoactivo ha más que duplicado su valor
este año.
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Los argentinos ampliaron la duración de sus
ahorros e inversiones en pesos, en una señal de

confianza en la capacidad del Presidente
Milei para reducir la inflación y man-

tener estable el tipo de cambio, de
acuerdo con un reporte de Blo-
omberg.

El sentimiento en Argentina
mejoró. Los grandes jugadores
del mercado local se volcaron
sobre vencimientos más largos

en bonos en pesos de tasa fija y
depositaron sus ahorros a plazos

más largos, a la espera de tasas de
interés más bajas en el futuro.

“Los ahorristas quieren asegurarse hoy
tasas de interés más altas porque creen que
bajarán con la inflación”, afirma Rodrigo
Park, director de estudios económicos del
Banco Santander Argentina SA. 

INVERSIONISTAS
APUESTAN POR MILEI Y
ALARGAN PLAZOS DE SUS
AHORROS

En buena parte del mundo, la empresa familiar es la forma orga-
nizacional más importante del sector privado. En Europa, por
ejemplo, estas representan más del 60 por ciento del total de
empresas. A pesar de que existe la idea de que son normalmente
pequeñas o medianas, las empresas familiares también constitu-
yen una proporción significativa de las de mayor tamaño, incluso
de las listadas en bolsa. A nivel global, de entre las empresas
incluidas en el MSCI All Country World Index, las familiares
representaban 20% del total en 2022. En Chile, a la misma
fecha, dos tercios de las empresas del IGPA eran familiares. 
Hay interesantes estudios que han mostrado que, en promedio,
las empresas familiares superan en rendimiento y desempeño a
todas las demás, particularmente aquellas que se han abierto a
la bolsa. El control de la familia fundadora, más la profesiona-
lización y disciplina que demanda una apertura al mercado de
capitales, son predictores de un excelente desempeño. 
Por esto, se sugiere que la inversión más rentable que puede
hacer una familia empresaria es trabajar en el gobierno
corporativo de su organización. Esta semana tuve varias
conversaciones con familias empresarias que se enfrentaban
a la decisión de invertir en gobernanza o seguir en un mo-
delo de liderazgo personal del fundador. Algunas notas en
común entre ellas llamaron mi atención y tal vez podrían
ser de ayuda a otras familias enfrentadas a una similar
decisión: 
1. El fundador no tiene ninguna intención de aflojar el
control, pero entiende que llega un momento en que se
debe pasar de la gestión a la supervisión, especialmente
cuando el negocio crece en volumen y territorio; 
2. Las siguientes generaciones se han preparado sobre
gobierno familiar, manejan conceptos y tienen expecta-
tivas claras sobre lo que la gobernanza puede aportar a
la empresa y a sus propias opciones de crecimiento
profesional; 
3. Las gerencias en formación valoran que la familia
estructure y formalice su supervisión en un directorio
y no revise por sobre su hombro constantemente lo
que hacen, y 
4. Existe plena conciencia de que una gobernanza
adecuada requiere destinar recursos, financieros y
de horas de trabajo, y se entiende que ello es una
inversión, no un gasto. 
Por distintas razones, estas familias enfrentan hoy
el desafío de conformar un directorio para sus
empresas y dotarse de una gobernanza que facili-
te la transferencia del negocio a las generaciones
siguientes, haga espacio a la llegada de un nuevo
socio o prepare una venta futura. De paso, están
consolidando el control familiar, profesionali-
zando la administración y permitiendo que la
empresa siga obteniendo resultados por sobre
el promedio. Negocio (familiar) redondo.

MPRESA, FAMILIA Y GOBIERNO

de Stanford, en una entrevista con Bloomberg. “Walmart es una
parte clave de la economía y cuando los veas hacer algo, verás que
muchas otras empresas seguirán su ejemplo”, dijo.

En Chile

Consultado Walmart Chile, transmitieron el mensaje de las ofici-
nas centrales de que su propósito es “ayudar a las personas a ahorrar
dinero y vivir mejor”. Añadieron: “Nuestro enfoque es fomentar un
sentido de pertenencia para todos, abrir puertas a oportunidades para
todos nuestros colaboradores, clientes, miembros y proveedores”.

En Chile, Emilio Maldonado, director general de Factor Diverso
—una consultora DEI vinculada a la Fundación Iguales—, afirma que el
mundo transita por un momento de mayores críticas conservadoras y
que el trabajo en diversidad e inclusión no es inmune a ello. Y subraya
que los cuestionamientos que surgen no pueden nublar el camino: “Que
los espacios laborales entreguen igualdad de oportunidades a todo tipo
de talento, no porque sea motivo de una mal llamada ‘agenda’, sino por-
que tiene beneficios directos en las personas y en las organizaciones y
porque las nuevas generaciones, que entran con fuerza al mundo laboral
lo demandan”.

La cadena estadounidense de supermercados Walmart se
sumó a un grupo de empresas que decidieron desmantelar
sus programas de diversidad, equidad e inclusión (DEI, en
inglés), impulsados tras las protestas contra la injusticia racial
de 2020 en EE.UU., en medio de presiones de activistas con-
servadores.

Walmart, que es la mayor minorista y empleadora del sec-
tor privado en el país norteamericano (tiene 1,6 millones de
trabajadores), dijo en una nota a medios que quiere “fomentar
un sentimiento de pertenencia” y que está “dispuesta a cam-
biar” junto a su plantilla de empleados y sus clientes, que “re-
presentan a toda América”, informó EFE.

Cambios de políticas

Entre los cambios, la minorista dejará de vender productos
de temática LGBTQ de terceros en su tienda online, incluidos
productos promocionados para jóvenes transgénero, como
las fajas de pecho, y dejará de compartir datos a una ONG que
hace seguimiento de políticas LGBTQ.

Los cambios se hicieron públicos después de que el activis-
ta anti-DEI Robby Starbuck publicara un video en las redes
sociales diciendo que había amenazado a Walmart con una
campaña para liderar un boicot de clientes pocos días antes
del Black Friday, uno de los mayores eventos de compras na-
videñas del año, informó Bloomberg. 

Walmart se suma a firmas como Harley-Davidson, Tractor
Supply o John Deere, que recientemente han anunciado que
revisarán o suspenderán sus políticas DEI en aspectos que
van desde apoyar la marcha del Orgullo hasta medidas para
combatir el cambio climático. Los cambios se producen tras el
fallo del Supremo de EE.UU. de 2023 en contra de la discrimi-
nación positiva en las universidades del país, y especialmente
tras las campañas de figuras conservadoras contra las políti-
cas woke (progresistas), como el presidente electo Donald
Trump o su aliado, el empresario Elon Musk.

La decisión podría repercutir en todo el mundo corporati-
vo de EE.UU., en un momento en el que las empresas y sus
directorios están haciendo un “replanteamiento generaliza-
do” de los riesgos y beneficios de la DEI, dijo David Larcker,

Walmart revierte los programas
de diversidad e inclusión y se une a
otras empresas en esa dirección

Desde la firma dicen que son una compañía con “un sentido de pertenencia
para todos”. Consultora de Fundación Iguales critica los cambios. Análisis

HÉCTOR LEHUEDÉ
Abogado

Elon Musk pidió eliminar la Oficina de Protección Financiera del Consumi-
dor (CFPB, por sus siglas en inglés), una agencia que por mucho tiempo ha
sido objeto de críticas tanto de republicanos como de grupos empresariales.

“Eliminar la CFPB. Hay demasiadas agencias reguladoras duplicadas”, es-
cribió el multimillonario en un post en su plataforma de redes sociales X a
primera hora del miércoles.

Musk y el empresario tecnológico Vivek Ramaswamy han sido elegidos por
Donald Trump para dirigir una nueva agencia, el Departamento de Eficiencia
Gubernamental, que tiene como objetivo reducir la burocracia federal y el
gasto público.

La CFPB fue creada en 2010 como parte de la Ley Dodd-Frank tras la
crisis financiera. Se le encomendó la tarea de supervisar las partes del sector
financiero que interactúan con los consumidores. Sin embargo, ha enfrenta-
do múltiples desafíos legales desde su creación.

Durante su primer mandato, Trump buscó neutralizar la agencia y redujo
sus atribuciones sobre los bancos, según reportó Bloomberg. 

Walmart dijo que dejaría de usar DEI y, en cambio, se centraría en la
“pertenencia” y trabajaría en un entorno respetuoso y de apoyo.
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VíasChile, firma ligada a la española Aber-
tis, prevé construir un proyecto comercial en
un terreno adyacente a la Ruta 68 Santiago-
Valparaíso, concesión vial que opera en Chile,
pero que se acaba de relicitar y quedará en
manos de Sacyr. 

Según una consulta de pertinencia ingre-
sada al Servicio de Evaluación Ambiental, el
proyecto se denomina Centro Comercial Au-
topase y corresponde a una iniciativa en un
terreno rural ubicado en la Ruta 68, Loteo La
Viñilla, en la comuna de Casablanca, Región
de Valparaíso. 

Se estima el inicio de la construcción para
marzo de 2025.

CONSTRUIRÁN CENTRO
COMERCIAL A UN
COSTADO DE RUTA 68
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Elon Musk y el empresario Vivek Ramaswamy dirigirán el
nuevo Departamento de Eficiencia Gubernamental. 
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¿Cansado de recibir llamados
con ofertas que más parecen una es-
tafa telefónica? En Gran Bretaña
acaban de encontrar un antídoto
contra ese tipo de delitos: una abue-
la que promete mantener ocupados
a los delincuentes que traten de
sonsacarle información financiera.

“A Daisy Harris le gustan los pá-
jaros: hay uno afuera de su ventana.
Su gato se llama ‘Fluffy’ y le encan-
taría contarte sobre su pasatiempo
de tejer. Le gusta el té y las galletas.
Y parece que no puede entender es-
to de internet”, describe un artículo
publicado por The New York Times
(NYT) que explica las características
de la abuela generada por inteligen-
cia artificial presentada este mes por
la compañía telefónica británica O2,

como parte de sus esfuerzos por fre-
nar a los estafadores telefónicos.

“No tiene una placa (policial), ni
una orden judicial, ni ninguna for-
ma de detenerlos realmente. Pero
cuando un estafador desafortunado
marca su número, Daisy tiene el po-
der de hacerles perder una cantidad
ilimitada de tiempo”, se explica en la
crónica del periodista Ali Watkins.

En el artículo se consigna que las
estafas telefónicas han alcanzado
niveles alucinantes: decenas de mi-
llones de llamadas fraudulentas se
hicieron en todo el mundo todos los
días el año pasado, según la empre-
sa de seguridad telefónica Hiya. Un
consorcio antiestafas afirma que se
robaron más de un billón de dóla-
res, a menudo cuando las víctimas,

tuvieron asistencia experta:
“Un prolífico estafador radica-
do en Irlanda del Norte, que
publica en YouTube bajo el
nombre de Jim Browning, traba-
jó con O2 y VCCP en el desarro-
llo de Daisy, llenándola de técni-
cas para mantener a los estafado-
res al teléfono. Entre ellas: hablar
por las ramas sobre temas como
los pasatiempos y la familia, y fin-
gir ineptitud tecnológica”, enume-
ra el artículo periodístico.

Por ejemplo, se cuenta que en
una ocasión tres estafadores tele-
fónicos se unieron en una llamada
que duró casi una hora, intentan-
do que Daisy escribiera “www.”
en un navegador web.

Elisabeth Carter, profesora ad-
junta de criminología y lingüista fo-
rense en la Universidad de Kingston
en Londres, aconsejó: “Lo mejor que
se puede hacer si se recibe una llama-
da de un estafador es no responder,
colgar y denunciarlo”, dijo a NYT.

sin sospecharlo, entregaron datos
bancarios, contraseñas u otra infor-
mación personal.

Los desarrolladores del progra-
ma que da vida a Daisy cuentan a
NYT que para crearla se inspiraron
en sus propias abuelas y en lugar de
usar un actor de voz para entrenar a
Daisy, el equipo optó por usar una
de ellas, a la que invitaron a tomar
el té y grabó horas de diálogo.

Pero los programadores también

Mantiene en línea por horas a los estafadores para evitar que defrauden:

Una abuela creada con inteligencia artificial 
es el antídoto británico contra las estafas telefónicas

Una compañía de telefonía creó el
programa como parte de sus esfuerzos por
frenar los llamados fraudulentos.

Una imagen generada por IA de cómo
se ve Daisy Harris, la abuela virtual.
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