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Cada vez mds compafifas
permiten que los empleados
vayan a la oficina junto con sus
animales, como perros y gatos.
Mayores niveles de bienestar y
mejor ambiente laboral son
algunos de los beneficios,
aseguran las firmas.

JANINA MARCANO

offee es un perro salchicha de

dos afios que va a la oficina

una vez por semana. El acom-

pafia a su duefa, Angeles Pinilla (33),

a su trabajo como especialista de co-
municaciones en Nestlé.

“Para mi, es muy positivo poder
traer a Toffee a trabajar conmigo por-
que no tengo que dejarlo solo enla ca-
sa. Se pone muy contento cuando lo
llevo”, cuenta Pinilla.

En su caso, puede hacerlo porque
esto es parte de la politica “Pets at
work” (mascotas en el trabajo) que
Nestlé lanzé este afio en Chile y que
permite a los em-
pleados llevar a sus
perros una vez por
semana.

“Pusimos en
marcha este pro-
grama porque nos
dimos cuenta de
que la tenencia de
mascotas subid bas-
tante con la pande-
mia, asi como el
apego emocional
con estas, princi-
palmente en los
mds jévenes”, ex-
plica Felipe Marti-
nez, gerente de

== Nestlé Purina.

“Creemos que
ayudamos a que la persona pueda
compartir con su mascota en el lugar
de trabajo y no tenga que dejarla sola
obuscar quién la cuide, y que ademds
es un aporte a la salud mental de los
trabajadores, dado lo que indican
muiltiples estudios sobre los benefi-
cios emocionales de compartir con
mascotas”, aflade Martinez (ver re-
cuadro).

Cada vez mds empresas en diver-
s0s paises estén adoptando politicas
que permiten a los empleados llevar a

Menos estrés

La presencia de mascotas en el
entorno laboral ha sido objeto
de estudio. Una investigacion
de la Universidad de la Man-
comunidad de Virginia
(EE.UU.) descubrid que los
empleados que llevaban a sus
perros al trabajo experimenta-
ban niveles de estrés mas
bajos durante la jornada labo-
ral; reportaban niveles mas
altos de satisfaccion laboral y
tenian una percepcion mas
positiva de su empleador.

Auge de empresas pet friendly en el pafs:

Las mascotas son los nuevos compafieros
de trabajo y Chile se suma a la tendencia

NESTLE

Toffee durante una celebracion de
Fiestas Patrias en las oficinas de Nes-
tlé en Chile, donde trabaja su duefia.

sus mascotas al trabajo, una tendencia
conocida como “oficinas pet friendly”.
Tal es el caso de Google y Amazon en
EE.UU., en donde los colaboradores
pueden ir a trabajar con sus perros.

“En Chile, esta tendencia ha co-
menzado a llegar de manera gra-
dual”, afirma Daniela Noria, jefa de
reclutamiento en Teamwork, una fir-
ma de recursos humanos.

“Lo hemos visto en las empresas,
aunque todavfa de forma puntual, so-
lamente algunos dfas, pero sf se estd

probando esta nueva cultura y visién
de poder trabajar con tu mascota”, se-
fiala Noria.

Felicidad y apoyo

Segtin explica, la tendencia “va en
la linea de mejorar el bienestar de los
trabajadores. Se ha demostrado quela
presencia de mascotas en el trabajo
ayuda areducir el estrés, promueve la
felicidad y brinda apoyo”.

Agustina Vio Infante (29), product
owner de Prex Chile (una billetera di-
gital), lleva al trabajo a Mila, una bor-
der collie de tres afios.

“Ella es una parte importante de mi
vida y llevarla a la oficina me permite
combinar mi rol profesional con mi
vida personal de una forma més equi-
librada”, cuenta la joven.

“Desde que empecé a llevarla, he
notado un ambiente mds relajado no
solo para mi, sino también para mis
compaiieros. A veces, entre reunio-
nes 0 momentos estresantes, simple-
mente verla me ayuda a desconectar-
me un poco y recargar energias. Ade-
mds, en el cowork donde estamos,
otras personas también traen a sus
mascotas, y eso genera un sentido de
comunidad y de espacio acogedor”,
agrega.

Prex Chile tiene sus oficinas dentro

de Co-Work Latam, empresa que al-
berga a trabajadores de otras 45 com-
panias y que también arrancé con la
iniciativa de permitir mascotas en la
oficina tras la pandemia, segtin expli-
ca Aneley Ortega, office manager de la
comparifa.

“Hemos notado que las mascotas
fomentan la interaccién entre cowor-
kers. Enlasede de Kennedy, por ejem-
plo, si hay una mascota en el piso dos,
no es raro ver a personas bajar desde
otros pisos solo para interactuar con
ella. Esto ha creado momentos de re-
lajacién y conexién, que incluso han
abierto oportunidades de networking
entre clientes”, comenta Ortega.

Y agrega: “El 90% de las compa-
fifas que estdn dentro del cowork per-
mite a sus empleados traer a sus ani-
males”. La mayorfa de las mascotas
que llegan son perros, aunque tam-
bién han recibido gatos.

“Curiosamente, en una oportuni-
dad nos preguntaron si podian traer
una serpiente, pero ese tipo de anima-
les no estd permitido”, aclara.

Otra comparifa que también tiene
la politica de aceptar mascotas dentro
la oficina es Fintual. “Es una forma de
hacer la vida laboral mds agradable”,
explica Sara Vasquez, head of people de
la empresa.

Deacuerdo con Vdsquez, desde ha-

Agustina com-
parte algunos de
sus dias laborales
junto a su perra
Mila en el Co-
Work Latam, un
espacio que
permite a los
trabajadores de
las empresas que
aloja llevar a sus
mascotas.

MACARENA PEREZ

ce varios afios que permiten el ingre-
so de mascotas, pero con el tiempo
han ido formalizando los espacios y
las reglas para esto.

Lainiciativa ha mejorado el bienes-
tar y el clima laboral incluso para
quienes no llevan mascotas, asegura.
“Se vuelve un ambiente rico de traba-
jo porque, aunque no tengas perro,
puedes disfrutar de su comparifa, lo
que genera un clima més relajado y
agradable”, dice Vasquez.

Viviana Tartakowsky, directora de
psicologia de la U. Bernardo O'Hig-
gins (UBO), comenta: “El vinculo que
se genera con los animales puede ser
hasta mds fuerte del que se genera
con algunas personas (...). Eso las
empresas lo han ido entendiendo”.

Los entrevistados concuerdan en
que la experiencia ha sido positiva,
pero recalcan la importancia de esta-
blecer reglas claras, como los dfas en
que pueden ir las mascotas o la im-
portancia de sacar a pasear al perro
cuando lo requiera, para que la convi-
vencia sea sostenible.

Tartakowsky coincide y resalta que
es clave contar con condiciones ade-
cuadas para la presencia de mascotas
en el trabajo, “porque si no hay esas
condiciones, puede ser un factor que
entorpezca la actividad laboral en lu-
gar de que la beneficie”, puntualiza.



