
La encrucijada 
de la concesión 
de Enel 
El grupo italiano convive con el riesgo de perder la 
concesión tras los cortes de luz de agosto. Enel no cree que 
la caducidad, inédita en Chile, se aplique y así lo deslizó 
esta semana. Aunque lamenta los desaires del gobierno, 
quiere una salida pactada. Pero se prepara para una batalla 
legal: ya fichó al excontralor Ramiro Mendoza. En el 
Ejecutivo piensan distinto: es una medida de alta 
popularidad política, con riesgos técnicos, que no temen 
usar. Y que tiene caminos alternativos: uno de ellos es que 
Enel venda su negocio y se paralice la anulación de la 
concesión. Para ello hay un precedente: el caso de la 
sanitaria Essal. 
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neldistribuyeelectricidad 

en 33 comunas y 2.105 ki- 

lómetros cuadrados de la 

Región Metropolitana. La 

italiana tenía 2.153.129 

clientes a septiembre pasa- 

do, de los cuales el 89,8% 

son residenciales. En sus 

documentos oficiales, la firma dice queope- 

ra ese negocio “bajo una concesión indefini- 

da otorgada por el gobierno de Chile”. Pero 

esa concesión -en realidad, son varias con= 

cesiones distintas- está bajo amenaza desde 

hace tres meses. 
Tras los extensos cortes generados tras el 

temporal del 1 y 2 de agosto, el gobierno 

abrió un expediente de caducidad de la con- 

cesión, algo que nunca ha sido activado en 

Chile para una empresa eléctrica. Para Enel, 

la primera opción es una salida pactada, pero 

que han declarado que defenderán su posi- 

ción -y la de sus accionistas mayoritarios y 

minoritarios- hasta el final. Lo dijeron así esta 

  
  

  

semana sus máximos ejecutivos, en encuen- 

tros con inversionistas y la prensa. 

Primero fue Flavio Cattaneo, el CEO global 

de la empresa que opera el Estado italiano y 

donde tiene el 23% de las acciones. “Desple- 

gamos esfuerzos tratando de cumplir con 

todas las condiciones previstas por la ley. No 

esperamos un resultado negativo”, dijo ese 

día. Luego agregó que esperan una solución 

amistosa y que no arriarán sus banderas. 

“Vamos a defender nuestros intereses en to- 

das las sedes”, anticipó. 

Cuatro días después, el CEO de Enel Chile, 

Guiseppe Turchiarelli, tomó la posta. “Esta- 

mos tranquilos y confiados en que las cosas 

se van a solucionar lo más pronto posible”, 

dijo el número uno de Enel en Chile, quien 

se despachó luego una frase polémica, refi- 

riéndose a los huracanes de Estados Unidos. 

“En Florida se han quedado dos semanas 

sin luz, nadiese ha quejado”, dijo, aunque en 

la empresa aclaran que serefería a la reacción 

de las autoridades, conscientes de la magni-   

tud de esos episodios. 

Con la misma argumentación, Enel ha ac- 

tuado y se ha defendido. Al principiose negó, 

a diferencia de otras eléctricas, a aceptar de 

buenas a primeras realizar compensaciones 

por la Ley Eléctrica -no vía Sernac- porque, 

según sus abogados, hacerlo sería admitir res- 

ponsabilidad por un caso fortuito. Lo mismo 

han hecho en tribunales. La Superintenden- 

cia de Electricidad y Combustibles (SEC) 
cursó 2.233 resoluciones por el apagón y 

Enel recurrió a la Corte de Apelaciones para 

pedir la declaratoria de fuerza mayor. En su 

defensa, encabezada por el estudio Cariola 

Diez Pérez Cotapos, Enel sostiene que nadie 

previó el evento climático, quelos vientos lle- 

garon a 124 kilómetros por hora, más que el 

peak de 76 km/h de 1968, lo que generó la 

caída de más de 2.000 árboles y 800 postes, 

con un daño equiparable al terremoto de 

2010. 

Enel no solo siguió la vía judicial, también 

lo ha hecho con el camino administrativo. La 

eléctrica solicitó a la SEC declarar “estado 

normal agravado” en 21 comunas. La SECre- 

chazó esa petición hace una semana. 

Perotodo aquello es un rasguño frente al ries- 

go mayor: la pérdida dela concesión. La ame- 

naza llegó temprano: el 7 de agosto el minis- 

tro de Energía, Diego Pardow, anunció el ini- 

cio del proceso de caducidad, imponiendo 

tres ultimátum sucesivos a la empresa para 

cumplir paulatinamente con la reposición del 

servicio. Los dos primeros fueron cumplidos 

y el tercero, no. Quedaban entonces aún 200 

familias sin servicio. “El procedimiento de ca- 

ducidad dela concesión de la empresa Enel va 

aseguira susiguiente etapa”, dijoel16 de agos- 

to Pardow. Y se dio la partida al proceso. 

Un proceso inédito 

La caducidad de la concesión está hoy en 

manos de la SEC, que debe preparar un in- 

forme técnico cuando le llegue, probable- 

mente en enero, una auditoría encargada a 

a la Universidad de Santiago. Después de 

aquella auditoría, la SEC podrá pronunciar- 

se. Pero no será inminente: la superintenden- 

ta Marta Cabezas estimó en un comienzo 

que el informe de la SEC podría tardar entre 

seis y 18 meses. Pero como la ley no fija pla- 

zos, aquello podría ocurrir en cualquier mo- 

mento de 2025. Más temprano o más tarde. 

El informe de la SEC deberá incluir una re- 

comendación y según el artículo 41 de la Ley 

General de Servicios Eléctricos, la decisión 

final corresponde a una sola persona: “El 

Presidente de la República, mediante decre- 

to supremo fundado, podrá declarar caduca- 

das las concesiones de servicio público de dis- 

tribución que se encuentren en explota- 

ción”, dice el texto legal. 

Como nunca se ha realizado antes un pro- 

ceso así, nadie sabe muy bien las considera- 

ciones técnicas que debe tener ese informe 

ni los pasos que vendrán. Para este proceso, 

Enel se ha apoyado en la asesoría de Ramiro 

Mendoza, el excontralor general de la Repú- 

blica, experto enasuntos administrativos. Por 

su estudio, Momag Abogados, también están 

trabajando en este caso sus socios Matías   

Mori y Pedro Aguerrea. 

En el gobierno coleccionan argumentos 

contra la eléctrica: dicen que en los últimos 

tres años ha invertido menos de lo anuncia- 

do; que sus gastos operacionales por cliente 

son menores a los de otras eléctricas; que dis- 

puso menos cuadrillas, también por cliente, 

que sus competidores; y que, fatal corolario, 

fallecieron tres pacientes electrodependien- 

tes por falta de generadores. 

Enel ha controvertido esas afirmaciones de 

la autoridad: ha sostenido que los generado- 

res dispuestos para electrodependientes y el 

número de cuadrillas en la emergencia fue- 

ron superiores a lo que exige la ley y que es 

incorrecta le medición por cliente: la relación 

adecuada es la comparación según kilóme- 

tros de red, ya que hay que considerar la 

densidad y la dispersión de clientes. 

La argumentación de la empresa es una 

sola: han hecho las cosas bien y el episodio 

de agosto es un imponderable inmanejable. 

Todas esas argumentaciones las han hecho 

ver al propio ministro Diego Pardow, quien 

ha insistido en comparar una y otra vez loque 

hizo Enel con lo que hicieron sus competi- 

dores. “Si hablamos de comparaciones no es 

necesario irse aotras latitudes o países. En este 

mismo país durante la emergencia de prin- 

cipios de agosto la distribuidora CGE puso 

cuatro veces más personal de respuesta por 
número de clientes que la distribuidora Enel, 

y Saesa, diez veces más”, respondió a fines de 

esta semana tras la declaración del CEO de 

Enel sobre Florida. 

GuiseppeTurchiarelli se ha reunido al me- 

nos en tres ocasiones con Pardow después del 

1 de agosto. Primero, el 5 de ese mismo mes, 

luego el 2 de septiembre y la última, el 20 de 

octubre. A esta última llegó acompañado de 

Alberto Di Paoli, director de Rest ofthe World 

de Enel para el resto del mundo, fuera de Ita- 

lia. Han sido citas cordiales donde Pardow se 

ha mostrado más conciliador que en públi- 

co, interpreta un asistente. 

Pero la empresa ha resentido cierta indife- 

rencia y un trato “poco amigable” de parte del 

gobierno. En octubre pidieron, para diciem- 

bre, con dos meses de anticipación, una au- 

diencia con el Presidente Gabriel Boric con 

el máximo ejecutivo de Enel, Flavio Cattaneo, 

quien este año ha sido recibido por Lula Da 

Silva, Javier Milei y Gustavo Petro. La respues- 

ta del gobierno chileno fue que el Presiden- 

te no tenía agenda disponible. 

La misma explicación dio el Ejecutivo con 

otro desaire, más reciente: en la cumbre del 

G20, hace una semana, Boric tampoco tuvo 

agenda para reunirse con la primera minis- 

tra italiana, Giorgia Meloni, quien sí se reu- 

nió con Lula da Silva. Brasil también amena- 

zó con quitar la concesión, pero aqueltemor 

se ha disipado. Hay negociaciones. 

La displicencia del gobierno chileno no 

amilana a Enel. Como empresa con partici- 

pación estatal, la compañía ha recibido el 

apoyo de la embajadora en Santiago y la 

preocupación desu gobierno, donderecuer- 

dan que existe un Tratado entre ambos paí- 

ses de 1995 y que Italia es miembro funda- 

dor de la Unión Europea. No es una amena- 
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za de regreso, aclara alguien cercano a Enel, 

pero el gobierno chileno no ha aquilatado 

tampoco el efecto jurídico y diplomático de 

quitarle la concesión. Aquel, sin embargo, no 

es el ánimo. 

El mandato desde Italia es tratar de encon- 

trar una solución y mantener buenas relacio- 

nes con el gobierno. Algo que en Chile reco- 

gen: están convencidos de que encontrarán 

una manera de dialogar con el Ejecutivo. 

El precedente Essal 

Las señales del gobierno, creen en el sector 

privado, son contradictorias, donde admiten 

que Energía tiene una posición dura. En esa 

cartera sienten que Enel subestima la deter- 

minación del Ejecutivo por, eventualmente, 

quitarle la concesión. Aquel proceso, estable- 

ce la ley, incluye una intervención de la em- 

presa en donde la SEC designa una adminis- 

tración provisional. El riesgo es alto: cualquier 

otro problema de suministro -que todos asu- 

men puede existir- sería luego atribuible al 

gobierno y no ya a Enel. Varios alertan por un 

Transantiago eléctrico para la Metropolitana. 

Pero en el Ejecutivo también reparan en 

otra consideración: caducar una concesión 

a la empresa tras el episodio de agosto pue- 

de ser altamente popular y políticamente 

atractivo para un gobierno con baja aproba- 

ción. Una encuesta de Cadem consultó si se 

justificaba la apertura del proceso de cadu- 

cidad de Enel: el 63% estuvo de acuerdo. Por 

ello podría ser incluso una herramienta en 

un 2025 electoral. 

Pero como asumen que hay riesgos opera- 

cionales y logísticos en una transición que 

nunca se ha probado, en el Ministerio de 

Energía han estudiado otro precedente: el 

caso de Essal, la empresa sanitaria de Los La- 

gos que entonces controlaba Aguas Andinas 

y cuya concesión estuvo en riesgo tras la in- 

terrupción del servicio por diez días, en ju- 

lio de 2019, porla contaminación con petró- 

leo diésel de una planta de agua potable. En 

ese caso, el proceso se anuló antesde concluir: 

un tercero adquirió la empresa y comprome- 

tióinversiones para mejorar su servicio. Y la 

Superintendencia de Servicios Sanitarios re- 

solvió no proponer la caducidad de las con- 

cesiones. Dos años después. 

La autoridad ha insinuado aquella alterna- 

tivaenprivado: que otro inversionista adquie- 

ra Enel Distribución como una unidad eco- 

nómica y se comprometa con mayores inver- 

siones. Si Enel adopta ese camino, creen, 

podría obtener más quesi pierde la concesión. 

La ley estipula que en la caducidad se deben 

licitar los bienes y derechos de la concesión 

y que lo que pague el adjudicatario se entre- 

ga al concesionario que perdió la concesión. 

Una referencia: los balances de Enel Distri- 

bución consignan un valor de $ 975.940 mi- 

llones (casi US$ 1.000 millones al dólar ac- 
tual) como valor neto de sus propiedades, 

plantas y equipos. Pero el valor económico 

puede ser distinto: en Perú, Enel vendió su 

filial de distribución -más una operación 

menor, de Enel X- en US$ 3.088 millones. El 

área de concesión transferida, que incluye 

Lima, equivale a 1.602 kilómetros cuadrados, 
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versus los 2.105 km de la Metropolitana. Y el 

comprador fue una empresa china que ha 

mostrado interés en entrar a Chile: China 

Southern Power Grid International. 

Elnegocio de distribución y redes no estan 

atractivo para Enel Chile -aportó el 7% del 

Ebitda aseptiembre- y su rentabilidad ha dis- 

minuido tras cambios regulatorios de hace un 

lustro. Poreso el grupo -y expertos del área- 

ha estado pidiendo modificar la normativa y 

entregarincentivos correctos. “Lasinversio- 

nes con correlato de los precios”, dice una 

persona cercana a Enel que agrega que, sin 

ese factor, las inversiones no aumentarán. 

Pese a ello, Enel anunció esta semana inver- 

siones por US$ 400 millones en Chileen dis- 

tribución para el siguiente trienio, más que 

el trienio pasado. 

“No estamos interesados en vender” 
Hace dos semanas, el lunes 11 de noviem- 

bre, los máximos ejecutivos de Southern 

Power Grid visitaron al ministro Pardow. 

Viajaron a la región, a la empresa que com- 

praron a Enel en Perú, y aprovecharon de pa- 

sar por Santiago. Los chinos de Southern 

Power Grid ya habían visitado a Pardow en 

abril. Están interesados en entrar a Chile yun 

camino podría ser, precisamente, si Enel se 

decide a vender su distribuidora chilena. 

Pero aquello, queanda circulando comoru- 

'mor en el mercado, tendrá un inconvenien- 

te: los chinos ya controlan parte del negocio 

en Chile. State Grid Corporation of China 

compró Chilquinta en US$ 2.230 millonesen 

2020 y ese mismo año anunció la compra de 

CGE en otros US$ 3.000 millones. Con ello, 

llegó a tener entonces el 57% de los clientes 

de distribución eléctrica en Chile. Otra arre- 

metida china resucitaría la discusión abier- 

ta cuando State Grid se transformó en el ac- 

tor más grande en Chile. 

“No estamos interesados en vender activos 

regulados, sino en comprarlos”, dijo este lu- 

nes Cattaneo desdeltalia ante los inversionis- 

tas, frente a sus contingencias sudamerica- 

nas. Es que el grupo italiano es un operador 

de largo plazo queno resuelve sus decisiones 

de desinversión -dice alguien que conoce la 

interna de Enel- por áreas de negocios, sino 

que por mercados. Es decir, sivenden un ne- 

gocio en Chile -como lo hicieron en Perú-, los 

venderán todos. 

Pero además por otra razón que no verba- 

lizó Cattaneo, pero que sí creen en la empre- 

sa: la amenaza de caducar la concesión no es 

un camino correcto para forzarlos a vender. 

La empresa, lo ha repetido, usará todos los ca- 

nales legales para impedirlo y no teme judi- 

cializar ese intento gubernamental. Tiene 

recursos suficientes para sostener una larga 
y compleja disputa judicial por la concesión. 

Y, además, pueden venir cambios políticos: 

hay eleccionesjusto en un año más y otro go- 

bierno, deotrosigno, podría tener otra visión 

sobre la amenaza de la concesión. Por ello un, 

experto se pregunta si el gobierno actual se 

atrevería a firmar un decreto de caducidad 

pocos meses antes de concluir su mandato, 

legando a otros la incertidumbre de un ser- 

vicio básico esencial.Q
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