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El gerente de finanzas
detalla, ademas, que
la “expansion del
negocio” les permitira
seguir reportando
mas del doble de las
utilidades de los anos
previos al Covid-19.

POR FRANCISCO NOGUERA

aime Fernandez (51 anos), inge-
niero civil industrial, lleva una
carrera profesional ligada a los
ancos y a las finanzas. En el ano
2000 comenz6 trabajando como
operador de la mesa de dinero en
BancoEstado, luego pasoé por el
Banco Internacional y mas tarde
por HSBC Bank Chile, donde se
desempeno6 como trader de renta
fijay derivados y gerente de balance.
A BancoEstado regreso en 2020y,
en los ultimos anos, ha liderado la
corredora de bolsa y la AGF. Hace
solo ocho meses se convirtio en
CFO de la entidad estatal.
Fernandez dirige las finanzas de
lainstitucion que ocupalla tercera
posicion en la industria en térmi-
nos de participacion de mercado
en colocaciones y que viene de
cerrar un 2023 historico. El afo
pasado report6 utilidades por $612
mil millones y marcé un récord en
contribucion a las arcas fiscales.
“Hoy estamos volviendo ala nor-
malidad”, detalla el CFO, explicando
que el ano pasado el resultado se

$2.534.125

31/3/2019

vio sustentado por las altas tasas
de politica monetaria presentes en
el pais, las cuales impulsaron los
margenes de intereses.

Respecto al desemperio de este
ano, BancoEstado reporto, al cierre
del tercer trimestre, una disminucion
de 16,1% en su utilidad respecto del
mismo periodo de 2023, explicada
principalmente por mayores gastos
operacionales, ademas de un menor
resultado neto de intereses y reajus-
tes. Mientras tanto, la rentabilidad
sobre el patrimonio promedio cay6
5,4 puntos porcentuales, registrando
un 15,32%.

Sinembargo, Fernandez comenta
que, al ser una institucion con un
rol social, la rentabilidad no nece-
sariamente es un indicador lider.
“También nos fijamos en cémo
apoyar el crecimiento de los dife-
rentes segmentos del pais, comolas
industrias y las personas. Nuestro
rol tiene que ver con eso, mas que
con la rentabilidad".

De todas formas, enfatiza que la
caida en los resultados no significa
volver a utilidades menoresa $200
mil millones, como las que reportaba
la institucion antes de 2021.

“Un componente es el margen
de intereses, pero otro es el cre-
cimiento del banco, y ha existi-
do una expansion del negocio.
Cuando volvamos a la normalidad,
los resultados caerén, pero seran
mejores que antes de la pandemia.
La utilidad deberia estar entre los
$400 mil millones y los $500 mil
millones”, detalla.

La expansion del negocio haido de
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lamano de una mayor participacion
de mercado en colocaciones y el
avance de otras lineas de negocio,
tal como medios de pago y conve-
nios. Al cierre del tercer trimestre
del afio, la cartera de colocaciones
crecid un 3,9% respecto a finales
del afio pasado. En detalle, gran
parte del crecimiento provino de la
cartera de vivienda, la cual crecid
un 7%, contrastando con el bajo
dinamismo del sistema.

Sinembargo, el apoyo crediticio
enmomentos complejos haincidido
en los indicadores. La morosidad
de BancoEstado alcanzé 4,2% a
septiembre situandose en maximos
de una década. ;La razon? Princi-
palmente un aumento en la mora
de la cartera comercial, mientras
que la de consumo y vivienda se
ha mantenido estable.

El nuevo escenario
-¢Como describe las condiciones
financieras actuales?
-Elescenario crediticio ha estado
algomas contractivo; sin embargo,
vemos muchas senales de que se

puede tornar positivo en el futuro.
En contextos desafiantes como
el actual, los saludables indices
de solvencia de BancoEstado nos
han permitido mantener la oferta
de crédito e incluso aumentar la
participacion de mercado, impul-
sando el crecimiento y cumpliendo
unrol contraciclico.

-¢Es cuantificable el impulso
que esas medidas han dado a la
economia?

-Durante 2023, mientras laindus-
tria, sin considerar a BancoEstado,
se contrajo 2,3% real anual, Ban-
coEstado expandid sus colocaciones
en 3,3%. Esto, de acuerdo connues-
tras estimaciones, habria aportado
al crecimiento de la economia entre
0,7%y 0,9%. Asimismo, durante los
primeros tres trimestres de este
ano, BancoEstado ha continuado
mostrando un mayor desempeno
respecto de la industria.

-¢Como repercute eso en los
indicadores de morosidad?

-Al tercer trimestre de 2024, la
morosidad y los castigos de Ban-
coEstado han aumentado respecto

FUENTE: BLOOMBERG

de inicios del afo. Sin embargo,
parte significativa de esta cartera
de menor calidad esta respaldada
con provisiones, tanto especificas
como adicionales, que permiten cu-
brir de buena forma este deterioro.

-¢Cémo describiriala calidad de
la cartera de clientes?

-Somos un banco generador de
créditos por naturaleza. Mas de 17
millones de personas tienen cuenta
en BancoEstado en distintos tipos,
lo que equivale a aproximadamente
el 90% de la poblacion adulta. Por lo
tanto, tenemos un perfil de clien-
tes mucho mas universal. Si bien
siempre debemos estar revisando
losindicadores de riesgo, creemos
que nuestra cartera esta concifras
muy sélidas y solventes.

-A septiembre la utilidad es un
16% menor al mismo periodo del
2023, ;como ve los resultados
para este afio?

-Elafo 2023y lo que va de 2024
hemos tenido excelentes resulta-
dos, lo que nos ha permitido hacer
aportes al Fisco stiperimportantes,
tanto desde el punto de vista de los

$ millones (Gltimos 12 meses)
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impuestos como desde el retiro de
utilidades. Sianalizamos el mundo
del crédito, por supuesto que en
las cifras globales ha habido un
poco de contraccion en el crédito;
sin embargo, los indices del banco

$5.512.377

30/6/2024

escenarios donde tenemos tasas
de politica cercanas al 5%; por
lo tanto, el margen de intereses
se va reduciendo junto con las
tasas de mercado. Pero la baja en
los ingresos esta absolutamente
dentro de lo proyectado; incluso,
asi lo contempla el presupuesto.
-¢lmpactara en los resultados
financieros el multimillonario fraude
por méas de $6.100 millones?
-Elfraude informatico que sufrié
BancoEstado no tuvo un impacto
financiero en nuestra institucion.
Se activaronlos seguros, y seespera
recuperar el dafo patrimonial conlas
medidas cautelares del juicio penal.

labores que esta realizando Ban-
coEstado para facilitar el acceso
alavivienda?

-A nivel consolidado, este afno
hemos entregado 40 millones
de UF en créditos hipotecarios y
esperamos, afin de afio, alcanzar
las 50 millones de UF. Esto equi-
vale a que hemos cursado méas
de 24.000 créditos hipotecarios
hasta ahora, lo que representa un
tercio del total entregado por la
industria. La fuerte presencia de
BancoEstado se da en medio de la
buena clasificacion crediticia que
posee, la cual permite obtener fi-
nanciamiento marginalmente mas

mas normales y con escenarios de
inflacion mucho mas controlada,
las tasas de interés debieran ten-
der a la baja. Y eso, finalmente,
debiera ir traspasandose a los
clientes para que tengan mayor
acceso a crédito o a ofertas mas
convenientes.

-Las elecciones en EEUU gol-
pearon al alza las tasas largas, ;se
complejiza el panorama?

-Por supuesto que eso cambia.
Pero eraalgo que el mercado venia
anticipando, y si bien es cierto
que los efectos de los primeros
dias fueron méas fuertes, hemos
visto que el mercado ha tomado
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no han caido mucho. En cuanto a
la baja en las utilidades, eso tiene
relacion con los niveles de tasa.
Veniamos de un escenario donde
latasa de politica monetaria estaba
sobre el 10%, y ahora estamos en

Se avecina el proximo "colchon" de
capital para la banca

-Esta semana, el Banco Central revisé el Requerimiento de Capital

-¢;Cuales han sido las principales

claramente, con esos escenarios

en leyes.5

Contraciclico (RCC). A pesar de que lo mantuvo en 0,5%, informé que
evaluara subirlo a 1%. ;Qué significa eso para BancoEstado?

-Eso significa que se esta solicitando a las industrias bancarias que

mantengan mas capital, para preservar la estabilidad y la solvencia de

las compaiiias a largo plazo. Respecto a como nos preparamos, es dificil
hacer algo con tanta antelacion a la norma, ya que depende mucho del
ciclo econdmico y de los crecimientos. Sin embargo, para cumplir con ese
posible requerimiento se utilizan estrategias combinadas, y evidentemente
se relaciona con posibles emisiones de deuda, como los bonos AT1, obtener
algunas garantias de multilaterales para créditos y revisar

clasificaciones de riesgo.

Itados de B: Estado?

-;Cuantor ird en los

-Es dificil estimar si eso podria tener finalmente un efecto
directo en los resultados. Aunque la primera lectura podria
ser de un efecto negativo, estas restricciones dan como re-
sultado una empresa mas solvente a largo plazo y con mayor

capacidad de crecimiento.
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