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Desde Zofri advirtieron millonarias
pérdidas por huelga de trabajadores

CRISTIAN \"I\"ERO

Desde la administradora franca
aseguran que en un dia se perdieron
$350 millones en ventas. Sindicatos
advierten que paro es indefinido.

José Portales Duran
joserniguel portales@estrellaiquique.cl

yer se cumpli6 el se-

gundo dia dela para-

lizacidn de los traba-
Jjadores del Mall Zofri, quie-
nes se niegan a la propuesta
de Zofri S.A sobre el calenda-
rio de aperturas y horarios
2025, Esta situacién preocu-
pa a la administracion fran-
cay alos usuarios de cara a
las ventas de fin de afio.

Desde Zofri S.A. lamenta-
ron las movilizaciones de los
trabajadores y estimaron
una pérdidaen ventas cerca-
na alos 350 millones de pe-
sos durante el primer dia de
paralizacion. “Esto afecta
profundamente a los usua-
rios, sus trabajadores y la co-
munidad en general, espe-
cialmente en un periodo de
alta demanda, perjudicando
ademds lacompetitividad de
Mall Zofii", senalaron.

La propuesta de Zofti
S.A., que no tiene conformes
alos trabajadores de médu-
los, estipula trabajar 13 do-
mingos en el ano, con un ho-
rario de atencién hasta las
20:30 horas,

“La Compariia ha genera-
do instancias de trabajo,

planteando diversas pro-
puestasy férmulas que per-
mitan encontrar soluciones
para fortalecer la competiti-
vidad y reiteramos que las di-
ferencias, por legitimas que
sean, deben resolverse enel
marco del respeto, el didlogo
y la voluntad de entendi-
miento”, concluyeron en la
administradora franca.
Leonardo Solari, usuario
fundador de la Asociacionde
Usuarios Zofri (AUZ), dijo
que este cierre golpea fuerte
al negocio detallista: “Unade
las cosas que hemos recla-
mado es la tremenda alza
que le pegaron a las tarifas
de arriendo, no se puede se-
guir trabajando en estas con-
dicionesy de los 14 médulos,
solo me estdn quedando 9”.
Sobre la movilizacién de
los vendedores de mddulos
del Mall Zofti, Solari comen-
t6 que no solo “es horrible
para los ingresos de la Zona
Franca como empresarios,
sino también para la promo-
cién del turismo. Creo que
actualmente Zofri no es un
lugar fiable para las inversio-
nes y han seguido la tenden-
cia de quebrar alempresario.
Sin embargo, creo también
que aqui estd llena de brujos

LAS PUERTAS DEL MALL ZOFRISE ENCUENTRAN VIGILADAS POR LOS TRABAJADORES MOVILIZADOS,

millones acusa Zofri S.A
que fueron las pérdidas
tras el primer dia de
movilizacién.

y se deberia trabajar todos
los domingos y ampliarse el
horario hasta las 20:30 alo
menos dos meses, para ver
qué pasa”.

El gerente de la Asocia-

cién de Empresarios Zofri
(Asem), Jaime Olivares, advir-
6 que, antes que se genera-
raestamovilizacién, los md-
ximos ejecutivos de Zofri
S.A. estaban en Boliviay “de-
jaronla instruccidnde cam-
biar el horario de apertura
del Mall, sin negociar antes
conlos tres gremios de tra-
bajadores”.

Agrego que la ausencia
de dialogo estd “fortalecien-
do la posicion de los trabaja-
dores, que nos guste ono,
tienen sus razones para pa-

ralizar y los problemas de
fondo que ZoffiS.A. noquie-
re atender son graves: pro-
blemas de seguridad, nula
promocion y marketing del
sisterna, poco didlogo. Estees
el alto costo que se debe asu-

Carlos Albarracin, presiden-
te del Sindicato N°3 de ven-
dedores del Mall Zoffi, sostu-
vo que estdn molestos al no
recibir ninguna respuesta de
gerencia para retomar el did-

logo: “Tenemos la convic-
cidn de que este paro es de
cardcter indefinido hasta
que Zofri dé su brazo a tor-
cer. Queremos radicalizar-
nos y queremos marchar al
Gobierno Regional”.

“lamentablemente la
mayoria en el Mall Zofri tra-
baja por un solo turno, no
hay part time y las ventas
tampoco dan abasto para
que se contrate mds gente o
pagar sobretiempo. No cre-
emos que con la propuesta
de extension horaria sea una
solucién y apelamos a traba-
jar las 44 horas que senala el
Codigo del Trabajo, porquessi
tuvienesacdalas 19delatar-
denoentranadie”, dijo.

Ladirigenta del Sindicato
N2 de trabajadores del Mall
Zofi, Elizabeth Ramirez, sos-
tuvo que otro problema cré-
nico en el sistema es la segu-
ridad y las condiciones labo-
rales, las que definié como
precarias.

“Quieren que extenda-
mos el horario de salida, pero
para los trabajadores salir a
las 20:30 horas significa en-
frenarse a una movilizacién
mala, porque la ubicacién
geografica del mall es mala.
Muchos tienen que irse cami-
nando, porque las micros no
le sirven y quedan botados
afuera, no hay paraderos, la
iluminacion es deficiente y
falta dotacién de guardias y
vigilantes”, finalizd. 3



