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Esperas de incluso 6 afnos llevan
pacientes por atenciones de salud

sawm. Personas de todas las
edades aguardan mucho
tiempo por una hora de
especialidad o por una
operacion, donde muchas
veces desisten o se esfuerzan en
pagar el sistema particular. En
el SSO senialan que la mayor
demanda es en traumatologia
y oftalmologia, por lo

que realizan operativos
publico-privados en esas dreas.

Paola Rojas Mendoza
paola.rojas@australosorno.cl

na de las deudas

que por anos sigue

pendiente en salud,

es la de las listas de
espera, donde miles de chile-
nos deben aguardar por afios
una operacion, donde incluso
muchos han fallecido en ese
lapso. El problema esta muy
presente también en la provin-
cia, donde se hacen esfuerzos,
perola situacion se puso mas
compleja después de la pande-
mia.

EnQOsornoy en otras comu-
nas hay cientos de casos de
personas de todas las edades
que se encuentran en esta es-
pera, donde incluso muchos

desisten por la desesperanza,
mientras que otras logran ser
llamadas después de afos de
cargar con molestias y dolores.
Recientemente en Osorno
se realiz6 un operativo que al-
canzoa cubriramasde 150 per-
s0nas en atenciones traumato-
légicas y oftalmolégicas, pero
gran parte de la lista sigue espe-
rando en todala provincia.

ADULTOS MAYORES

Sin duda que dentro de las lis-
tas de espera, el grupo de los
mias afectados es el de las per-
sonas sobre 65 afos, porlo que
el presidente de la Unién Co-
munal de Clubes de Adultos
Mayores, José Ferrada, comen-
6 que es un problema muy
preocupante para este grupo

Super Oportunidades

etario, sobretodo en el caso de
las cirugias.

“Paraqué hablamosde car-
diologia, si en esoesta bloquea-
doelaccesoa lashoras. Hay va-
rios casos, pero es relativo,
porque a nuestra edad todos
los adultos mayores tenemos
distintas dolencias y falencias
que necesitan ser atendidas. A
veces los casos mas dramaticos
seatienden en el Cesfam y des-
de ahi los derivan al Hospital
Base, pero puede haber algu-
nos adultos mayores también
que estan solos y abandona-
dos, que no tenemos conaci-
miento de ellos”, manifesto.

No obstante, el dirigente se-
fial6 que hay avances que se es-
tan llevando a cabo para libe-
rar el flujo de las listas, sin em-
bargo, faltamucho por hacer,
sobre todo en atencién de mé-
dicos especialistas.

“En Osorno tenemos una
geriatra para toda la ciudad y
para qué hablamos de otros ci-
rujanos”, expreso.

EL HOSPITAL BASE ES EL UNICO RECINTO D

“Yo trabajaba y mi
brazo esta cadadia
eor, porque me due-
e. Mividayanoesla
misma, ni siq]giera
puedo hacer las
cosas en lacasa”.

Isabel Gonzilez
paciente que espera operacion

NOLLAMARON A TIEMPO

Un caso dramético es el que re-
veld la presidenta de la Unién
Comunal de Juntas de Vecinos
de Puerto Octay, Margarita Ca-
rrillo, cuyo padre, Fernando
Carrillo, se aburrio de esperar
que lo llamaran por unaopera-
cion de la especialidad de trau-
matologia.

“Mi papi estuvo mis de
seis afios esperando que lo
operaran por un problema que
teniaen larodilla, asi estuvo to-
do ese tiempo. Le doliamucho
la pierna y solo lo pudimos

E ALTA COMPLEJIDAD EN LA PROVINCIA, POR LO QUE DEBE ABSORBER
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atender nosotros con medicina
natural. Después de tantos
anos lo llamaron, pero mipapa
yatiene 87 afiosy se mueve po-
quito, por €so ya no se quiso
operar”, relato.

DOLOROSA ESPERA
Otra dolorosa espera es la que
lleva la vecina del sector El
Poncho, enla comuna de Puer-
to Octay, Isabel Gonzalez,
quienel 4 de noviembre sufrié
una caida, por la cual se fractu-
ro ambas munecas y un hom-
bro. Fue operada de urgencia
en el Hospital Base de Osorno.
“La operacion quedo muy
mal, hubo una infeccion, me
retiraron la értesis, luego me
dijeron que me hiciera reso-
nancias, examenes y densio-
metria 6sea. Las hice, pero re-
sulta que llevo desde abril es-
perando que me operen. No ha
pasado nada hasta ahora y ya
tengo que ir a pedir una nueva
licencia, porque yo trabajabay
sigo esperando. Mi brazo esta

MILES DE REQUERIMIENTOS.

cada dia peor, porque me due-
le. Mi vida ya no es la misma, ni
siquiera puedo hacer las cosas
enmicasa”, relato.

Ademas, mientras Isabel
Gonzalez espera por su aten-
cion, los examenes que le to-
maron hace seis meses pueden
haber caducado v los tenga
que repetir, lo que conllevael
temor de que estos también
tengan lista de espera para to-
marlos y asi el proceso se pro-
longue en el tiempo.

LLAMADO TARDIiO

También el estudiante de ense-
fianza media, Gabriel Mufioz,
conto su caso, donde luego de
que en abril del afio pasado tu-
vo una fractura en uno de sus
pies, fue llamado hace algunos
diaspara recibir atencién en el
Hospital Base.

“Llamaron a mi mama para
avisarle que me iban aatender
en el hospital, pero ya ni nos
acordabamos mucho de ese ac-
cidente que tuve jugandofitbol,




bien, pero después ella me lle-
vo alaclinica para que me tra-
taran mas rapido, para no per-
der clases y me recuperé des-
pués deun mes. Con mimama
reflexionamos después de esa
llamada ¢qué hubiera sido si
ella en ese momento podia pa-
garme laclinica?, alomejor ya
no hubiese podido jugar mas
fiithol por la espera”, expreso.

COORDINACION VECINAL
Sobre este tema, la presidenta
de la Unién Comunal de Juntas
de Vecinos, Eliana Catrilef, se-
nald que es una materia que
por afios ha sido tratada, don-
de sibien es cierto hay mucha
lentitud en el sisterna, también
se debe considerar que mu-
chas de estas horas se pierden.
“Lo que debemos hacer
ahora es tratar de tener algtin
conducto regular, tal vez estar
mds conectados entre vecinos,
tratando estos temas para ela-
boraruna estrategia. Por ejem-
plo, sabemos que los adultos

buscarcanales més adecuados
para las horas ylas listas de es-
pera”, indico.

AVANCE RECIENTE

Ante esta realidad, el Servicio
de Salud de Osorno (SS0) ha
realizado esfuerzos reciente-
mente para reducir las listas de
espera, por lo que al menosen
las especialidades de oftalmo-
logia y traumatologia se efec-
tud un operativo con un equi-
po médico de la Clinica Alema-
na de Santiago, junto a Desafio
Levantemos Chile.

El director (s) del SSO, Héc-
tor Alarcon, destaco la impor-
tancia de este operativo publi-
co privado, ya que estas espe-
cialidades son las que tienen
las mayores listas de espera.

“Que viajen de Santiago a
apoyarnos en la atencion de
nuestros pacientes de Osorno
y sus alrededores, es un verda-
dero regalo. El reciente opera-
tivo, realizado este fin de sema-
na recién pasado, permitio
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EL RECIENTE OPERATIVO AVANZO CON ALGUNAS ATENCIONES QUE ESTABAN EN ESPERA DESDE HACE ANOS.

confirmar casos de glaucoma,
con lo cualse activa la garantia
GES, la cualbrinda accesoalos
mayores de 65 afiosa interven-
cién quirtrgica, para evitar la
progresion de la pérdida de la
visién. En este caso se logré
atendera 152 pacientes, en una
revision oftalmol gica comple-
ta”, dijo.

Entre las atenciones con-
cretadas estd el caso de la pa-
ciente de Purranque, Cecilia
Nannig, quien sufrio un acci-
dente en surostro, por lo que
Vo que someterse a tres ope-
raciones quirtirgicas para res-
tablecer su parpado izquierdo.

“Ademdsde las cirugias pa-
ra nivelar la altura de mi ojo,

ahora se suma el astigmatismo
que tengo. Quedé muy trangui-
la, me cambiaron los reme-
dios. Yo soy de Purranque y ha-
ce unano que estaba esperan-
do”, manifesto.

Asimismo, la paciente Ve-
rénica Guzmdan accedio a una
consulta detraumatologia, con
el finde revisar unaafecciénen
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porque paso hace mas deun  mayores no se manejan con uno de sus pies, lo cual le difi-
ano. Esa vez fuimos al hospital ~ WhatsApp, algunos tampoco culta trabajar.
y el doctor me atendié muy  por teléfono, por eso hay que “Tengo laorden para radio-

logia, lo que me ayudara a sa-
ber qué tanto he avanzado.
Qué bueno que viajaron los
doctoresa mi ciudad”, dijo.

Endichaactividad, el direc-
tor (s) del Hospital Base, Julio
Vargas, y el equipo médico de
la Clinica Alemana de Santiago,
recorrieron los pabellones y la
zona de esterilizacion del re-
cinto asistencial, con el fin de
proyectar un futuro operativo
quirtirgico para avanzar en las
listas de ese tipo de requeri-
mientos.

“Esperamos aumentar el
niimero de operativos médicos
y su nivel de complejidad, por
supuesto, en beneficio de los
pacientes”, indicé Vargas.

El Austral consult6 sobre el
tiempo de espera promedio pa-
ra los pacientes que se atendie-
ronenel operativoy en el Servi-
cio de Salud de Osorno explica-
ronquees undatocomplejo de
establecer, debidoa la cantidad
de pacientes que provienen de
toda la red provincial. <]




