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ACTUALIDAD

EN ALIANZA CON SALUD Y BIENESTAR DE “EL MERCURIOQ":
Merco evaluara la salud en Chile con inédito estudio

Entregara informacion sobre los hospitales y clinicas con mejor reputacion,
asi como los mejores servicios clinicos por especialidad, las empresas
farmacéuticas y los médicos con mds prestigio.

Merco anuncio que evaluara la ofer-
ta asistencial, técnicas y procedimien-
tos, gestion clinica, eficiencia en ges-
tion de recursos, calidad, accesibilidad
einnovacion de la salud en Chile, tanto
del sector publico como privado.

Merco es un monitor de reputacion
corporativa de referencia en Iberoa-
mérica, que opera en 19 paises y eva-
lua la reputacion de diversas organiza-
ciones e industrias y sectores de la so-
ciedad desde hace 25 anos.

El director de Merco Chile, Rodrigo
Alvial, manifesté que sera un informe

inédito en Iberoamérica, ya que hasta
ahora se realiza de forma exclusiva en
Espana. En ese pais el informe mide
mas de 3.000 indicadores, incluyendo
las dreas quirtirgicas y de hospitaliza-
cion; consultas, procedimientos am-
bulatorios y urgencia, entre otros.
Segun explico, el estudio en Chile
permitira contar con una evaluacion
independiente, amplia y con rigor de
lasalud en el pais, ademas de poner en
valor al sector reconociendo e impul-
sando la excelencia de los centros de
salud y los equipos profesionales.

Coincide Daniela Rosas Langevin,
directora de Merco Salud Chile: “Chile
serd el primer pais, fuera de Espana, en
contar con el Monitor Merco Salud,
que entregard a la poblacion valiosa
informacion sobre los hospitales pu-
blicos y clinicas privadas con mejor re-
putacion; los mejores servicios clini-
cos por especialidad; las empresas far-
macéuticas con mejor reputacion y
por especialidad; e incluso los médi-
cos mas reputados por especialidad”.

El estudio Merco Salud Chile entrara
en su fase de estudio de campo y en-

cuestas a diversos grupos de interés rela-
cionados al sector durante este mes. Los
resultados seran publicados en el primer
semestre de 2025 de forma exclusiva por
Salud y Bienestar de “El Mercurio”.

La directora de Merco Salud Chile
explico que el informe evaluard, por un
lado, indicadores de gestion (oferta
asistencial, casuisticas técnicas y pro-
cedimientos, resultados y gestion clini-
ca, eficiencia en gestion de recursos,
calidad y accesibilidad e innovacion), a
lo que se sumardn encuestas a médi-
cos especialistas, médicos generales,
directivos y gerentes de hospitales y
clinicas, enfermeras, directivos de la-
boratorios farmacéuticos, asociacio-
nes de pacientes, farmacias hospitala-
rias y periodistas especializados.

Merco Chile, junto a Amalia Torres, de “El Mercurio”.
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