
En 18% se incrementará el
mercado de bodegas “flex” o fle-
xibles en 2025 en la Región Me-
tropolitana, según una investiga-
ción de Cushman & Wakefield.
Este tipo de bodegas ha ganado
terreno en relación con otras al-
ternativas, como las minibode-
gas o bodegas logísticas.

Las bodegas flex se encuen-
tran en desarrollos inmobiliarios
industriales que combinan cen-
tros de almacenaje con oficinas y
locales comerciales en un mis-
mo lugar, lo que permite contar
con espacios ade-
cuados para dife-
rentes usos, en ubi-
caciones con co-
nectividad vial ga-
rantizada. Según el
estudio, durante el
primer semestre de
este año, este seg-
m e n t o a l c a n z ó
26% del total del mercado de bo-
degas en general, equivalente a
1.313.497 m2. 

Nicolás Chelebifski, gerente
comercial de Avanza Park, señala
que la flexibilidad de estos espa-
cios facilita la entrada de diversas
industrias: “Con gran altura para
racks, estas instalaciones permi-
ten operaciones de almacena-
miento altamente eficientes,
brindando una solución ideal para
sectores que requieren condicio-
nes específicas, como los opera-
dores de alimentos y farmacéuti-
cos, que deben cumplir con per-
misos sectoriales”. Agrega que
son perfectas para albergar re-

puestos, para talleres mecánicos
y otras actividades industriales,
maximizando tanto el espacio de
almacenamiento como la eficien-
cia operativa. 

La comuna de Pudahuel, por
ejemplo, ofrece un mercado úni-
co por su conectividad con distin-
tas autopistas, cercanía con el ae-
ropuerto y puertos de la Región
de Valparaíso. Por esta razón,
Avanza Park desarrolló en esta
zona el proyecto Vespucio 500,
un complejo para la venta, que
ocupa una superficie de 42.324
m2 y cuenta con 180 unidades de
bodegas, que van desde los 117

m2 a casi 300 m2.
“Este proyecto

of rece bodegas
adaptables a las ne-
cesidades de cada
cliente, optimizando
el uso del espacio al
enfocarse en me-
tros cúbicos en lu-
gar de solo metros

cuadrados”, comenta.
Diseñadas para empresas que

necesitan integrar procesos ad-
ministrativos y de almacena-
miento en un solo lugar, este
complejo conecta la Región Me-
tropolitana con vías como la ruta
68 y la autopista Vespucio Norte,
facilitando transporte y acceso
desde distintos puntos de Santia-
go y hacia otras regiones.

“Esta ubicación en el anillo de
Américo Vespucio es inmejorable
para quienes buscan establecer
operaciones de almacenamiento
y logística en esta zona, y perma-
necer cerca de los consumidores
finales”, dice Chelebifski.

PARA DIVERSAS NECESIDADES:

Mercado de
bodegas apuesta
por flexibilidad
A inicios de 2024, las bodegas “flex” ocupaban
26% de la oferta general de almacenaje en la
Región Metropolitana.

MARÍA JOSÉ VÁSQUEZ

Los protocolos de

seguridad incluyen

comunicación

constante con

comisarías y

cuarteles de

bomberos.

Cada cadena de suministro es
única, pero existen criterios en co-
mún a considerar en cuanto a su
diversificación, si lo que se busca
es trabajar la disminución del ries-
go y promover una logística más
proactiva y eficiente. El reciente
estudio “Diversificación de la ca-
dena de suministro”, de DHL, pro-
pone un modelo cuatridimensio-
nal de análisis y diagnóstico aplica-
ble a la logística de cualquier com-
pañía, para revisar la configuración
actual, navegar por las opciones
disponibles y adaptar la cadena de
suministro a sus necesidades. 

Las dimensiones propuestas
son multilocalización y abasteci-
miento múltiple de la red de sumi-
nistro, adición de modos de trans-
porte y diversificación de las ope-
raciones logísticas, con la finalidad
de facilitar el proceso de evalua-
ción y el desarrollo de escenarios
tácticos y estratégicos. 

“La importancia de la diversifica-
ción es que vivimos en un mundo
caracterizado por un contexto eco-
nómico, político y social que en la
literatura se conoce como entornos
VUCA (sigla para referirse en inglés
a los términos vulnerables, incier-
tos, complejos y ambiguos), lo cual
supone que el entorno en el cual se
despliegan las cadenas de suminis-
tro están muy lejos de ser estables
y se ven enfrentadas a disrupcio-
nes muy significativas, profundas y
de difícil previsión y pronóstico”,
explica Julio Villalobos, director del
Centro de Transporte y Logística de
la U. Andrés Bello.

En el contexto actual, los princi-
pales beneficios de diversificar las
cadenas de suministro, en las di-

mensiones definidas por el estudio
de DHL, recaen en dar confiabilidad
y flexibilidad a la logística, sobre to-
do asegurando la continuidad ope-
rativa a través de una rápida reac-
ción y adaptación a entornos alta-
mente volátiles e impredecibles.

CUATRO DIMENSIONES

“La primera dimensión (de mul-
tilocalización) tiene que ver con la
diversificación geográfica. La des-
localización múltiple significa in-
troducir capacidades de fabrica-
ción o ubicaciones de proveedo-
res adicionales en áreas separa-
das (…), esto podría incluir la
adición de ubicaciones en otros
países o incluso continentes para
mitigar los riesgos operativos, de
cumplimiento o de reputación”,

consigna el estudio. 
La segunda dimensión (de

abastecimiento múltiple de la red
de suministro) se centra en la can-
tidad más que en la geografía. El
enfoque más común implica agre-
gar proveedores, aunque la inte-
gración de capacidades de fabrica-
ción adicionales también es una
práctica estándar. 

En relación a la tercera dimen-
sión (de adición de modos de trans-
porte), el informe recalca la utiliza-
ción de más opciones para la ruta
comercial de los productos, agre-
gando al menos uno a cualquier par-
te de la cadena de suministro. La di-
versificación de transporte incluye
aire, océano, ferrocarril o carretera.

La última dimensión (de diversi-
ficación de las operaciones logísti-
cas) implica la ampliación de las ca-

pacidades logísticas. Esto significa
aumentar la infraestructura con ca-
pacidades adicionales, como cen-
tros de distribución y almacenes.

Sobre el momento indicado pa-
ra que cada empresa diagnostique
y diversifique su logística, Villalo-
bos agrega que este tipo de análi-
sis lo debería hacer toda empresa,
independiente del momento en
que se encuentre. “Este es un fe-
nómeno global y que afecta a to-
das las organizaciones que partici-
pan de cadenas de suministros.
Las posibilidades de respuesta a
ello son infinitas y abren camino a
la innovación. En esta situación
veremos respuestas de diversifi-
cación que no pensábamos y que
serán parte de los nuevos mode-
los de negocios y de las cadenas
de suministro del futuro”, explica. 

PARA UNA LOGÍSTICA PROACTIVA Y EFICAZ: 

Diversificación de la cadena
de suministro, una opción
para disminuir el riesgo

Guerras y disrupciones climáticas, sociales y pandémicas obstaculizan compras
de materias primas, fabricación, almacenamiento, distribución y entrega. 

VALENTINA PIZARRO B. 

El proceso debe comenzar con un mapa completo con el objetivo de visualizar las complejidades propias de cada una de las etapas. 
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