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El Servicio nacional del Consu-
midor (Sernac) firmó un convenio 
de colaboración con el ministerio 
de Desarrollo Social y Familia para 
proporcionar atención preferencial a 
personas cuidadoras no remuneradas 
en sus oficinas a lo largo de Chile. De 
esta forma, el Servicio se suma al Sis-
tema Nacional Integral de Cuidados, 
una política impulsada por Desarrollo 
Social que busca apoyar a personas en 
situación de dependencia, a sus cuida-
dores y a sus redes de apoyo mediante 
acciones coordinadas entre el sector 
público y privado.

Además del Sernac, diversas insti-
tuciones públicas ya participan en esta 
iniciativa, incluyendo el Fondo Nacio-
nal de Salud (Fonasa), el Ministerio de 

Vivienda y Urbanismo (Minvu), el Re-
gistro Civil, Servicio Nacional de la 
Discapacidad (Senadis), Servicio Na-
cional del Adulto Mayor (Senama), 
Chile Atiende, BancoEstado, Correos 
de Chile, Dirección General del Crédito 
Prendario (Dicrep), Servicio Nacional 
de Capacitación y Empleo (Sence) y 
las oficinas comunales de la Red So-
cial de Hogares (RSH).

Sector privado
Actualmente, existen 13 empresas 

privadas que están adheridas a la Red 
de Empresas Chile Cuida, entregando 
diferentes beneficios y descuentos a las 
personas cuidadoras. Para fomentar 
una mayor participación del sector, el 
director nacional del Sernac, Rodrigo 

Herrera, hizo un especial llamado al 
sector privado a sumarse a esta inicia-
tiva: “Es muy importante el rol privado 
de corresponsabilidad de política pú-
blica que nos interesa a todas y todos 
los chilenos”.

Hasta octubre de 2024, 149.293 
personas han sido identificadas como 
cuidadoras en Chile, y actualmente 
más de un millón de personas forman 
parte de programas que las reconocen 
como personas que requieren cuida-
dos. Por esta razón, el desafío para la 
Subsecretaría de Servicios Sociales 
es incrementar y actualizar esta base 
de datos, que busca asegurar que cada 
cuidador y persona dependiente reci-
ba el apoyo necesario para mejorar su 
calidad de vida.

Sistema Nacional de Cuidados: Sernac se suma a plan y dará atención preferente
Para personas acreditadas

Ricardo Hernández. “Las relaciones 
en Chile Vamos fueron quebradas”

Presidente de Evópoli, apunta a presidenta de RN:

Siguen los coletazos de las elecciones pasadas. El timonel del partido de la excandidata Daniela Arecheta denunció ●●
comportamientos de su par de Renovación Nacional que habrían incidido en un cese de comunicación entre el sector.

Hernández consideró “factible” la candidatura de 
Arecheta al Congreso.
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la sede de RN a la candidata, que 
son acciones que van en contra 
del trabajo colaborativo como 
instancia de diálogo”.

La cita es del timonel re-
gional de Evópoli, Cristian 
Hernández. Y en ese rechazo, 
aprovechó también de poner-
le sal a una herida de RN, pues 
lamentó la renuncia de Rodolfo 
Guajardo y Segundo Álvarez, 
quienes integraban la directiva 
de Cárdenas: “Siempre fueron 
fuentes de conversación y diá-
logo al interior de Chile Vamos, 
buscando el bien común. Tenían 
una visión política de trabajo co-
laborativo y experiencia en este 
tipo de cargos”.

Puentes quemados
Las aguas en Renovación 

Nacional están en un estado 
opuesto a lo calmo, y sería en-
tendible si fuera únicamente por 
los resultados electorales. Pero 
sumado a la fuga de los líderes 

regionales, más esos comporta-
mientos opuestos al trabajo de 
coalición que Hernández recor-
dó, han hecho que los timoneles 
del sector no hayan analizado re-
sultados. Recordó el presidente 
de Evópoli:

“No ha existido una reunión 
con los presidentes de partido, 
tampoco una comunicación di-
recta, dado que por el accionar 
que te comentaba, las confianzas 
y las relaciones fueron quebra-
das. Y siendo súper honestos, 
bajo nuestro análisis y prisma, 
sin ser arrogante, gran parte de 
Chile Vamos estuvo con José 
Barría, públicamente y tras bam-
balinas; gran parte de la UDI 
estuvo con él, la presidenta de 
RN (Cecilia Cárdenas) estuvo 
con Republicanos, por lo cual el 
resultado de Daniela Arecheta se 
debe a su trabajo territorial, de 
su equipo, de los consejeros re-
gionales y también mucha gente 
independiente que la ayudó”.

Fue sobre todo la elec-
ción de gobernador la 
que más dolió en Chile 
Vamos, qué duda cabe. 

Jorge Flies, el gobernador reelec-
to, pasó en primera vuelta y con 
la suma de todos los candidatos 
de derecha habiéndoles dado una 
posibilidad de al menos llevarlo 
a segunda vuelta. El voto diluido 
fue el que los resintió. Y hoy en 
día se están conociendo prácti-
cas que durante la campaña se 
omitían, pero que daban cuenta 
de un estado de las cosas que 
hoy sigue haciendo daño como 
racimo. 

Por ejemplo, que Cecilia 
Cárdenas, presidenta regional de 
Renovación Nacional, le pidió a 
los candidatos de su partido “que 
no se junten con Daniela Arecheta 
(la candidata a gobernadora por 
Evópoli), negándole el acceso a 

Con todo, los 20 mil votos 
de Arecheta triplican los seis 
mil por los que entró el actual 
diputado Christian Matheson 
(independiente, Evópoli). Esa 
batería la hacen una candidatu-
ra atractiva para la parlamentaria 
que, a sabiendas, ya comenzó 
en carrera.

Aunque Hernández asegu-
ra que si Arecheta quisiera ir al 
Congreso es, antes que todo, una 
decisión de partido, “es algo que 
se está evaluando y en base al ca-
pital político obtenido, es algo 
muy factible y todas las perso-
nas que votaron por ella te lo 
dicen”: “Por otra parte, tenemos 
que construir una lista competi-
tiva para mantener el cupo con 
el diputado Matheson. Ya sabe-
mos que por muy buen candidato 
que exista, si la lista no es com-
petitiva, no pasa nada”.

Aprovechó, también, de en-
viar un mensaje al renunciado 
consejero regional republicano, 

Alejandro Riquelme: “Es un mal 
indicio ser tan arrogante donde se 
busca la unidad. Ninguna elección 
está ganada. Si hay que llegar a 
un acuerdo, hay que conversarlo. 
Pero decir por los medios quién 
es el más fuerte o el más débil, 
es lo que deciden las personas 

en las urnas. La candidatura 
de Daniela fue muy ningunea-
da y estuvo a dos mil votos de 
un consejero que estuvo cuatro 
años atacando al gobernador, y 
a Barría que estuvo nueve meses 
haciendo campaña en un medio 
de comunición”.
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