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De la caridad o beneficencia al Trabajo Social profesionalizante 
Noviembre es el mes del Trabajo Social en Chile y la oportunidad precisa 

para reflexionar sobre cómo nos posicionamos. La acción del Trabajo So- 

cial es una actividad vista por la mayoría de las personas, como un trabajo 

altruista, realizado por filántropos que quieren hacer obras desinteresadas 

a la comunidad. Sin embargo, cuando se hace referencia a la profesión del 

trabajador o trabajadora social, se establece una diferencia, respecto a la 

“profesionalización” de esa labor de ayuda al otro, mediante la utilización 

de técnicas, metodologías y teorías, que hacen que esa acción, no sea una 

simple ayuda, sino más bien una intervención que tenga un sentido de sos- 

tenibilidad y de impacto en el tiempo. 

La profesión surge desde las acciones de caridad y beneficencia al alero 

de la Iglesia Católica y de los servicios de salud, para posteriormente otorgar 

un sentido especializado a las ayudas brindadas. En un principio se hacían 

llamar “Visitadores Sociales”, posteriormente “Asistentes Sociales” y en la 

actualidad “Trabajadores Sociales”. Durante gran parte del siglo XX, el Tra- 

bajo Social estuvo marcado por una visión asistencialista, pero sin abordar 

las profundas desigualdades de poder que caracterizaban a nuestras socie- 

dades. Con la llegada de las décadas de 1960, 1970 Y 1980, inspirada por 

movimientos sociales y el pensamiento crítico latinoamericano, la profesión 

comienza a transitar hacia una postura más politizada y transformadora. En 

donde, con la llegada de la democracia en 1990, se abre un nuevo ciclo de 

reconstrucción crítica de la profesión. 

Hoy la carrera de Trabajo Social, se imparte en alrededor de 40 institu- 

ciones de educación superior, y se espera que sus egresados y egresadas 

estén preparados para abordar los desafíos del siglo XXI, que no sólo están 

relacionados con la pobreza y la exclusión, sino también con cuestiones 

globales como la justicia climática, la migración, los derechos humanos, 

las políticas públicas, las innovaciones tecnológicas, entre otras. En este 

sentido, la transdisciplina, el enfoque ecológico y la promoción de políticas 
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inclusivas y sostenibles serán claves para su relevancia futura y así evitar 

que la profesión pueda desaparecer, ya que sus acciones requieren habilida- 

des humanas irremplazables, difíciles de automatizar. 
Lejos de desaparecer, el Trabajo Social tiene la oportunidad de evolucio- 

nar integrando nuevas tecnologías para hacer más efectivas sus intervencio- 

nes. Por ejemplo, el uso de big data, puede permitir un análisis más preciso 

de las necesidades sociales en tiempo real, las georreferenciaciones, entre 

otras. 

El próximo año, se cumplirán 100 años del surgimiento del Trabajo Social 

en América Latina, siendo la primera escuela fundada en Chile en el año 

1925; un centenario que refleja la importancia y el impacto de esta profe- 

sión. El futuro del Trabajo Social depende de su capacidad para reinventarse 

y adaptarse a nuevas realidades, para estar donde las personas necesiten 

de nuestro trabajo profesionalizante, de impacto, pero por, sobre todo, de 

un enorme rigor ético-reflexivo centrado en el bienestar de quienes más lo 

necesitan. 

  

de apego inseguro. 

y fortalecimiento del desarrollo personal. 
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Docentes sin habilidades socioemocionales 
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Académica Pedagogía en Educación Diferencial, U. Central 

Este año, la UNESCO destacó como punto crítico a desarrollar en las escuelas, el abordaje de las habilidades socioemocionales. Existe una máxima, 

aquellos estudiantes que perciben mayor interés y apoyo de sus docentes, muestran un mejor aprendizaje socioemocional y académico. 

El buen desempeño docente que tanto se menciona y que el Mineduc lo aborda como un plan especial para las escuelas, responde al desarrollo 

de habilidades socioemocionales relevantes para el autocuidado. Algunas competencias posibles de mencionar son las orientadas a la comunicación 

como es la escucha atenta y activa; la regulación emocional y aquellas orientadas al vínculo como la empatía y la cercanía emocional. 

Sin embargo, observamos por estas fechas, el grave aumento de casos de agresiones y abusos, con un cuerpo académico deprimido, estresado labo- 

ralmente y, por lo tanto, en condiciones poco motivantes para sus estudiantes. Por lo que resulta relevante, el desarrollo de estas habilidades que nos 

permitan sobrellevar y responder de manera positiva, eficiente y de acuerdo a nuestro rol. 

En un alto porcentaje de casos, el rol y figura docente, viene a reparar los vínculos disfuncionales que el estudiante trae con su historia de vida, 

en la que, por diferentes motivos, su figura de apego primario no ha cubierto o satisfecho sus necesidades de contención, además de las necesidades 

básicas. Entonces, es relevante que se observe oportunamente la conducta niños y niñas, para evitar que establezcan vínculos, asociados a patrones 

Por tanto, las habilidades socioemocionales, debiesen estar incluidas en la formación profesional docente, que fuesen un ámbito transversal, como 

es el autocuidado para favorecer el logro de un estado de salud mental equilibrado de los y las futuras docentes. 

Como formadora de los futuros profesionales, en particular en el área de la educación diferencial, nunca fue tan evidente esta necesidad de abordaje 
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