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Farmacia Policlínico de Hospital San Fernando implementa 
plan “Cero Papel” para el retiro de recetas y medicamentos 

Con el objetivo 
de optimizar los recursos y 
evitar el uso masivo de pa- 
pelería al momento de la en- 
trega de recetas, la Unidad 
de Farmacia ha implemen- 
tado el plan “Cero Papel” 
que consiste en realizar el 
despacho de medicamentos 
a través de la plataforma 
Fonendo, registrando elec- 
trónicamente a la persona 
que recibe dichos medica- 
mentos. 

Patricio Pérez Mi- 
randa, químico farmacéuti- 
co encargado de la Farma- 
cia Policlínico, ahondó más 
en el temas “la idea del plan 
es disminuir el uso de papel 
en la institución, esto va de 
la mano con el cuidado del 
medioambiente, dar un sal- 
to digital, ya que contamos 
con todas las herramientas 
necesarias para optimizar 
el servicio”. Anteriormente, 
desde la Farmacia se le en- 
tregaba al paciente una hoja 
para el retiro del medica- 
mento con la fecha estable- 
cida por su médico especia- 
lista. Sin embargo, dado el 
alto consumo de papel junto 
con otros insumos (como el 
uso de tintas y desgaste de 
impresoras), se decidió op- 
tar por esta nueva iniciativa. 

“Primero que 
todo, enfatizar que el usua- 

rio y/o paciente que acuda 
a nuestra farmacia debe 
portar siempre su carnet 
de identidad o pasaporte 
para usuarios extranjeros, 
ya que va a ser exigible por 
el funcionario de farma- 
cia. Esto dado que el siste- 
ma informático con el que 
trabajamos (FONENDO), 
permite el ingreso de los 
pacientes a la red asisten- 
cial hospitalaria y atención 
primaria (CESFAM, post: 
rurales, etc), quedando re- 
gistrado quién es la persona 
que retira, sea el paciente 
o alguien que determine el 
paciente. Por eso es impor- 
tante el carnet de identidad 
para tales efectos”, agreg
el químico farmacéutico. 

El objetivo princi
pales evitarel uso del papel
“Al presentar su RUT en 
tótem de acceso, se catego
rizará según su preferenci
de atención, sea pacient
de atención general, adult
mayor, TACO, etc. Además
los sistemas FONENDO 
Beetic, nos permite genera
un registro de la person
que retira dicho medic
mento. Como partimos co
el plan piloto, es important
exigir el carnet o fotocopi
para tener dicho registro”
argumentó el profesional. 
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que se entregan en la far- 
macia, “siempre van con 
una etiqueta con la infor- 
mación del medicamento, 
el nombre del paciente, la 
cual va pegada en el sobre 
o caja respectiva. Es ahí 
donde se le indicará la fecha 
del retiro de la próxima re- 
ceta”, señaló Patricio Pérez, — atención primaria u hospita- 
donde hizo hincapié en que — laria, también se implemen- 
“además, pueden acercarse — tará el plan “Cero Papel”. 
a la farmacia dos o tres días — Ante dudas o consultas, los 
antes de la fecha señalada, 
evitando acudir los días lu 
nes o viernes que son los de 
mayor afluencia de públi- 
co”. Cabe mencionar que el 
horario de atención es de lu- 
nes a viernes de 8:00 16:00 

hrs, no se trabaja los fines 
de semana ni días festivos. 

Finalmente, esim- 
portante destacar que para 
los pacientes de otras comu- 
nas que no sea San Fernan- 
do, donde se solicitan sus 
fármacos por coordinación 
territorial con los centros de 

usuarios pueden acercarse a 
la Farmacia Policlínico en la 
ventanilla 7 o bien, dirigirse 
a la oficina OIRS, cuyo ho- 
rario de atención es de lunes 
a viernes de $:00 a 16:30 ho- 
ras, fono 722336145. 
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Seminario destacó el impacto de la 
Psicopedagogía en la comunidad y en la salud 

Ad portas de que la primera 
generación de la carrera Psicopeda- 
gogía reciba sus títulos en el Instituto 
Profesional Santo Tomás, sede Ran- 
cagua, la casa de estudios realizó un 
seminario enfocado en su impacto en 
diferentes contextos comunitarios y de 
salud. La actividad contó con la par- 
ticipación de variados expositores que 
compartieron experiencias y proyec» 
tos con los estudiantes de las jornadas 
diurna y vespertina. 

Experiencia tomasina 
Uno de los temas destacados 

fue el rol de los psicopedagogos en los 
Centros de Salud Familiar (CESFAM) 
y en programas como PAIN (Progra- 
ima de Atención Integral al Neurode- 
sarrollo) en Mostazal. La presentación 
acargo de Poulette Retamales, alumna 
en práctica, abordó cómo los psicope- 
dagogos colaboran en equipos multi- 
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los para evaluar y tratar a 
usuarios con trastornos de neurode- 
sarrollo. Estos profesionales, trabajan- 
do junto a terapeutas ocupacionales, 
fonoaudiólogos y psicólogos, diseñan 
intervenciones personalizadas y coor- 
dinadas para mejorar el desarrollo 
cognitivo y socioemocional de los pa- 
cientes, integrando además el contexto 
familiar y social. 

El encuentro relevó la experiencia de estudiantes en práctica de Santo Tomás Rancagua 
que han trabajado en los variados contextos donde se puede desarrollar esta disciplina. 

También se presentó el tra- 
bajo de la Oficina de la Discapacidad 
(ODIS) de Graneros, a través de Ca- 
talina Astudillo y Lorena Manríquez, 
también estudiantes tomasinas en 
práctica. La ODIS ofrece servicios de 
apoyo a través de una gama de tera- 
pias, como masoterapia, podología y 
talleres de arteterapia e hidroterapia. 
Este enfoque integral busca facilitar la 
inclusión y mejorar la calidad de vida 
de sus usuarios, con intervenciones 
que abarcan el desarrollo cognitivo, 
socioemocional y psicomotor. 

Trabajo integral 
Carolina Reyes, trabajadora 

social y encargada funcional del Cen- 
tro de Desarrollo Comunitario (CDC) 
de Rancagua, expuso sobre el forta- 
lecimiento de la cohesión social en el 
sector poniente de la comuna. A través 
dela colaboración con diversas organi- 
zaciones comunitarias, el CDC fomen- 
ta el sentido de pertenencia y promue- 
ve la participación ciudadana. Su labor 
inluye diagnósticos teritorils y ae- 

  

del deporte en el desarrollo resiliente 
de niños y jóvenes, empleando el fút- 
bol como herramienta de cohesión y 

aprendizaje. Esta organización lleva 
a cabo programas en barrios vulnera- 
bles para construir espacios protegi- 
dos para la infancia, desarrollando ha- 
bilidades para la vida y promoviendo 
el empoderamiento comunitario. 

Además, durante el semina- 

rio, la psicopedagoga Johanna Arroyo 
expuso sobre la Psicopedagogía en el 
contexto educativo a partir de su expe- 
riencia en el Liceo Técnico Bicentena- 
rio Comeduc, destacando el rol esen- 
cial del psicopedagogo en la detección, 
intervención y seguimiento de las difi- 
cultades de aprendizaje en el marco de 
la educación inclusiva. Arroyo subrayó 
que el psicopedagogo es un actor clave 
en los centros educativos, ya que iden- 
tifica tempranamente las barreras que 
pueden afectar el aprendizaje de los 
estudiantes y diseña estrategias perso- 
nalizadas para apoyarlos. 

El seminario reafirmó la 
importancia de la psicopedagogía y   en proyectos 

demostrando el papel fundamental de 
la intervención social en el desarrollo 
integral de la comunidad. 

Por su parte, la Fundación 
Fútbol Más destacó la importancia 

las inter multidisciplinarias 

en el ámbito comunitario y de salud, 
subrayando el compromiso de profe- 
sionales y organizaciones para apoyar 
el desarrollo integral de sus comuni- 
dades. 
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