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INFORMALIDAD LABORAL: NADA NUEVO BAJO EL SOL

Seiior Director:

Latemporadaestival trae consigounamayorafluencia
deturistasy actividades comerciales, generando oportunida-
desparamiles detrabajadores informales. Historicamente, la
informalidaden Valparaisohasidouna constante durante la
temporadaalta, reflejando la incapacidad de laeconomia for-
mal para absorber a quienes buscan empleo temporal.

Sobre este fenomeno, la semana pasada el Instituto
Nacional de Estadisticas publico su Boletin Estadistico
de Informalidad Laboral para el trimestre julio-septiem-
bre de 2024. Este revelo que la tasa de ocupacion informal
en Chile alcanzo el 27,0%, conun incremento notable en el
comercio (8,7%). El impacto es diferencial: la tasa de ocu-
pacion informal femenina es de 28,67 y la masculina de
25.8%, afectando mas a los jovenes (36,1%) y a los mayo-
res de 65 afios (55,8%).

Al mirar hacia un futuro marcado por la aceleracion
tecnologica, podria ser tentador pensar que la digitalizacion
resolverd estos problemas. Es evidente que las platafor-

mas digitales facilitan que vendedores informales lleguen
anuevos clientes y gestionen su trabajo de manera flexible,
dando lugaraunanueva “informalidad digital”. Sin embar-
20, esta aparente ampliacion de oportunidades no ofrece
la seguridad y beneficios asociados al trabajo formal. El
tecnoptimismo que rodea a las plataformas digitales debe
considerarse con cautela, ya que hasta ahora solo ha perpe-
tuado condiciones laborales vulnerables en lugar de ofrecer
soluciones sostenibles.

Comoseniald el Nobel de Economia Daron Acemoglu,
son las instituciones sociales las que determinan el progreso
econdmico. El recuerda queel progresoreal nodepende solo
de la innovacion, sino de nuestra capacidad para construir
instituciones que garanticenigualdad deoportunidades y pro-
tejan a todos los trabajadores, formales e informales.

Ante esta realidad, se requieren politicas pliblicas que
fortalezcan laproteccion social para trabajadores informales,
especialmente aquellos afectados porla estacionalidad de la
economia. Esnecesarioestablecerunmarcoreguladorclaro

paralas plataformas y mejorar el accesoala capacitacionen
habilidades digitales. Estas medidas no solo crearfanun en-
torno laboral mas justo, sino que también permitirfan que la
tecnologia cumplasupotencial transformador. Formalizara
los trabajadores no solo los beneficia a ellos, sino también al
comercio, a los consumidores y a todos los ciudadanos.

Asi, aunque la tecnologia avance, cuando el verano
se acerque, la informalidad laboral en Valparaiso persistira
como un fendmeno recurrente. Nada nuevo bajo el sol. La
digitalizacion, sin un marco regulador solido y politicas pti-
blicas efectivas, solo perpetuard la precariedad de miles de
trabajadores. Porlo tanto, es momento de avanzar haciauna
mayor proteccion social paratodos, formales e informales, y
aprovechar latecnologia parareducir—no paraacentuar—
las desigualdades laborales.
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