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;Como la IA potencia la visualizacion

de datos en las campanas

de marketing?

Victoria Gil, Head en Chile de CSA del Grupo Havas

n la era digital, las
Eempresas generan
una cantidad de da-
tos sin precedentes. Para
aprovechar esta informa-
cion y mejorar el rendi-
miento de sus campafias
de marketing, es esencial
contar con tecnologias
avanzadas que no solo
analicen los datos rapida-
mente, sino que también
optimicen las estrategias
de manera proactiva. La in-
teligencia artificial (IA) ha
emergido como una solu-
cioén clave en este ambito,
transformando la forma en
que las empresas gestio-
nan y visualizan sus cam-
paias.

Plataformas de analisis
de datos como Vertex Al
de Google Cloud han ele-
vado el nivel de sofistica-
cion en las campafas de
marketing. Esta tecnologia
ademas de permitir a las

empresas analizar los re-
sultados historicos, tam-
bién anticipa tendencias,
predice comportamientos
de los clientes y optimiza
las creatividades y segmen-
taciones en tiempo real. De
esta forma, los responsa-
bles de marketing pueden
tomar decisiones mas in-
formadas para maximizar
el impacto de sus anuncios
y asignar mejor los presu-
puestos.

La IA también simplifica
procesos criticos. Auto-
matiza tareas repetitivas
como la limpieza de datos
y permite la creaciéon de
modelos  personalizados
para ajustar las estrategias
de cada campafa seguin las
necesidades del negocio.
Esto libera tiempo para
que los equipos se concen-
tren en mejorar las crea-
tividades y ajustar dina-
micamente las campaiias,

basandose en el analisis
continuo de resultados.

En cuanto a la perso-
nalizacion, la [A permite
segmentar a los clientes
de manera mucho mas
precisa, ofreciéndoles ex-
periencias personalizadas
basadas en su comporta-
miento y preferencias. Esto
se traduce en mensajes pu-
blicitarios mas relevantes
y efectivos, mejorando la
interaccion y el retorno de
inversion en las campanas.

Finalmente, herramien-
tas avanzadas de IA permi-
ten analizar el sentimiento
del publico en redes socia-
les, lo que ayuda a identi-
ficar oportunidades para
ajustar las campaifias en
curso y mejorar la satisfac-
cion del cliente, aportando
un feedback constante que
potencia el rendimiento de
las campafias a lo largo del
tiempo.



