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El turismo proyecta una auspiciosa
temporada alta 2025 en la region

Carolina Larenas Faundez
carolina.larenas@|aestrellachiloe.cl

tre 1,8 y 17,4 puntos
EEt;rcenmales (p. p.) cre-

i6 la tasa de ocupacion
de establecimientos turisti-
cos en el largo fin de sema-
na con el que termind octu-
breyempezé noviembre, ci-
fra que es mirada como aus-
piciosa para lo que serd la
temporada alta en la Regién
de Los Lagos.

Elaumentodevisitantes
extranjeros, principalmen-
te argentinos, también es
otro aspecto analizado co-
mo positivo de cara al vera-
no en la zona, pero pese a
ellodesde el rubro se piensa
que el turismo no alcanzara
los niveles previos a la pan-
demia del coronavirus y el
estallido social.

De acuerdo a los datos
del Servicio Nacional de Tu-
rismo (Sernatur), los princi-
pales destinos turisticos de
laregién subieron suocupa-
cién el fin de semanarecién
pasado, al igual que como
ocurrid en las extensas cele-
braciones patrias de sep-
tiembre.

7,8 puntos porcentuales
fue el alza en el caso de
PuertoMontty alrededores,
llegando a un 45,9%, cifra
que en Fiestas Patrias fue de
39,6%; mientras que el des-
tino Osorno-Puyehue subid
6,6 puntos, logrando una
ocupacion de 54,2% (34,4%
en los festejos de septiem-
bre).

Asimismo, Chiloéy Pata-
gonia Verde fueron otros de
los destinos que experimen-
taron un incremento en
comparacién con el afio pa-
sado, pasando la provincia
insular de un 28,8% en la
misma fecha de 2023 aun
46,2% actual, subiendo 17,4
puntos. Y en el caso del te-
rritorio que considera a Co-
chamo, Hualaihué, Chai-
tén, Futaleufii y Palena, el
alza fue de 1,8 puntos
(42,2%). En Fiestas Patrias
las cifras fueron de 34,2%y
41,6%, respectivamente.

Claudia Renedo, directo-
ra regional de Sernatur,
puntualizé que “dadas las
ultimas cifras que tenemos,
entregadas por nuestrasub-
secretaria y Sernatur nivel

Tras el balance positivo de los tltimos fines de semana largos, actores de lallamada “industria sin
chimeneas” en Los Lagos se muestran esperanzados con el préximo verano, aunque con cautela,
pues las cifras atin no llegarian a ser como las previas a la pandemia y el estallido social.

central, y el comportamien-
to al alza del turismo inter-
no con una importante visi-
tacién en los tiltimos meses
y fines de semana largos,
cTeemos -sin atrevernos a
dar cifras de proyeccion
concretas- que vamos a te-
ner una buena temporada
estival”,

ARGENTINOS

Dentro de los aspectos que
incidirian en el repunte es-
td, por ejemplo, una cifra ré-
cord de llegada de turistas
argentinos que entre enero
y septiembre de este aiio
han superado el millén cua-
trocientas mil visitas al pais,
lo que es un 4% mas que las
cifras prepandemia.

“Eso sin duda incide po-
sitivamente en nuestra acti-
vidad turistica regional, por-
que tenemos el segundo pa-
sointernacional mas impor-
tante y con mayor flujo de
Chile. Es decir, nosotros, por
supuesto, estamos inmer-
$08 en un ecosistema, donde
la visitacion de turistas de
Brasil y Argentina ha au-
mentado bastante, que son
turistas de destinos cerca-
nos motivados, entre otras
cosas, por la promocidn in-
ternacional que hemos he-
cho y por lo que llaman tu-
rismo de compras”, apunto
la personera.

En esa 16gica, la directo-
ra sumo que “como region
tenemos una condicion que
nos favorece y posiciona co-
mo destino a visitar, por te-
ner una diversidad territo-
rial muy ampliay con diver-
sos atractivos para todotipo
de puiblico. Hay territorios o
destinos que estin bastante
consolidados, comola cuen-
ca del lago Llanquihue u
Osorno-Puyehue que ha cre-
cidomucho también a nivel
nacional e internacional.
Chiloé, qué decir, sabemos
que es un destino turistico
netamente de temporada
estival, y nuestra Patagonia
Verde con la Carretera Aus-
tral y su turismo de natura-
leza es un atractivo todo el
aflo, pero que también es

muy visitado durante el ve-
rano”.

Como parte del trabajo
de promocidn de los orga-
nismos puiblicos vinculados
ala actividad, Renedo deta-
116 que “todos estos destinos
nosotros los hemos dado a
conocer también en distin-
tas ferias internacionales.
Por ejemplo, por estos dias
se encuentra nuestra Subse-
cretaria de Turismo en una
de las ferias mas importan-
tes de Europa en Londres
promocionando nuestro pa-
is. Entonces, la verdad es

SENDERO DELVOLCAN CHAITEN, UNO DE LOS ATRACTIVOS EN LA PROVINCIA DE PALENA.

que desde Sernatur a nivel
nacional, desde la subsecre-
tarifa, de Sernatur Los Lagos
serealiza un esfuerzo cons-
tante en esta materia, parti-
cipando en esas ferias de
promocién de lo que es la
Region de Los Lagos y cada
uno de sus destinos, y cada
vez vamos aumentando
nuestra participacion”.
Con una inyeccién de
mayores recursos, Sernatur
de la Region de Los Lagos es-
pera durante2025y 2026, a
través de un programa de
promocioén que financiara

ET

el Gobierno Regional, que
exista mayor inversién y
que eso genere una mejor
rentabilidad en cuantoa la
visitacion.

Para Alexis Borquez, vo-
cero de la Red de Coordina-
dores de Turismo Municipal
de Chiloé, los indicadores
del comportamiento de la
“industria sin chimeneas”
en los dos tiltimos fines de
semana largos proyecta una
temporada alta mds favora-
ble que la pasada.

“No sé si vamos a volver
a los niimeros prepande-

SERNATUR

mia, pero hacia alld vamos.
Los hoteleros, que son quie-
nes manejan cifras de reser-
vas, ya tienen buenas pro-
yecciones para enero y fe-
breroy partede marzoy, la
verdad, es que esperamos
quesea una temporada me-
joren cuando a llegada de
visitantes”, afirmé el fun-
cionario municipal de Que-
16n.

INSTANCIAS DE DIFUSION

A fines de septiembre pasa-
do el municipio de Castro
organizo una feria de turis-
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mo con emprendedores de
distintas comunas chilotas
y agencias nacionales con el
fin de mostrar el destino y
quesus servicios esténen la
mira de este tipo de opera-
dores, lo que fue valorado
por Bérquez, como una acti-
vidad de promocion que
puede aumentar la llegada
de visitantes.

“Ha habido un trabajo
mancomunado en lo que
respecta al Programa Terri-
torial Integrado de las Igle-
sias de Chiloé, que ya estd
sacando los primeros frutos
en cuanto a promocion, ahi
laprincipal noticia es queya
tenemos asegurado el fi-
nanciamiento para mante-
ner abiertas las 16 iglesias
patrimoniales del Archipié-
lago desde los primeros dias
de diciembre hasta finales
de marzo”, acoto el profe-
sional.

Un promedio de un 60a
70% de ocupacién tuvo la
actividad turisticaen Chiloé
durante las Fiestas Patrias y
eltiltimo fin de semana lar-
go, segtin lo estimado por
Julio Candjia, presidente de
la Cimara de Comercio, In-
dustrias y Turismo de Cas-
tro.

“Considerandola ocupa-
cién de los ltimos fines de
semana largo y la proyec-
cioén que nosotros tenemos
es que en la temporada po-
drfamos subir un 10% timi-
damente, porque la econo-
mia no estd estable y la gen-
te quesale avacacionarestd
reducida y se reducen tam-
bién los presupuestos”, des-
cribid el castrefio.

Candia senalé que es cla-
ve que la industria luche
por tener valores que per-
mitan que los visitantes pre-
fieran la zona, ya que asegu-
réque “inclusoes muy posi-
ble que salir fuera del pais
resultard en algiin momen-
to mas barato que visitar
Chile y, en ese aspecto, Chi-
loé tiene que estar pensan-
do en mejores precios, en
mejores alternativas”.

BRECHAS EN
INFRAESTRUCTURA
Luis Rigo-Righi Aubel, presi-
dente de la Camara de Co-
mercio e Industrias, Servi-
clos y Turismode Osorno, se
mostro optimista sobre lo
que serd la préxima tempo-
rada alta, especialmente
considerando el notable au-
mento de turistas argenti-
nos que han vuelto a elegir
Chile comosu principal des-
tino internacional.
“Lascifrasreflejan unin-

EL MUSEQO DE LAS IGLESIAS DE C
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HILOE, EN ANCUD, ES DE GRAN

SERNATUR

INTERES PARA QUIENES DESEAN CONOCER MAS SOBRE LA LAS TERMAS DE PUYEHUE, EN LA PROVINCIA DE OSORNO, OFRECEN RELAJO Y CONTACTO CON LA

ARQUITECTURA CHILOTA.

cremento inédito en el ni-
merode visitantes desde Ar-
gentina, lo que sin duda re-
presenta una gran oportu-
nidad para nuestro comer-
cio y servicios locales. Sin
embargo, para recibir a es-
tos turistas y a quienes tam-
bién llegarin desde otras
partes de Chile y el extranje-
o, debemos estar prepara-
dos y superar algunas bre-
chas que atin persisten en
infraestructura”, afirmo el
dirigente.

Una de las preocupacio-
nes del sector es la falta de
mantencion en la Ruta In-
ternacional 215, cuya condi-
cién es clave para quienes
ingresan por el paso Carde-
nal Samoré.

“Sabemos quees unavia
de gran importancia para
quienes visitan Osorno, y
cualquier retraso o incomo-
didad impacta en la percep-
cién de nuestros visitantes”,
expuso lider gremial, su-
mando que “nuestra pro-
yeccidn es positiva; ademas
delinterés de los turistas ar-
gentinos, creemos que el ti-
po de cambio actual alenta-
rd amas visitantes naciona-
les aoptar por destinos loca-
les. Nos estamos preparan-
do para recibir a todos quie-
nes quieran disfrutar de lo
que Osorno y sus alrededo-
res tienen para ofrecer”.

ESTACIONALIDAD

La promocién de los desti-
nos es un temaen el que se
debe trabajar, a juicio de Pa-
tricia von der Hundt, encar-
gada del Comité de Turismo
de la Camara Regional de
Comercio, Industrias y Tu-
rismo de Puerto Montt, pa-
ra no solo tener visitantes
nacionales y extranjeros en
temporada alta, sino que
también para romper la

i

LOS SALTOS DEL PETROHUE, EN LA PROVINCIA LLANQUIHUE (ARRIBA),

NATURALEZA PRISTINA DEL PARQ
Ui ICIO OYARZO
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Y LA INCONFUNDIBLE IGLESIA SAN FRANCISCO DE CASTRO (DER.),

marcada estacionalidad de
Los Lagos.

“Ya estin llegando turis-
tas con interés en visitar la
Region de Los Lagos, los
atractivos turisticos son
grandes, hay muchos em-
prendedores que se hanins-
talado con la esperanza de
vivir del turismo y eso se ve
en la Carretera Austral, en
las ciudades, enlas zonas ru-
rales, en Chiloé, en todas
partes”, describid.

Juntoconello, la dirigen-
ta menciond que “ojald que
se pudiera vivir de eso todo
el afio, perolatemporadaal-
ta es siempre a fin de afioy
a principios del otro, por el
tema del clima, peroyo creo
que sedebierahacer mucha
mds promocion en el resto
de las regiones, en el norte
de Chile para que esta esta-
cionalidad no haga el turis-
mo tan precario”.

La también directora de
la cimara regional anadié
que “los hoteles, los em-
prendedores estdn instala-
dostodoel aiio, tienen capa-
cidad paraeso, tienen gente

contratada. También espe-
ramos que se active la segu-
ridad en la regién y que la
conectividad esté funcio-
nando”.

Precisamente, la conecti-
vidad es una preocupacion
de los emprendedores turis-
ticos de la provincia de Pale-
na, sobre todo con el anun-
cio de la salida de la empre-
sa Somarcode la Ruta Bimo-
dal por deudas, loque final-
mente se resolvic.

Desde noviembre se em-
pieza a notar la llegada de
turistas al antiguamente lla-
mado “Chiloé Continental”,
en sumayoria extranjeros a
este destino que tiene una
marcada estacionalidad.

CARRETERA AUSTRAL

Alejandro Vega, presidente
de la recientemente creada
Asociacién de Emprendedo-
res Turisticos de Chaitén,
evidencid que “la tempora-
da tiene un peak que es ene-
roy febrero, pero tenemos
muchos pasajeros, ya desde
noviembre cuando llega el
pasajero que hace Carretera

UE NACIONAL PUYEHUE.

Austral, que es un pasajero
que viene a ver los parques
nacionales y va rumbo al
sur”.

Alos visitantes europeos
que llegan a este destino en
noviembre y diciembre se
suman marcadamente los
nacionales en febrero, asi
como los argentinos que es-
tin volviendo en mayor ni-
mero alazona.

El dirigente puntualizé
que “la proyeccion es que
esta temporada va a ser me-
jor que la del afio pasado,
porque el afio pasado fue
bastantelenta, tenemosahi
el tema de la conectividad y
para nosotros es clave que
eso se ordene porque nos
pasa mucho la cuenta, y
también el temaque los par-
ques nacionales no estan
habilitados en un 100%".

Crecer un 20% es a lo
que aspiran los emprende-
dores paleninos, donde los
turistas pueden encontrar

MAURICIO OYARZO

servicios de turismo de na-
turaleza, asi como geoturis-
mo con la erupcion volcdni-
ca del Chaitén en el 2008,
avistamientodeaves, rafting
y cabalgatas.

“En promedio, los turis-
tas estdn dos a tres dias ma-
ximo porque este viajero es
uno que va rumbo al sur a
Torres del Paine, a El Calafa-
te, Perito Moreno, entonces
van haciendo una ruta que
es Carretera Austral”, ex-
preso sobre visitantes que
también recorrerdn Argen-
tina y la zona austral chile-
na.

Pese a que las proyeccio-
nes de la cercana tempora-
da alta son positivas, las
preocupaciones del sector
en las distintas provincias
son coincidentes: conectivi-
dad y mayor promocién, lo
que esperan que seresuelva
en el corto plazo, para asi
entregar al turista una me-
jor experiencia. &




