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ACTUALIDAD

El hospital ubicado
en Talcahuano sera el
primero en tener una
dependencia especial
para la teleconsulta.
Por su parte, el CRT
Biobio ha llevado la
telemedicina a los
sectores aislados.

Por Estefany Cisternas Bastias
estefanycisternas/a diarioelsurcl

a telemedicina es una estra-
| tegiaque afioaafio evolucio-
a, aumentando su cobertu-
raregional ysusespecialidades pa-
rallegaramds pacientes. Algunos
centros desalud llevan mds de una
década desarrollando esta modali-
dad. “La telemedicina ha sido una
estrategia activa desde 2012, El
HGGB realiza un promedio apro-
ximado de 700 atenciones men-
suales en modalidad de telemedi-
cina, unacifra que hamostradoun
crecimiento constante. En2023se
realizaron mds de 7 mil atencio-
nes en telemedicina, y para elaiio
actual proyectamos un aumento
del 26%", reveld Javier Alfaro, jefe
de la Unidad de Salud Digital del
Hospital Guillermo Grant Bena-
vente (HGGB).

En esta misma materia, el jefe
Administrativo de Teleprocesos
del Hospital Las Higueras, Cesar
Silva, comentd que iniciaron el
ano 2008 y actualmente son mil
las tele atenciones al mes, alcan
zando un promedic de 20 mil
consultas al ano. “Vamos a ser el
unico hospital en Chile que enlos
proximos afios va a tener depen-
dencias exclusivas para estos efec-
tos, son 250 metros cuadrados es
peciales de médulos de atencidn,
vamos a ampliar la cartera de ser-
vicios, estamos creando nuevas
prestaciones”, anuncic el jefe de
Higueras.

AVANCES HOSPITALES

Silva menciond ademds que
después de la pandemia amplia-
ton la cartera de especialidades
que estaban incorporadas en tele-
medicina, llegando a un total de
48 especialidades, demostrando
asique se puede aplicarla teleme-
dicina como complemento de la
atencion médica. En lo que es la
disminucidn de listas de esperala
telemedicina ha tenido un efecto
positivo y, de hecho, préxima-
mente en 2025 estardn involu-
crando temas oncoldgicos por
medio de esta modalidad.

Alfaro agregd que “desde el
HGGB hemos potenciado latele-
medicina para reducir tiempos
de espera y mejorar el acceso ala
salud, permitiendo atender a
mas personas de manera eficien-

2025

es el afio en que el
Hospital Las Higueras
comenzara a implementar
la telemedicina en la
especialidad de oncologia.

Después de o pandemia los centros de salud ampliaron la cartera de especialidades que estaban incorporadas en telemedicing.

Hospital Regional incrementd un 26% e Higueras promedia 20 mil consultas

Centros de salud potencian la
telemedicina y aumentan su
cobertura a nivel regional

te sinla necesidad de traslados fi-
sicos al hospital”. La telemedici-
na ha permitido reducir signifi-
cativamente las listas de espera
en el HGGB, por ejemplo, en la
especialidad de nefrologia se lo-
gro disminuirsulistaa0,eigual-
mente ha contribuido a reducir
los tiempos de espera para la pri-
mera consulta con un especialis-
ta, que en algunos casos se re-
suelve en menos de 30 dias.

7 mil

atenciones de telemedicina
se cancretaron en el
2023 en el Hospital
Guillermao Grant
Benavente.

Angelina Enriquez, enfermera
(s)del CRambulatorio del Hospi-
tal de Coronel, sefialé que la ne-
frologia es la estrategia donde
mdsse hahecho usodelateleme-
dicina. “Los pacientes que parten
con etapas de enfermedad renal
crénica temprana tienen la posi-
bilidad de tener intervenciones
tempranas paraque esa enferme-
dad renal no se agudice y avance
en otras etapas”, dijo

CRT BIOBiO

El Centro Regional de Teleme-
dicina y Telesalud del Biobio
(CRT Biobio) tiene un rol muy im-
portante encuantoalaentregade
esteservicio a nivel regional, reu-
niendoa laacademia, el Gobierno
Regional y los centros de salud en
unmodelo colaborativo.“Hemos
habilitado y fortalecido la conec-

tividad satelital en donde tam-
bién ofrecemos apoyo remoto, y
hemos capacitado alosactoresin-
volucrados en formagratuita. En
términos de resultados, hemos in-
corporado y desplegado en la Re-
gidn la conectividad satelital, te-
nemos instalada dos antenas sa-
telitales en distintos territorios,
partiendo por las islas Santa Ma-
ria y Mocha. Tenemos 2 mil 713
funcionarios de la salud que han
participadode un plande capaci-
tacidn que ofreceel centro. Se han
realizado acerca de 10 mil aten-
cionesde pacientes provenientes
de 56 centros de salud®, informa
la directora de CRT Biobio, Angé
lica Avendatio.

E] CRT Biobio es un proyecto
de la Facultad de Medicina de la
Universidad de Concepcidn, en
colaboracién con la Universidad

CatdlicadelaSantisima Concep-
cion con financiamiento del Go-
bierno Regional. En diciembre
concluye su financiamienta, pe-
ro continuardn expandiéndose a
otros territorios,

Vamosa ser el tnico hospital en
Chile que en los proximos afios
va a tener dependencias
exclusivas para estos efectos,
son 250 metros cuadrados
especiales de modulos de
atencion”.

Cesar Silva, jefe Adminstrativo
Teleprocesos Las Higueras

ESPECIALIDADES

En el HGGB actualmente se
brindan consultas de teleme-
dicina en 21 especialidades,
incluyendo otorrinolaringo-
logia, neurologia, cardiologia,
genética y oncologia, entre
otras, Estas atenciones abar-
can tanto a pacientes adul-
tos como a pedidtricos, quie-
nes son atendidos en compa-
fila de sus padres o tutores.
En Las Higueras son 48 es-
pecialidades. Por su parte, el
CRT Biobio trabaja con las
especialidades de gastroen-
terologia, endocrinologia, of-
talmologia, fonoaudiologia,
broncopulmonar, salud car-
diovascular, nefrologia y sa-
lud familiar.

Tenemos 2 mil 713 funcionarios
de la salud que han participado
de un plan de capacitaciin (..)
Se han realizado acerca de 10
mil atenciones de pacientes

provenientes de 56 centros de
salud".
Angélica Avendaiio,
directora CRT Biobio




