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Hospital Regional inicia
acciones legales tras

agresion a funcionarios
en unidad de Urgencias

Una puerta de vidrio que-
brada, computadores rotos,
mesas quirtdrgicas volcadas,
3 guardias y una funcionaria
administrativa herida, asi
como una enfermera agredi-
daqueestd cursando un cua-
dro de estrésimportante fue-
ron, segtin detallé Claudio
Baeza, director del Hospital
Guillermo Grant Benavente,
parte de las consecuencias
de un hecho de violencia vi-
vido anoche en la Urgencia
del centro de salud.

La situacion, explicd, se
produjo a la medianoche
cuando una mujer, acompa-
nada de un grupo de perso-
nas, comenzo a realizar una
serie de destrozos exigiendo
quese atendiera en formara-
pidaaunmenor, categoriza-
do como C4 (atencién no ur-
gentey debajacomplejidad),
que permaneciaenlasalade
espera.

Dicha dilacién, aseverd el
director, se gener6 debido a
la categorizacion de prioriza-
cién de atencion que se rea-
liza, tanto en adultos y ni-
nos, para recibir una aten-
cién. “E1 C1y C2 implica un
riesgo vital y se atienden de
formainmediata, C3 requie-
re estudios y evaluaciones
por lo que puede haber un
tiempo de espera, pero los
C4yC5nonecesitan estar en
este servicio de urgencia de

alta complejidad (...) Lo que
selesexplicaalos pacientes.
Porello seles pide compren-
sién y respeto’.

Ademds, agregé, que la es-
pera, depende delademanda
de Urgencia, que anoche fue
particularmente alta en pa-
cientes adultosypediatricos
en categorias C1y C2,lo que
pudiese extender la espera
incluso de 4 a 5 horas en pa-
cientes C4 y C5. “Por lo que
pueden perfectamente acu-
dir a un servicio de atencién
primaria si se sienten muy
enfermos’.

El director del Regional
asevero que no aceptaran si-
tuaciones de violencia como
la vivida, por lo que no sélo
presentaran denuncia a Ca-
rabineros sino también una
querella paraidentificar alos
involucrados, instancias para
las que proporcionaran to-
doslos antecedentes, inclui-
dosvideos de registros delos
hechos.

Ademads, segun afirm,
redoblardn medidas de se-
guridad internas y con Ca-
rabineros.

Agreg6 que las personas
involucradas salieron del es-
tablecimiento antes que lle-
garan Carabineros y que se
fueron directo a sus domici-
lios, lo que a su juicio com-
prueba “que no eraunasitua-
cién de urgencia
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