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1.457 personas fueron parte de 
la Consulta Ciudadana por la ela-
boración de la Estrategia de Go-
bierno Digital 2030, que durante 
53 dí estuvo disponible para ser 
respondida en paralelo a otros 
mecanismos de participación 
para la elaboración de la Estrate-
gia de Gobierno Digital 2030, 
como los encuentros multilate-
rales con representantes de orga-
nismos públicos y los diálogos con 
representantes de la academia, 
empresas y sociedad civil. 

La Consulta Ciudadana fue rea-
lizada en conjunto entre la Secre-
taría de Gobierno Digital y el La-
boratorio de Gobierno, ambos del 
Ministerio de Hacienda, con el 
fin de recoger referencias, inte-
reses y preocupaciones sobre 
cómo los organismos públicos 
deben sumarse a la digitalización, 
además de las impresiones sobre 
la utilización de datos e inteli-
gencia artificial. 

Esta consulta consistió en un 
formulario con distintas alterna-
tivas que podría ser respondido en 
unos 20 minutos y que abarcó pre-
guntas desde el dominio digital, 
seguridad de los datos personales, 
hasta la preferencia de cómo ac-
ceder a los servicios digitales del 
Estado. 

El acceso a la consulta se reali-
zó a través de un banner específi-
co en la web del Ministerio de Ha-
cienda y sus programas, además 
de todos los otros ministerios del 
Estado. 

El director de la SGD, José Inos-
troza, destacó la relevancia de los 
mecanismos de participación que 
se activaron para la elaboración 
de la Estrategia de Gobierno Digi-
tal 2030, especialmente, la con-
sulta. “Dar un espacio durante 
más de un mes y medio para que 
la ciudadanía exprese su opinión 
sobre cómo quiere relacionarse 
digitalmente con el Estado, es fun-
damental y muy importante para 
poder avanzar en una transfor-
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Lanzan agenda digital para facilitar conexiones 
entre grandes empresas y pymes 

tactos que de otro modo podrían 
ser difíciles de alcanzar. En cada 
sesión, las pymes podrán presen-
tar sus propuestas, conocer los in-
tereses de grandes empresas y des-
cubrir cómo colaborar de manera 
estratégica. 

 La apertura de esta agenda digi-
tal es una de las principales nove-
dades de esta edición, y las inscrip-
ciones para acceder a estas reunio-
nes estarán disponibles a mediados 
de noviembre en el sitio oficial del 
evento www.pymeimpulsa.cl

El próximo evento REDES, del 
20 de noviembre que se realiza-
rá en el centro de eventos Mi-
trinco, en San Pedro de la Paz,  
presentará una innovadora agen-
da digital en su sitio web, una he-
rramienta que promete transfor-
mar la manera en que las Pymes 
de la región del Biobío, se relacio-
nan con las grandes compañías 
nacionales.  

Esta agenda permitirá a las 
pymes agendar entrevistas indivi-
duales de 15 minutos con repre-

sentantes de algunas de las empre-
sas más importantes del país, brin-
dándoles la posibilidad de presen-
tar sus proyectos, explorar oportu-
nidades de colaboración y 
establecer contactos valiosos para 
su crecimiento, aseguraron desde 
la organización. 

La introducción de la agenda 
digital no solo representa una fa-
cilidad logística, sino que abre una 
puerta para que los emprendedo-
res regionales puedan acceder, de 
forma directa y organizada, a con-
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mación digital exitosa y ciudada-
na. Adoptar lo digital conlleva una 
transformación importante, por 
lo que para entregar mejores ser-
vicios digitales a la ciudadanía 
debemos conocer sus intereses y 
necesidades a la hora de acercar-
se al Estado”. 

Lo que viene ahora es que la Se-
cretaría de Gobierno Digital fina-
lice el texto de la Estrategia de 
Gobierno Digital, que  será un do-
cumento de política que entrega-
rá lineamientos y orientaciones 
para avanzar en la transforma-
ción digital del Estado al año 2030, 
en el marco de un proceso parti-
cipativo, y de acuerdo con las me-
jores prácticas internacionales. 

En concreto, el documento esta-
blecerá la visión, objetivos, ejes de 
trabajo y ámbitos de acción a de-
sarrollarse en los próximos años 
para la transformación digital del 
Estado, el cual será acompañado 
de una hoja de ruta, con la defini-
ción de iniciativas y proyectos, que 
serán monitoreadas y supervisa-
das en base a un conjunto de me-
tas e indicadores, que permitan 
revisar periódicamente el grado 
de avance y cumplimiento.
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