
Jéssica Cifuentes y su marido apostaron por insistir en la industria cervecera, pese a la pérdida
total sufrida en Achupallas. 
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En el barrio industrial El Belloto, Miguel Taborga volvió a instalar la industria serigráfica que él
megaincendio destruyó en El Salto. 
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“Están recontratadas
todas las personas”

La satisfacción de Miguel Ta-
borga, por su parte, es haber
cumplido la palabra que empe-
ñó a sus 10 empleados frente a
los restos aún humeantes de la
industria serigráfica que perdió
con las llamas que consumieron
el barrio industrial de El Salto en
Viña del Mar el 5 de febrero. “Es-
tán recontratadas todas las per-
sonas de ese día y no solo recu-

“Hubo una lluvia de chispas y
por el ventanal se veía una ven-
tolera de llamas”, recuerda la
microempresaria María Jéssica
Cifuentes de ese 2 de febrero, día
en que las ollas elaboradoras de
mosto, los fermentadores y la cá-
mara de frío de su fábrica de cer-
veza artesanal se redujeron a ce-
nizas, allí junto a la casa familiar
que había diseñado a su gusto en
la calle Pezoa Véliz, en el sector
de Achupallas, en Viña del Mar. 

La tarde había sido extrema-
damente calurosa y junto a su
marido y hermana disfrutaban
un vaso del producto que elabo-
raban, para paliar la temperatu-
ra y el nerviosismo que les cau-
saba un cada vez más cercano in-
cendio forestal. Con su pareja
pensaron que el humo afectaría
a sus hijos de 12 y 9 años, por lo
que la hermana se los llevó. 

La lluvia y el remolino de chis-
pas, el viento caliente que hacía
funcionar al revés los extracto-
res de aire de la casa los empuja-
ron a emprender también la hui-
da, justo al tiempo en que las lla-
mas desataron la estampida ge-
neral. Su esposo se llevó la
camioneta de la empresa y ella,
el auto familiar, “subiéndome a
las veredas, esquivando a las
personas que pedían subirse a
los vehículos. Era desgarrador.
En mi calle falleció una abuelita
que no pudo salir”, recuerda. 

Su marido regresó de madru-
gada. Por mensaje de audio le
envió la noticia: “Se quemaron la
casa, nuestras mascotas, la cer-
vecería. El barrio entero”. 

A ocho meses de esa tragedia,
sin haber recuperado aún la ca-
sa, se apresta a poner a producir
1.500 litros de cerveza al mes en
unas nuevas instalaciones en el
centro de Viña del Mar. No tan
lejos de los 2.300 litros que ela-
boraba antes de la tragedia.

peré mi nivel de facturación, $50
millones al mes antes de la catás-
trofe, sino que incluso un poqui-
to más”, comenta.

“Lo perdimos todo, pero con
ayudas del Estado, de la familia,
de amigos, nos pudimos parar
nuevamente”, dice, satisfecho,
instalado hoy en el barrio indus-
trial El Belloto de Quilpué, don-
de se reinventó. 

Sercotec le apoyó con $15 mi-
llones en proyectos de emergen-
cia, “con lo que pudimos partir

con algo, volviendo a instalar el
taller en la casa, como en los ini-
cios. Teníamos facturaciones
pendientes que las aceleramos
para cobrar. ONGs y fundacio-
nes como la Luksic y Levante-
mos Chile nos ayudaron con
computadores e insumos. Fami-
liares y amigos, desde España
donde viví algunos años, e inclu-
so gente desconocida ‘se pusie-
ron’ también”, acota. 

Los proveedores, a los que
siempre pagó al contado, tam-

bién se cuadraron y mantuvie-
ron sus contratos a crédito,
mientras se recuperaba. Y los
clientes, a los que brinda servi-
cios de publicidad a través del
estampado, mantuvieron su
conf ianza . “Teníamos que
aguantar hasta agosto, que em-
pieza la demanda fuerte, y con lo
que los proveedores nos iban pa-
sando, íbamos haciendo capital
y recontratando gente”, cuenta.

“Te regalo el espacio”

Una situación similar vivió
María Jéssica Cifuentes, quien al
bono de Sercotec sumó el apoyo
de otras pymes cerveceras que le
facilitaron maquinarias con ca-
pacidad disponible para elabo-
rar su producto mientras se re-
cuperaba. 

“Estoy muy agradecida de
mis amigos, que me dieron fuer-
zas para seguir produciendo.

Uno me dijo: ‘Te regalo el espa-
cio, las materias primas. Haz tu
cerveza’. Eso me dio una inyec-
ción de energía”, relata. 

“Mi capacidad productiva,
muy bajita, con ese poquito nos
ha servido para ir haciendo caja,
volver a tener lucas y eso es una
reactivación”, añade. Un socio,
que al final se retiró del rubro, le
arrendó un sitio y maquinarias
que está sumando a las que ha ido
adquiriendo y se apresta no solo a
proveer a restoranes de la región
de su cerveza artesanal, sino con-
vertir el local, cercano al hospital
Gustavo Fricke, en un centro de
degustación de su producto.

Sercotec informó que a octu-
bre ha destinado casi $3.600 mi-
llones en subsidios no reembol-
sables para reactivar 415 empre-
sas afectadas por el megaincen-
dio de Viña y Quilpué. De ellas,
362 han completado su plan de
inversiones.

Pyme cervecera se apresta a volver a producir y serigrafía ya superó su nivel precatástrofe: 

Las redes de apoyo permitieron a emprendedores que
perdieron todo levantar cabeza tras megaincendio

MAURICIO SILVA De 415 pymes siniestradas que recibieron ayuda por $3.589 millones del Estado, 362 culminaron su plan de
inversiones. Estas son dos historias contadas por sus protagonistas. 

‘‘Los amigos me entregaron esa
fuerza para seguir produciendo. Uno
me dijo: ‘Ven, te regalo las materias
primas, el espacio. Haz tu cerveza’. Y
eso me dio una inyección de energía”.
....................................................................................................

MARÍA JÉSSICA CIFUENTES
CERVECERA 

‘‘El Estado nos apoyó con unos
proyectos de emergencia y con eso
pudimos partir. Fundaciones, con
computadores e insumos. Nos ayudaron
familiares, amigos y desconocidos”.
....................................................................................................

MIGUEL TABORGA
SERIGRAFISTA

“No sé en qué momento llega-
ron tantas pistolas a Coronel”,
dice un residente (25) del sector
Lagunillas, quien prefiere man-
tener su nombre en reserva, al
comentar la creciente violencia
delictual que impacta a esta co-
muna de la Región del Biobío.

De manera periódica, una y
otra vez, crímenes y balaceras
con participación de bandas ju-
veniles marcan la agenda noti-
ciosa en esta localidad. Según re-
portes de prensa, este año ya se
registran 15 homicidios. Un alza
en comparación con los 10 casos
reportados el año pasado, según
datos de la Subsecretaría de Pre-
vención del Delito.

El vecino de Coronel que con-
versa con “El Mercurio” afirma
que hoy, sin mayores dificulta-
des, puede accederse a un arma
de fuego en el mercado ilegal y
muchas las portan menores de
edad. “Las armas andan botadas,
como podría decirse. Es fácil
conseguirlas”, observa. 

Quienes viven en el lugar cre-
en que esta práctica delictual po-
dría hallarse vinculada al micro-
tráfico o simplemente a robos
con participación de adolescen-
tes.

A la vez, reconocen incluso
balaceras contra algunas vivien-
das como parte de “ajustes de
cuenta” de organizaciones cri-
minales, que incluyen participa-
ción de menores de edad.

La semana pasada, la fiscalía
regional y la Policía de Investi-
gaciones (PDI) dieron a conocer
avances en las pesquisas que
permitieron detener a tres ban-
das juveniles que se hallarían
vinculadas con algunos de los
homicidios ocurridos este año
en Coronel. La causa: disputas
territoriales y rencillas persona-
les, asociadas a tráfico de drogas
y acceso a armas de fuego.

Falta de oportunidades
y “dinero fácil”

Benito Sarabia, suboficial ma-
yor de Gendarmería, quien cum-
ple funciones en el Centro de Re-
habilitación Conductual de Co-
ronel, describe un aumento en el
ingreso a este recinto de meno-
res de edad vinculados a delitos
de alta connotación social. “Hay
varios jóvenes que están llegan-
do, pertenecientes a bandas de
crimen organizado. Lo que sor-
prende es que son muchachos
que andan con armamento en la
calle. ¿Quién facilita las armas?
Tipos ligados al crimen organi-
zado. Bandas de narcotrafican-
tes dedicadas a los ‘portonazos’,
que tienen recursos para adqui-

rir armamento y reclutan a me-
nores”.

Para el gendarme, también di-
rigente nacional de la Asocia-
ción de Funcionarios Peniten-
ciarios (Anfup), en esta creciente
participación de bandas juveni-
les en crímenes violentos podría
incidir la falta de oportunidades
y la obtención de “dinero fácil”. 

“Los ‘cabros’ que cometen es-
tos delitos generalmente consu-
men droga de forma esporádica.
Más que nada lo hacen por el es-
tatus de tener más plata, mejor
ropa, mejores zapatillas, mejor
auto. En cambio, el ‘cabro’ dro-
gadicto de alguna población ro-
ba para comprar más droga no
más”, afirma. 

Según datos de la Subsecreta-
ría de Prevención del Delito, Co-
ronel y Lota registraron en 2023
una tasa de denuncias por deli-
tos violentos (cada 100 mil hab)
de 1.882, 2 y 2.009,2, respectiva-
mente. Un aumento comparado
a los indicadores de ambas co-
munas registrados un año antes
(1.817,0 y 1.862,7) 

Esta semana , en tanto, la PDI
dio a conocer la detención de un
imputado (28) por su participa-
ción en el triple homicidio, con
uso de arma de fuego, la madru-
gada del 18 febrero pasado en las
afueras de una discoteca en Pla-
ya Blanca, en Lota. 

El detenido y otros imputa-
dos, según la investigación, acri-

billaron con más de 20 disparos
a los tres ocupantes de un vehí-
culo estacionado en un sector
próximo al balneario. Los victi-
marios previamente habían lle-
gado en un automóvil al lugar,
donde perpetraron el ataque que
causó impacto en Lota y Coronel
el verano pasado.

“Se ha logrado la detención de
este sujeto, que era el tercero que
quedaba pendiente dentro de los
autores que estaban vinculados
a un triple homicidio (...), y co-
mo integrante de una de las ban-
das criminales que operaban en
esa comuna”, sostuvo la jefa re-
gional de la PDI en Biobío, Clau-
dia Chamorro.

Mientras que la fiscal regional

Marcela Cartagena indicó que el
imputado “está siendo formali-
zado por tres homicidios frus-
trados, un hecho que convoca
tres homicidios consumados y
además armas y drogas. Él era el
líder de una banda”, añadió

Temor de vecinos: “No
fuimos escuchados”

Hoy en Coronel y Lota ha cre-
cido la inseguridad de la pobla-
ción por niveles de violencia de-
lictual que han golpeado con
fuerza a sus habitantes. En Coro-
nel vecinos reconocen baleos a
viviendas identificadas como
“puntos de ventas de drogas” o
como “venganzas” entre bandas

rivales. Algunos inmuebles has-
ta hoy evidencian el impacto de
estos proyectiles.

“La preocupación siempre ha
estado; lo que pasa es que no fui-
mos escuchados. Los más preo-
cupados somos los que vivimos
en los barrios, más que la gente
que vive en el centro, porque los
homicidios están ocurriendo en
los barrios”, comenta Cecilia
Urra, presidenta de la Unión Co-
munal Lota Bajo. “Para los jóve-
nes no hay un espacio para que
tengan recreación. Hoy muchos
ni siquiera quieren estudiar y ya
desertaron de los estudios, con
todos los riesgos que esto trae”,
agrega. 

“Lo otro es que antes uno po-
día ver una riña y peleaban a
combos, pero hoy los jóvenes
andan armados. Si hay una pe-
lea, se arregla con un arma”, ad-
vierte con inquietud.

Drogas y reclutamiento del crimen organizado, entre factores que explican fenómeno

Jóvenes con armas: Coronel y Lota
sufren impacto delictual con creciente
participación de bandas de menores

CLAUDIO CERDA Y FELIPE GONZÁLEZ

El fácil acceso a pistolas, por ejemplo, surge como una de las causas del alto nivel de violencia que afecta a
diario a las comunas de la excuenca del carbón de la Región del Biobío.

‘‘Antes uno podía
ver una riña y peleaban a
combos, pero hoy los
jóvenes andan
armados”.
................................................................

CECILIA URRA
PRESIDENTA DE UNIÓN COMUNAL LOTA BAJO

ATAQUE A ESTUDIANTE.— Peritaje de la PDI por el caso del estudiante Jeremy Venegas (17), quien murió asesinado en abril pasado en Lota, tras recibir 15
puñaladas en las afueras del Liceo Bicentenario Carlos Cousiño. La fiscalía imputó a dos adolescentes por este crimen.
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‘‘El aumento de las
bandas incide en que
peleen por los territorios.
Para estas bandas de
crimen organizado es
más lucrativo tener hoy
‘soldados’ menores de
edad”.
................................................................

BENITO SARABIA
CENTRO REHABILITACIÓN CONDUCTUAL 
DE CORONEL
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