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SELENE CONTRERAS, COUNTRY MANAGER SOUTH LATAM REGION DE DEDALUS:

“La continuidad asistencial es un pilar fundamental
de nuestra mision”

«  Con mas de 40 afios de trayectoria, Dedalus es una de las empresas de salud
digital mas grandes del mundo, brindando una amplia gama de soluciones
tecnoldgicas avanzadas que cubren el ciclo completo de atencion al paciente,
desde la prevencion hasta el post-tratamiento. De esta manera, mejora la
experiencia de todos los actores del sistema de salud: pacientes, proveedores

de atencion y gestores.

«  La compaiiia participé en el reciente 25° Congreso Chileno de Radiologia
(CChR 2024), organizado por la Sociedad Chilena de Radiologia (Sochradi),
siendo su tercera vez consecutiva en este importante evento, donde exhibié
su estrategia como proveedor de soluciones de diagndstico por imagenes
en Chile y Latam, asi como el resto de su portafolio. “Fue una experiencia
altamente positiva”, sefiala Selene Contreras sobre la presencia de Dedalus y
su propuesta que estd redefiniendo la préctica de la radiologia.

¢Cudles son los aspectos mas relevantes
de la estrategia que estd impulsando Dedalus
como proveedor de soluciones de diagnéstico
por imégenes en Chile y Latam?

Nuestra estrategia se basa en simplificar la
complejidad de los sistemas tradicionales, ofrecien-
do soluciones intuitivas y seguras que requieren
menos configuraciones y pueden implementarse
répidamente. En Dedalus, reconocemos que la
rapidez y accesibilidad en el diagndstico son fun-
damentales para mejorar los resultados de salud
y la experiencia del paciente. No sélo buscamos
optimizar la eficiencia operativa, sino también crear
un entorno més colaborativo y conectado, lo cual
impulsa una atencién mas oportuna y efectiva, ali-
neédndose con nuestro compromiso de transformar
el ecosistema de diagnéstico en beneficio tanto de
los profesionales de salud como de los pacientes.

Pariicipacién en Cong o

¢Cudl fue la propuesta de Dedalus en el 25°
Congreso Sochradi y qué fue lo més destacado
de esta experienci;

Dedalus presenté una propuesta centrada en
nuestra solucién de teleradiologia, disefiada para
ofrecer una experiencia de diagnéstico remoto de
excelencia y rapida adopcién. Esta solucién estd
optimizada para ejecutarse en la infraestructura
de AWS nativamente, lo que garantiza acceso
seguro y rapido para los profesionales de la salud,
maximizando la eficiencia y la conectividad. Una
caracteristica interesante es la integracién de herra-
mientas de inteligencia artificial (A), que optimizan
la carga de trabajo de los radiélogos, ayudando a
priorizar casos y automatizando procesos repetitivos.

La experiencia en el Congreso fue altamente

S

Selene Contreras, Country Manager South Latam Region
de Dedalus.

positiva, ya que nos permitié mostrar cémo esta
tecnologia puede transformar la teleradiologia en
un recurso agil, seguro y adaptable para las nece-
sidades actuales y futuras del diagnéstico remoto.
Este enfoque holistico de Dedalus, desperté gran
interés entre los asistentes y destacé nuestra vision
de liderar el avance de la teleradiologia en Chile
y Latinoamérica.

En ese sentido, ;por qué es tan relevante para
Dedalus un congreso como este, donde se retine
el ecosistema de la radiologia?

El Congreso Chileno de Radiologia representa
una oportunidad fundamental para Dedalus, ya

que permite mostrar cémo nuestras soluciones
estén disefiadas para simplificar la préctica de la
radiologia, con énfasis en la agilidad de uso y la
rapida adopcion.

Este afio quisimos innovar en nuestra presenta-
cién, creando un espacio que llamamos “Dedalus
Store”, para transmitir la simplicidad y eficiencia de
nuestra solucién world-class. Ademas, organizamos
un concurso para los radiélogos asistentes, invi-
tandolos a utilizar nuestra plataforma a través de
tablets dispuestas en nuestro stand, o las de ellos
mismos, para realizar un diagndstico preliminar en
cuestiéon de minutos. La experiencia fue muy bien
recibida y nos posibilité demostrar cémo Dedalus
estd redefiniendo la practica de la radiologifa a
través de soluciones tecnoldgicas accesibles, de
alto rendimiento y costo-eficientes.

Por dltimo, ;qué valor le atribuyen en Dedalus
a la continuidad asistencial, y de qué manera la
empresa aporta a ese objetivo fundamental?

La continuidad asistencial es un pilar fundamen-
tal de nuestra misién, ya que busca una atencién
coordinaday centrada en el paciente, que abarca
todas las etapas del cuidado: desde la prevenciony
deteccién temprana hasta el tratamiento, rehabilita-
ciény seguimiento. Esto es esencial en un entorno
de salud cada vez més complejo, marcado por el
envejecimiento de la poblacién y la prevalencia
de enfermedades crénicas.

De esta forma, Dedalus ayuda a los sistemas de
salud a responder de manera efectiva a las nece-
sidades cambiantes de la poblacién, asegurando
una atencién de alta calidad y accesible en cada
etapa del proceso asistencial.

https://www.dedalus.com/latam/es




