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Señor Director:
La salud en Chile enfrenta desafíos persistentes que 

requieren soluciones innovadoras. El acceso adecuado a 
servicios médicos y el acceso a la atención siguen siendo 
barreras significativas. Según un informe de McKinsey, 
más del 60% de las personas en la región latinoamerica-
na han postergado sus atenciones de salud por problemas 
de accesibilidad. Este escenario exige una transformación 
radical en cómo nos acercamos a la atención médica, y la 
tecnología emerge como una herramienta clave.

Desde una mirada tecnológica, hemos comprobado 
que el uso de plataformas digitales no solo facilita la gestión 
eficiente de horas médicas, sino que también puede demo-
cratizar el acceso a las atenciones de salud. Pero la tecnología 
debe ir más allá de ser un simple facilitador; debe convertir-
se en un eje central que mitigue las principales dificultades 
que enfrenta el sistema de salud en Chile.

El mismo estudio de McKinsey reveló que el 81% de 
los encuestados están interesados en aplicaciones de sa-
lud para el bienestar y la atención preventiva, y muchos 
están dispuestos a pagar por ellas. Este dato subraya un 
cambio cultural importante y es que estamos  cada vez 
más abiertos a integrar herramientas digitales en nuestro 
día a día para cuidar la salud. Aquí la tecnología tiene una 
gran oportunidad: facilitar el acceso a servicios de salud y 
permitir que las personas tomen un rol proactivo en el cui-
dado de su bienestar.

La telemedicina, por ejemplo, ya se posiciona como 
una alternativa clave para la atención de baja compleji-
dad y el seguimiento médico. Entre el 41% y el 48% de 
los encuestados prefieren la atención virtual para estos 
casos debido a su conveniencia y menor costo. Este en-
foque tiene el potencial de descongestionar hospitales y 
clínicas, permitiendo que personas en zonas rurales o de 
difícil acceso reciban la atención que necesitan sin gran-
des sacrificios.

Para que la digitalización logre convertirse en una solu-
ción transversal, es esencial que las políticas públicas apoyen 
su integración de manera sostenida. La accesibilidad debe 
ser prioritaria, lo que implica inversiones en infraestructura 
y educación digital para que más personas puedan benefi-
ciarse de las ventajas de la salud digital.

La tecnología debe responder a las necesidades reales 
de los pacientes y la innovación debe centrarse en ellos. La 
pandemia ya demostró que la salud digital es el futuro. La 
pregunta para Chile es si estamos preparados para abrazar 
este cambio y darle el impulso necesario para mejorar la 
vida de millones de personas. Nosotros estamos compro-
metidos a liderar ese cambio.

Tomás Grandi, 
CEO de Sked24

Señor Director:
La denuncia contra Manuel Monsalve, 

exsubsecretario del Interior, evidencia 
los profundos desafíos que enfrenta la 
sociedad al abordar denuncias de violen-
cia sexual cuando adquieren relevancia 
en el debate público.

La consigna feminista “lo personal es 
político” es clave al hablar de violencia 
sexual, pues convierte lo privado en un 
tema de interés público, especialmente 
cuando el acusado está en el poder. Sin 
embargo, si el enfoque mediático e ins-
titucional se centra en el escándalo y no 
en la protección de las víctimas, el men-
saje es claro: “así te expondrás si decides 
denunciar”. Este subtexto perpetúa la 
cultura del silencio y refuerza el temor 
a represalias sociales, miedo que muchas 
enfrentan al considerar alzar la voz.

La trivialización de las experiencias de 
las víctimas por figuras políticas como el 
senador José Miguel Insulza o la exminis-
tra Jeanette Vega es una herida adicional. 
Denunciar violencia es un acto difícil que 
debe ser respaldado, no rodeado de mor-
bo. Banalizar estas denuncias perpetúa 
una cultura que silencia y desvaloriza a 
quienes se atreven a hablar.

Los medios de comunicación suelen 
priorizar el espectáculo sobre el respe-
to a las denunciantes. Al centrarse en 
el escándalo y la controversia, se deja 
de lado a quienes han sufrido, revicti-
mizándolas y generando desconfianza. 
Este enfoque puede hacer que otras víc-
timas se sientan inseguras y opten por 
no denunciar.

El comportamiento del gobierno frente 
a una denuncia de violencia sexual ref le-
ja su compromiso con la dignidad y los 
derechos de las mujeres. El mensaje debe 
ser claro: no habrá tolerancia al abuso, 
la indiferencia ni la normalización, es-
pecialmente cuando el acusado es parte 
del poder. Un gobierno feminista no es 
el que está libre de acusaciones, sino el 
que siempre pone a las víctimas en el 
centro de su respuesta pública.

Señor Director:
Los sectores financiero y tecnológico se mueven rápido, tanto a nivel de mercado e ideas, como de soluciones digita-

les y modelos de negocio. Por ello, la regulación de estas nuevas formas de operar representa un desafío a nivel jurídico, ya 
que no basta con intentar homologar estas industrias —que están en constante cambio— dentro del marco de licencias, 
permisos o autorizaciones vigentes.

Este proceso está circunscrito al desarrollo de un objeto social único y exclusivo, según el tipo de licencia solicitada, don-
de se permite el desarrollo de actividades relacionadas intrínsecamente con las licencias obtenidas. Si bien el objeto único y 
exclusivo puede contribuir a la estabilidad financiera al delimitar el perímetro de supervisión de la CMF, resulta necesario 
flexibilizar este enfoque ante el dinámico mercado mundial y los desafíos presentados por el sector Fintech.

La “interoperabilidad” en el desarrollo de productos y servicios es fundamental para proporcionar rapidez y dinamismo 
en la búsqueda de respuestas en un mercado tecnológico en constante evolución. Esto es particularmente relevante conside-
rando las múltiples capas de servicios financieros, que existen entre el usuario final y el servicio que busca. 

Por ello, es momento de reevaluar este enfoque a la luz de las realidades del mercado financiero moderno. Un marco 
regulatorio más flexible y adaptativo podría fomentar la innovación y la competencia, beneficiando en última instancia a 
los consumidores y fortaleciendo el sector financiero en su conjunto.

Cristián Oppliger, Legal Lead de Global66 y
Lorena Silva, Compliance manager de Global66

Señor Director:
Actualmente, existe un aumento de personas jóvenes con ACV, lo que pudiese estar asociado a los estilos de vida poco 

saludables como el consumo de tabaco, vidas con alto nivel de estrés, sedentarismo y uso de pastillas anticonceptivas. Algo 
positivo es que dichos factores que pueden ser abordados de manera preventiva por medio de políticas públicas.

Otro factor de riesgo corresponde a la edad, ya que a mayor edad existe mayor riesgo, el sexo, los hombres tienen un 
riesgo más alto, al igual que las personas que tienen familiares directos con antecedentes de ACV.

Es fundamental, según lo que señala la evidencia, que los programas de rehabilitación tengan un enfoque interprofe-
sional, que ponga en el centro las necesidades del usuario, se oriente en resolver las deficiencias y limitaciones que presenta 
la persona como consecuencia del ACV, buscando favorecer la participación y calidad de vida de la persona.

La evidencia señala, además, que es necesario que las intervenciones tengan una alta frecuencia, de al menos 3 sesio-
nes por semana, con una duración de 60 minutos, basadas en actividades funcionales, las que deben ser motivadoras para 
el usuario, con metas logrables.

Es de suma importancia poder conocer los signos y síntomas que indican que una persona se encuentra cursando un ACV. 
Mientras más rápido acudamos a un servicio de urgencia hospitalario, mejor es el pronóstico de sobrevida de la persona.

Debemos prestar atención a las siguientes señales: dolor intenso de cabeza que no cede, dificultad o pérdida en la mo-
vilidad de un lado del cuerpo (brazos o piernas), así como no sentir las extremidades. Dificultad para comunicarse y/o 
desorientación.

Katherine Alexandre,
Directora Magister Neuro Rehabilitación U. Andrés Bello
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Voto cruzado

“el magallánico optó por candidatos conocidos y de 
distintas ideologías políticas”.

Las recientes elecciones muni-
cipales y regionales dan cuenta 
del comportamiento político de 
los habitantes de Magallanes, en 
donde se ha demostrado que en 
la región no se vota por una ideo-
logía política sino, más bien, por 
la persona y por lo que ha hecho 
por la región.
En Punta Arenas, Claudio Radonich 
arrasó y obtuvo 51.331 votos, su-
perando así sus dos elecciones 
anteriores y aumentando signifi-
cativamente la cantidad de votos 
obtenidos.
Mientras que para gobernador 
regional salió electo el actual go-
bernador Jorge Flies, quien obtuvo, 
31.804 votos.
Las cifras de Flies dan cuenta que 
parte de su electorado votó por 
Radonich y así viceversa, dando 
como resultado que existe un voto 
cruzado entre ambas autorida-
des, y no es porque ambos sean 
del mismo color político, todo lo 
contrario, es porque los ciuda-
danos de a pie ven a Radonich 
y Flies como cercanos, personas 
con las que se puede conversar 
en la calle.
Personas que independiente de 
que existan diferencias o incluso 
en algunos casos serias críticas a 

sus gestiones, los puntarenenses 
privilegian la cercanía de la au-
toridad con su electorado.
En Magallanes, una vez más se 
optó como se dice en buen chi-
leno “mejor diablo conocido que 
por conocer”.
Y se optó de esa forma por dos 
autoridades que han estado en 
el abanico político durante más 
de 10 años.
El voto cruzado se demostró en 
esta oportunidad porque muchos 
de los votos de Radonich no se lo-
graron traspasar a los concejales 
que lo apoyaban y en el caso de 
Flies pasó lo mismo y sus cores 
no lograron recibir el apoyo del 
gobernador.
El voto cruzado se da en la región 
más austral de Chile por las carac-
terísticas de la zona, una zona en 
donde se vive en familia, en donde 
lo sentimental es aún más fuerte, 
en una región en donde todos se 
conocen y conviven, y en donde 
la amistad muchas veces es más 
fuerte que un color político.
Para los próximos cuatro años espe-
ramos que nuestra región avance 
y que las autoridades que han sido 
electas cumplan con su palabra y, 
simplemente, cumplan con quie-
nes hoy los han apoyado.

8  lunes 28 de octubre de 2024, Punta Arenas
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