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PUNTO DE VISTA 

De liebres a tortugas 

  

—por JAVIER VEGA— 

nla fábula de la liebre y la tor- 

tuga, una ágil y rápida liebre 

se burla de la lenta tortuga, 

retándola a una carrera. Con- 

fiada en su velocidad, la lie- 

brese adelantó rápidamente y, creyendo 

que ganaría sin esfuerzo, decide des- 

cansar. La tortuga, en cambio, avanzó con 

constancia sin detenerse. Al final, la lie- 

bre se despierta y se apresura, pero la tor- 

tuga ya ha cruzado la meta, ganando la 

carrera. 
Meacordé de esta historia al revisar las 

últimas estimaciones del Fondo Moneta- 

rio Internacional (FMI) en su informe 
Perspectivas de la Economía Mundial, las 

que reflejan bien la pérdida de dinamis- 

mo de la economía chilena. 

Chile comenzó la década de los 90 sien- 

do un país relativamente pobre en el 

contexto internacional y en la medianía 

de la tabla en América Latina. Países 

como Venezuela, México, Argentina, 

Uruguay, Panamá, Brasil y Costa Rica 

nos superaban en ingreso per cápita (a 

PPC). La apertura comercial, los incen- 

tivos para la inversión y la estabilidad en 

la política y en las reglas del juego, per- 

mitieron a Chile despegar económica- 

mente y ponerse en los primeros lugares 
de la región, ubicándonos solo después 

de Panamá hacia comienzos de la déca- 

da del 2010. 

En algún momento nos volvimos como 

liebres en sentido económico. Lamenta- 

blemente, las decisiones de políticas pú- 

blicas de los últimos años han restado di- 

namismo a la economía chilena y otros 

países han apurado el tranco, como Uru- 

guay, que ya se instaló en el segundo lu- 

gar desplazando a Chile al tercer puesto. 

Las proyecciones para el próximo quin- 

quenio no son muy auspiciosas. Chile 

crecería en los próximos cinco años en 

2,4% promedio, por debajo del mundo 

(3,2%), de los países en desarrollo (4,1%), 
incluso por debajo del promedio de Amé- 

rica Latina (2,7%). Esto implica que se- 
guiremosretrocediendo en términos re- 

lativos en el contexto regional y mundial. 

Las discusiones antes de las grandes re- 

formas estructurales de 2014 daban por 

descontado que Chile tenía el crecimien- 

to asegurado, por lo que nos podíamos 

dar el lujo de ignorarlo en las discusio- 

nes sobre el sistema tributario, el mar- 

co laboral y en el resto de las regulacio- 

nes que impactan a las empresas. Con el 

tiempo incluso se llegó ainstalar la loca 

idea de que el crecimiento no era nece- 

sario. 

Nos quedamos dormidos y pasaron 

diez años de bajo crecimiento y se dis- 

paró la frustración y la falta de oportu- 

nidades. Una década completa perdida. 

El problema es que, a diferencia de la fá- 

bula, la liebre en algún momento se des- 

pierta y ve que su contendor está a pun- 

to de ganar. Acá parece que seguimos in- 

móviles y, si no nos sacudimos rápido la 

modorra, pasará otra década perdida de 

bajo crecimiento y mayor frustración. 

Además, a diferencia del cuento, los 

“contendores” no son tortugas. El letar- 

go en el que nos sumimos permitió que 

otros países rápidamente nos supera- 

ran y vienen más en camino. Según el 

FMI, Argentina y Costa Rica crecerán 

más que Chile en el próximo quinque- 

nio. 
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PUNTO DE VISTA 

La ley Fintech y los 
gobiernos corporativos: 

un desafío de todos 

  

—por ENRIQUE TENORIO — 

a promulgación de la Ley Fin- 

tech en Chile ha sido celebrada 

como un paso hacia la moder- 

nización y democratización de 

los servicios financieros. Esta 

normativa busca impulsar la innovación, in- 

clusión y competencia mediante avances 

tecnológicos para que más personas y 

pymes puedan acceder a financiamiento. 

Sin embargo, los desafíos que presenta en 

términos de gobernanza, transparencia y 

ética son considerables y reflejan la nece- 

sidad de una transformación profunda en 

el sistema chileno. Más allá de la tecnolo- 

gía, el cambio clave radica en cómo estasins- 

tituciones gestionan sus decisiones y ope- 

raciones, y cómo serelacionan con sus pú- 

blicos y clientes. 

Los recientes casos de fraude en el siste- 

ma financiero revelan una falta de super- 

visión tanto de las autoridades fiscalizado- 

rascomo de los controles internos de lasem- 

presas. Según la OCDE, Chile se encuentra 

entre los países con menor percepción de 

confianza en las instituciones financieras, 

con solo un 30% de la población expresan- 

do confianza plena, frente al 45% prome- 

dio dela OCDE. Estos bajosniveles de con- 

fianza se deben en gran parte a los escán- 

dalos de fraude y corrupción que han 

marcado la última década, subrayando la 

necesidad de fortalecer la transparencia y 

los gobiernos corporativos. 

Un gobierno corporativo sólido debe ba- 

sarse en la transparencia, gestión de riesgos 

y protección de los intereses de los sta- 

keholders. Esesencial garantizar la super- 

visión adecuada de directores y ejecutivos, 

priorizando la estabilidad financiera y lain- 

tegridad operativa. Las prácticas éticas de- 

ben fomentarse para restaurar la confian- 

za delos consumidores, asegurando además 

el cumplimiento de regulaciones que mi- 

nimicen riesgos legales y reputacionales 

en un sector tan sensible comoel financie- 

ro. En un mundo digital donde la informa- 

ción es crucial, los consumidores deman- 

dan claridad y honestidad enlos productos 

financieros y el uso de sus datos. 

La Ley Fintech tiene el potencial de trans- 

formar profundamente el sistema finan- 

ciero chileno, pero su éxito dependerá de la 

capacidad de las empresas para adoptar 

una visión de largo plazo basada en la éti- 

ca, responsabilidad y transparencia, y de que 

lasautoridades refuercen la fiscalización con 

un marco regulatorio eficiente. Esto requie- 

re no solo cumplir con las normativas, sino 

promover una cultura de gobierno corpo- 

rativo en todos los niveles. Se deben forta- 

lecer las prácticas de supervisión y meca- 

nismos de controlen latoma de decisiones, 

exigiendo a los líderes un compromisoreal 

con la integridad y el respeto hacia los con- 

sumidores. 

Por el lado del regulador, en tanto, la res- 

ponsabilidad no sólo está en emitir las nor- 

mas con las cuales se asegure la sana com- 

petencia, sino asegurar también que éstas 

sean ponderadas, es decir, que regulen de 

manera adecuada por tamaño, sector, ries- 

go, entre otros factores. Y es que este nue- 

vo ecosistema busca favorecer a las pymes 

de Chile, por lo que, aunque todos los ac- 

tores contribuyan, sinoseregula de mane- 

ra adecuada la Ley Fintech no cumplirá sus 

objetivos. 

Chile está en un punto clave para conso- 

lidarun sistema financiero más transparen- 

te, sostenible einclusivo. El éxito de la Ley 

Fintech no se medirá solo por el número de 

actores que entren al mercado, sino por su 
capacidad para adaptarse a las nuevas re- 

glas dejuego: transparencia en costos y ries- 

gos, protección delos datos de los usuarios 

y responsabilidad en latoma de decisiones. 

Este es el momento de actuar. El sistema fi- 

nanciero chileno debe hacerdelatranspa- 

rencia y la ética los pilares sobre los que se 

construya la confianza y el futuro del sec- 

tor. 

Presidente de EFA, Empresas de Servicios 

Financieros A.G..
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