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TALENTO DIGITAL, CINCO ANOS POTENCIANDO
HABILIDADES DIGITALES

<4
e

COMO EL

PREPARA PARA

FUTURO LABO
IMPULSADO POR LA |A

El avance y adopcion de la inteligencia artificial
generativa esta transformando los roles en el trabajo
dentro de las empresas y organizaciones, algo que
Chile busca abordar a través de diversas iniciativas

y politicas publicas enfocadas en promover la
formacion y el acceso a oportunidades laborales de
manera equitativa.
POR ANDREA CAMPILLAY

a implementacion de
tecnologias como la inte-
ligencia artificial (IA) esta
transformando el mercado
laboral global y realza la necesi-
dad de desarrollar habilidades en
los trabajadores para responder
con éxito a los nuevos desafios.
Un reciente informe de McKin-
sey & Co proyecta que la auto-
matizacién mediante IA podria
absorber el 50% de la actividad
laboral actual en 2045. En ese
contexto, la ministra del Trabagjo y
Prevision Social, Jeannette Jara,
asegura que “la IA nos desafia
y también presenta oportunida-
des”, por lo que el foco de las po-
liticas publicas “est& en mitigar los
riesgos y maximizar las oportuni-
dades que la automatizaciéon y la
IA presentan”, a través de estrate-
gias que permitan anticiparse a
los cambios que vienen.
“Se estima que la automati-
zacion afectard al 27% de los
empleos en nuestro pais, pero la

IA también crea nuevas funcio-
nes que exigen competencias
avanzadas”, complementa la
presidenta de la Sociedad de
Fomento Fabril (Sofofd), Rosa-
rio Navarro, y cuenta que han
buscado abordar este hecho
a través del programa Venture
Client, que ayuda a empresas de
distintos sectores a encontrar y
validar soluciones de IA aplica-
das a desafios de su operacion.
Asi, hoy el mercado laboral se
enfrenta al desafio de “integrar la
IA y sus multiples beneficios que
permiten potenciar la producti-
vidad, la innovacion y la compe-
titividad tanto del pais como de
los servicios globales”, analiza la
coordinadora de finanzas y asun-
tos intfernacionales del Ministerio
de Hacienda, Carola Moreno.
Uno de los ejes de la cartera
que dirige Jara es garantizar
que el uso de la |A sea equitati-
vo y beneficioso para todos los
sectores de la sociedad. En esto,

COORDINADORA DE FINANZAS
Y ASUNTOS INTERNACIONALES
DEL MIN. HACIENDA

“Apoyamos a
través de Talento
Digital para Chile
la formacién

y preparacién
de nuestro
capital humano,
mejorando los
planes formativos
con el objetivo
de transformar

la industria y
crear nuevas
oportunidades
econdémicas y
laborales”.
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ROSARIO NAVARRO
PRESIDENTA DE
SOFOFA

“Hemos puesto foco
en la capacitacion

y reconversion de
nuestros trabajadores,
empujando
iniciativas

como Talento

Digital y Relink.
Asimismo, buscamos
el despliegue de
nuevos talentos
desde nuestra
Corporacion
Educacional,
impactando a

mds de 35 mil
estudiantes”.

la ministra destaca la iniciativa
Talento Digital, un programa de
capacitacion especializado en
tecnologia que cuenta con cuo-
tas de género, logrando asi una
“mayor participacion de mujeres
en la industria y garantizando
que las oportunidades laborales
generadas por la |A se distribuyan
de manera equitativa”.

La iniciativa busca crear habi-
lidades digitales de nivel superior
que se adapten al siglo XXl y a los
requerimientos de empleabilidad,
entregando cursos de empren-
dimiento digital, programacion,
diseno UX/UI, diseno y marketing
digital, entre otfros. Entre 2019 y
2024 ha gestionado 28 mil becas
de formacién, creando una red
de mas de 350 empresas y alian-
zas. Los resultados del programa
son claros: fras egresar, un 79%
de quienes se emplean lo hacen
antes de seis meses, con una ren-
ta promedio de US$ 907, lo que
representa un aumento de 47%
respecto a los ingresos obtenidos
en los fres meses anteriores al
curso.

Avanzar en equidad, explica
Jara, no solo fortalece ala eco-
nomia nacional sino que tam-
bién genera oportunidades de
empleo de calidad, reduciendo
la desigualdad y potenciando el
crecimiento econémico inclusivo.
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conocimientos que requerirdn los
trabagjos del futuro se encuentran

“Talento Digital,

“La clave esta

“El BID continiia

Por esto, la representante
del Banco Interamericano de

relacionados con el desarrollo disenado en en que los apoyando la Desarrollo (BID) en Chile, Floren-
de algoritmos, modelos de IA, colaboracién irObOiOdOleS iniciativa Talento cia Attademo-Hirt, enfatiza que
redes neuronales, procesamiento a a o “es esencial que tanto gobier-
del lenguaje natural y vision por en"_e el Min. de c_ldqunercun a Dlg_"al paro‘ nos como empresas adopten
computadora. Hacienda, el tiempo las Chile a través politicas inclusivas y programas

“La tecnologia no implica una

Min. de Trabajo y

habilidades que

del Programa de

de capacitaciéon para que la

Ou*omOTzOQS”JOTC{' ynosofiece  pravision Social, el les permitan Servicios Globales maver C;’T“d;d df “‘:b"j"?"fes
una oportunidad dnica para N Z 2on > se beneficie de estas tecnolo-
redefinir el trabgjo en Chile y Min. de Economia, sacar el maximo de.Expork:_lcnon de gias emergentes”. Algo que la
mejorar la productividad. Porque y el BID, es una provecho alas Chile, poniendo directora nacional del Servicio

la |A sirve para complementar y
potenciar las habilidades huma-
nas, actuando como apoyo para
los trabajadores”, asegura la vice-
presidenta de la Confederacion
de la Produccién y del Comercio

respuesta integral
y estratégica
para abordar

las demandas
emergentes del

herramientas
tecnolégicas, para
lo cual resultan
fundamentales

la reconversion

especial énfasis
en fortalecer la
alineacidén con

el ecosistema
publico-privado, el

Nacional de Capacitacién y Em-
pleo (Sence), Romanina Morales,
asegura que han buscado abor-
dar frabgjando para “preparar a
nuestra fuerza laboral para este
futuro, asegurando que todas y

(CPC), Susana Jiménez. mercado laboral laboral y la alcance nacional todos tengan acceso igualita-
Una visién con la que coincide - H an a2 rio a las herramientas y apoyos

el director del Magister en Nego- enlaera d'gltal : capacniacnon y la l‘edUCCIOI'! de necesarios para desenvolverse

cios Sostenibles de la Universidad continua”. brechas de género”. en un mundo cada vez mas

Adolfo Ibanez e investigador

digitalizado”.
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| LS principal del centro de estudios
Habilidades blandas, la clave / Nucleo Milenio Evolucién del Tra-
Segun el Foro Econémico e - bajo, Pablo Egana, quien plantea
Mundial, para 2027 se habran "‘ que la IA no solo puede despla-
creado 69 millones de nuevos zar empleos, sino que también
empleos. Y, aunque la cifra es redefine roles y abre posibilida-
menor a los que podrian desapa- des para trabajos mds creativos
recer, el organismo prevé que las y estratégicos. “La evidencia
ocupaciones en alza serdan las de apunta a las habilidades sociales,
especialistas en |A y aprendizaje interpersonales, al pensamiento
automatico, especialistas en sos- critico, complejo y creativo, a
tenibilidad, analistas de inteligen- : la empatia y resiliencia, como
cia empresarial y especialistas en JEANNETTE JARA SUSANA JIMENEZ FLORENCIA ATTADEMO-HIRT rasgos claves para poder ser pro-
seguridad de la informacion. MINISTRA DEL TRABAJO VICEPRESIDENTA DE REPRESENTANTE DEL ductivo y reinventarse durante el
En esa lineq, algunos de los Y PREVISION SOCIAL LACPC BID EN CHILE ciclo de vida laboral”, precisa.



