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Innovaciones para consolidar el turismo sustentable

ginario nacional, como zona de naturaleza pristina, pue-

blos y ciudades a escala humanay diversidad de tradicio-
nes culturales y producciones campesinas, Optima tanto para va-
caciones, experiencias de aventura, arte, bienestar y para vivir y
trabajar.

Por esto, hace mas de 50 afios el Estado decidio crear, en Val-
divia, una Escuela Universitaria para formar técnicos, profesio-
nales y posgraduados, especialistas en planificacion y gestion del
turismo de intereses especiales y de ese modo contribuir a con-
solidar esta nueva actividad econémica para Chile.

La Universidad Austral de Chile, a través del Instituto y la Es-
cuelade Turismo, continiia con este niicleo de formacion, inves-
tigacion, desarrollo e Innovacion, que lleva adelante 4 innovacio-
nes claves para materializar el potencial de la macrozona.

Una innovacion importante es un Plan de Gestion Sustenta-
ble del Turismoen Areas Protegidas, armonizando conservacion
vy participacion de las comunidades locales en la oferta de expe-
riencias turisticas, que lleva adelante el Programa Austral Patago-
nia. La segunda es la creacion de un Laboratorio de Innovacion

E Isur-austral de Chile tiene unlugar privilegiado en el ima-

Turistica destinado a apoyara familias y comunidades para crear
experiencias recreativas, gastrondmicas, cientificas, deportivas,
culturales y dediversaindole, conbase en la identidad regional y
capacidad para insertarse en el mercado turistico.

La tercera innovacion es un Sistema de Inteligencia Turistica,
para una adecuada tomade decisiones, que integra los esfuerzos
de gran nimero de instituciones en una plataforma de informa-
cin destinada a conocer las caracteristicas de los movimientos
turisticos y al mismo tiempo prospectar mercados prioritarios,
tanto nacionales como internacionales. Lo anterior basado enun
Modelo de Gobernanza, que comparta una vision comin y un
plan de trabajo impulsado por las diferentes instituciones, fami-
lias y comunidadesrurales eindigenas que habitan en todo el sur
de Chile.

La formacion de técnicos, profesionales y posgraduados pa-
radarle continuidad a esta estrategia de desarrollo, se basaen una
experiencia tedrica y préctica, afincada en un trabajo de investi-
gacion e innovacion, en los diferentes territorios del sur austral
de Chile. Interesados en tener mas antecedentes de estas iniciati-
vas pueden escribir a:pablo.szmulewicz@gmail.com



