
campeonato de fútbol (...) El deporte es
un driver importante de atracción”.

APORTES DE CAPITAL

En paralelo, Gustavo Morandé
dice que esperan cerrar en no-
viembre la ronda que capital lan-
zada este año por US$ 10 millo-
nes, de los cuales los primeros

US$ 2 millones ya los recaudó a
través de la plataforma de financia-
miento colectivo Broota. “Es la ronda de
crowdfunding más grande que se ha he-
cho en la historia de Latinoamérica,
tanto en dinero recaudado como en nú-
mero de inversionistas”, asegura. 

Los US$ 8 millones restantes serían
aportados por fondos de inversión, fa-
mily offices y operadores vinculados a la
industria, comenta el emprendedor, y
adelanta que a la fecha cuentan con va-
rios aportes comprometidos por actua-
les y futuros inversionistas. Incluso,
sostiene que con esta operación la va-
lorización de la compañía será de US$
110 millones.

Aunque no detalla nombres, dice
que hay inversionistas chilenos, co-
mo también de Ecuador y Perú.

“Más de la mitad está comprometi-
do. El objetivo de esta ronda es conso-
lidar los cuatro países donde opera-
mos, si bien no nos cerramos a ningu-

na otra alternativa. Nadie pensó que

HOY ZAPPING CUENTA CON
MÁS DE 250 MIL
SUSCRIPTORES EN LOS
CUATRO MERCADOS DONDE
OPERA. EN TOTAL EL EQUIPO
DE TRABAJO BORDEA LAS
150 PERSONAS, DE LAS
CUALES UNAS 100 ESTÁN EN
EL EXTERIOR. 

Markus Dutly

para pedagogías de Educación Media.
“Fue una experiencia muy bonita y

entretenida. Nunca antes había sido
parte de un concurso tan grande y con
un premio tan importante, de verdad
no lo creía cuando escuché nuestros
nombres. Confío en que nuestra gira a
Suiza nos permitirá aprender mucho
sobre innovación, en uno de los mejo-
res países en ese ámbito”, dijo Alarcón.

De hecho el premio consiste en un
viaje con todos los gastos pagados, a
Suiza, líder mjundial en innovación.
Durante su estadía visitarán organiza-
ciones líderes en emprendimiento, tec-
nología e innovación. 

Durante la ceremonia final, el emba-
jador de Suiza en Chile, Markus Dutly,
felicitó a los participantes por su dedi-
cación, creatividad y espíritu empren-
dedor, quienes han demostrado una
capacidad para abordar desafíos de in-
novación social. “Suiza al igual que Chi-
le valora profundamente la innovación
y el emprendimiento. Me enorgullece
compartir que por décimo cuatro año
consecutivo Suiza lidera el índice glo-
bal de innovación. Este logro no es ca-
sualidad, sino el resultado de varios fac-
tores”, dijo Dutly. 

IMPACTO POSITIVO

Francisco Ulloa, fundador de Cha-
llengers y académico de la Facultad de
Ciencias Económicas y Empresariales
Uandes, detalló la importancia de ge-
nerar, a través de este tipo de iniciati-
vas, impactos positivos en la sociedad.

“A los jóvenes les interesa participar e
influir en las políticas públicas, esto lo
notamos en la alta participación que te-
nemos en Challengers. En estas ocho
versiones hemos llegado a más de 372
colegios y 27 universidades”, destacó.

Este año, concretamente, se inscri-
bieron más de 5.500 jóvenes, de los cua-
les 43,2% eran de regiones. Por estable-

cimiento educacional, 43% provenían
de colegios, 23,4% de liceos y 33,6% de
universidades. 

Además, desde la Uandes destacaron
que el 26,4% de los estudiantes afirmó
que la motivación para resolver el caso
fue “Ser parte de la solución a un proble-
ma social”, mientras que el 22,6% dijo
que lo hizo por un “Desafío Personal”.

Emocionados y entusiastas, pero
nerviosos a la vez, estaban los jó-
venes que llegaron a la final de la

competencia de innovación social Cha-
llengers 2024, organizada por la Facul-
tad de Ciencias Económicas y Empresa-
riales de la Universidad de los Andes y
con apoyo de Banco de Chile e Innova-
ción de “El Mercurio”. 

A la octava versión llegaron 17 equi-
pos de estudiantes provenientes de 36
instituciones educacionales del país,
quienes se enfrentaron al desafío de
proponer una solución para hacer fren-
te al actual déficit de profesores que
afecta a Chile. Cada grupo expuso su
proyecto ante un jurado de 10 expertos,
quienes posteriormente seleccionaron
al ganador. Así, el primer lugar de la
edición 2024 se la llevó el equipo com-
puesto por los escolares Mariana Valdi-
via, de segundo medio del Instituto In-
glés de Rancagua (Región de O’Hig-
gins), y Benjamín Alarcón, que cursa
tercero medio en el Instituto Comercial
de Valdivia (Región de Los Ríos). A ellos
se suman los universitarios Pablo Cayo
(tercer año de Ingeniería Comercial en
la Universidad de Santiago, y Agustín
Besa, de tercer año de International Bu-
siness en la Universidad de los Andes
(ambos de la Región Metropolitana).

La idea que desarrollaron consiste en
una serie medidas para aumentar la ad-
misión en las carreras de pedagogía,
basado en la instauración de un mode-
lo de doble titulación para carreras del
área STEM (ciencias, tecnología, inge-
niería y matemáticas), como también

Equipo de estudiantes de Rancagua, Valdivia 
y Santiago gana desafío Challengers 2024

OCTAVA VERSIÓN DE COMPETENCIA DE INNOVACIÓN SOCIAL IMPULSADA POR LA U. DE LOS ANDES:

Mariana Valdivia y Benjamín Alarcón, ambos alumnos de enseñanza
media, junto con los universitarios Pablo Cayo y Agustín Besa abordaron el
reto de hacer frente al actual déficit de profesores a través de un modelo de
doble titulación para carreras del área STEM. M.COMINETTI

Más de 60 jóvenes
de entre 16 y 25
años llegaron a la
final 2024.

M
A

C
A

R
E

N
A

 P
É

R
E

Z“Suiza al igual

que Chile 

valora profun-

damente la
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y el emprendi-

miento”.

MARKUS DUTLY
Embajador de Suiza

en Chile.

A Suiza irán los ganadores de la versión 2024, donde visitarán organiza-
ciones líderes en emprendimiento, tecnología e innovación.
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A
partir de la próxima sema-

na, Gustavo Morandé co-
menzará su aventura por
Brasil. A São Paulo llega con
su familia el fundador y

CEO de Zapping, donde se instalará pa-
ra liderar desde la “ciudad de las opor-
tunidades”, como le dicen los brasile-
ños, el crecimiento de la empresa de te-
levisión por internet. 

“Este 2024 es el año de la internacio-
nalización, esperamos lograr replicar el
éxito de Chile en otros territorios,”, dice
Morandé y agrega que decidieron partir
por Brasil porque junto con ser el pri-
mero donde abrieron operaciones afue-
ra, ha sido también el más complejo: “Es
una cultura e idioma distinto, con un te-
rritorio gigantesco y desafíos técnicos y
de contenido muy grandes”.

Morandé se une al equipo de 20 per-
sonas que ya tienen ahí, además del di-
rector comercial de Zapping, Matías
Délano, quien se fue unos meses antes.
Explica que si bien iniciaron la opera-
ción en 2023 tras adquirir una compa-
ñía local, la implementación técnica y
puesta en marcha de la plataforma de-
moró cerca de un año, por eso ahora
viene la fase de crecimiento comercial. 

A la fecha tienen cerca de 15 mil clien-
tes, concentrados principalmente en
São Paulo y Río de Janeiro. La meta, in-
dica Morandé, es terminar 2025 con
unos 150 mil suscriptores. “La platafor-
ma y los contratos de contenido que te-
nemos nos permiten crecer por todo el
país. El territorio es tan grande que exis-
ten oportunidades en muchas regiones
y una vez que agarra vuelo el crecimien-
to, si tuviésemos la misma participación
de mercado que en Chile, podríamos al-
canzar fácilmente una base de un mi-
llón de clientes. Es difícil partir, en gene-
ral te topas con gente que te dice que a
los chilenos nunca les ha ido bien en
Brasil, pero yo creo que vale la pena el
intento porque el lado positivo es muy
grande”.

El plan considera armar un equipo de
ventas de unas 20 a 30 personas, y em-
pezar a cerrar nuevos acuerdos, en es-
pecial de distribución con provedores
de internet, donde Morandé dice que
existen alrededor de 17 mil en todo el
país. Además, la idea es incorporar un
country manager local para que poste-
riormente que se haga cargo de la ope-
ración. “Ya tenemos acuerdos de distri-
bución con casi todos los canales im-
portantes de televisión abierta y ahora
vamos por los de distribución”, dice. 

LOS OTROS DEL BARRIO

Además de Brasil, las fichas estarán
puestas este año en otros dos mercados.
En Perú, por ejemplo, Morandé señala
que están empenzando a cerrar acuer-
dos de distribución y contenido, por lo
que el próximo mes o siguiente podrían
iniciar la fase de expansión comercial.

También están en Ecuador. Aquí,
destaca que pese a ser el último país que
incorporaron al portafolio, la penetra-
ción que han tenido ha sido “enorme”, y
añade que en solo meses ya cuentan
con 100 mil suscritores, un volumen que
se acerca bastante a la operación chile-
na que supera los 150 mil.

“En Ecuador se nos dio la oportuni-
dad de transmitir en forma exclusiva el

ibamos a entrar en Ecuador y hoy esta-
mos creciendo fuerte”, señala.

En relación a Chile, asegura que aún
les queda mucho por crecer. “Tenemos
una participación de mercado impor-
tante y el desafío es que más personas
pasen de la televisión tradicional a la te-
levisión por internet (...) No tiene senti-
do que la gente siga pagando por una
tecnología que está totalmente obsole-
ta, no tiene sentido que tenga que tener
una caja en mi casa conectada con un
cable a mi televisor o a una antena que
apunta a un satélite a miles de kilóme-
tros. Estamos en 2024, lo lógico es ver
por internet”, recalca. 

Asimismo, añade que en Chile cerca
del 8% de la gente se ha movido de la
televisión tradicional a internet, mien-
tras que en EE.UU. esta cifras es del 30%,
“por lo tanto, sabemos que hay una
oportunidad enorme de crecer, solo es
cosa de tiempo”.

DESDE UNA APP A
PRESENCIAL REGIONAL

Fundada en diciembre de 2017, Zap-
ping surgió como el primer cableopera-
dor por internet en la región. Sus raíces,
no obstante, vienen desde 2012 con una
aplicación anterior llamada El Telón,
creada por Gustavo Morandé. Esta per-
mitía ver canales públicos en dispositi-
vos móviles y alcanzó el millón de usua-
rios en seis meses. Sin embargo, enfren-
tó problemas legales con canales de te-
levisión, lo que llevó a su cierre. Así,
Morandé y su equipo decidieron rein-
ventarse.

En 2023, Zapping superó los 100 mil
suscriptores, con el 50% de ellos usando
la aplicación diariamente. Hoy tienen
más de 250 mil clientes en los cuatro
mercados donde están presentes. 

En total el equipo de trabajo bordea
las 150 personas, de las cuales una 100
están en el exterior. 

Fundador de Zapping 
se instala en São Paulo
para liderar operación en 
el mercado brasileño e
impulsar su crecimiento 
En paralelo, espera cerrar en noviembre la ronda que capital iniciada este año por

US$ 10 millones, de los cuales los primeros US$ 2 millones ya los recaudó a través
de crowdfunding con Broota. Los US$ 8 millones restantes serían aportados por

fondos de inversión, family offices y operadores vinculados a la industria,
comenta el emprendedor. MARISA COMINETTI

GUSTAVO MORANDÉ, TAMBIÉN CEO DE LA FIRMA DE TELEVISIÓN POR INTERNET:Gustavo Moránde
lanzó Zapping en
2017.
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“No tiene

sentido que la

gente siga

pagando por

una tecnología

que está

totalmente

obsoleta.

Estamos en

2024, lo lógico

es ver

televisión por

internet”.

“Con este

levantamiento

de capital la

valorización

\de la

compañía será

de US$ 110

millones”

emprendedores
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