
L
a alianza virtuosa entre
innovación, impacto y
colaboración fue el eje
central de las charlas y
paneles del Innova-

tion4Impact Summit 2024, un
evento organizado por BID Lab,
CIVLAC y Wayra Hispam de Mo-
vistar, que contó con el apoyo de
Corfo. El encuentro —que se de-
sarrolló en dos jornadas— abor-
dó los grandes desafíos actuales,
con un enfoque en áreas clave:
descarbonización, inclusión e
inversión de impacto, y reunió a
más de 350 actores de la región.

Fue este último un eje que se
tomó las primeras discusiones
e incluso los discursos de bien-
venida, recalcando su impor-
tancia y cómo se encuentra si-
tuado el país en relación a este.
José Miguel Benavente, vice-
presidente ejecutivo de Corfo,
así lo dio cuenta, diciendo que,
como institución están “muy
entusiasmados” de participar
en este proceso. “Esto lo que
muestra es que nuestro siste-
ma y nuestro ecosistema de in-
novación y particularmente
emprendimiento está madu-
rando. Estas son etapas más
maduras. Esto era impensado
hace 5 y menos 10 años atrás”,
sostuvo y ejemplificó diciendo
que antes se pensaba en el
apoyo público de empresa por
empresa, a través de ciertos
programas, pero hoy día ya se
están pensando en otras di-
mensiones.

“CON APELLIDO”

En ese sentido Pablo Angelelli,
jefe de Operaciones del BID en
Chile, sostuvo que hoy la socie-
dad está amenazada por grandes
desafíos, como el cambio climá-
tico, la desigualdad, retomar el
crecimiento, poner el foco en la
productividad. “Y la verdad que
para abordar estos desafíos nece-
sitamos innovación ‘con apelli-
do’. Las soluciones tradicionales
probablemente no puedan dar
cuenta de estos grandes proble-
mas por su complejidad. Enton-
ces necesitamos innovación y
emprendimiento con apellido,
enfocado en impacto”, aseguró.

En cuanto a la importancia de la
colaboración, indicó que, en aque-
llos ecosistemas en los cuales hay
corporaciones que se “animan” a
innovar junto con emprendedo-
res, estos se fortalecen, evolucio-
nan y generan más oportunidades.
“¿Y cuál es la ventaja del trabajo de
una corporación con un empren-
dimiento?”, se preguntó. “Sin du-
da la corporación aporta capital,
escala, conocimiento. Y el em-
prendimiento pone las ideas, la
agilidad. Y de esa alianza surgen
beneficios para la sociedad y para
esos desafíos que comentaba al
principio”, respondió.

ENFRENTAR LOS
DESAFÍOS
COLABORANDO

Sebastián González, Gerente
del Área Innovación de Wayra
Hispam de Movistar puso en con-
texto estos temas señalando que,
“todavía tenemos un esfuerzo
grande en incentivar que haya
muchas más empresas colabo-
rando con startups. Y si eso ya es
difícil, que además esa colabora-
ción tenga como objetivo resolver
problemáticas importantes que
tiene hoy día Chile y la región, yo
diría que es un desafío aún ma-
yor”. En ese sentido, relató lo que
están haciendo desde CIVLAC
(Corporate Impact Venturing La-
tin America & Caribbean), que
busca fomentar la colaboración
entre las grandes empresas, no
solo en Chile, sino que en toda la
región, y startups que tengan al-
gún modelo de negocio de im-
pacto. “¿Y por qué esto tiene sen-
tido? Porque si uno mira los desa-
fíos que hay en la región, de desi-
gualdad, problemas sociales,
medioambientales, estos no solo
se resuelven desde el sector pú-
blico o el sector privado de mane-
ra independiente. Se necesita una
combinación de actores”, señaló. 

INNOVACIÓN
FINANCIERA

Fueron varias las temáticas
abordadas bajo el gran paraguas
de la innovación abierta, inver-
sión con impacto e inclusión.

Soledad Ovando, gerenta ge-
neral de Créditos de BancoEsta-
do, relató que, en lo que tiene que
ver con articular el ecosistema fi-
nanciero innovador, al abordar
desde pymes hasta grandes em-
presas, se fueron dando cuenta
cómo los pequeños clientes o
proveedores de estos últimos
también eran clientes de ellos.
Así nació “Impacto +”, que lo que
busca es articular las relaciones
entre las empresas de mayor ta-
maño y sus proveedores o clien-
tes de menor tamaño a través de
una vinculación que permite que
vayan recibiendo un “espaldara-
zo” de la gran corporación para
poder acceder a servicios finan-
cieros. “A propósito del impacto
sostenible esto está muy movili-
zado por las necesidades de las
grandes corporaciones de incor-
porar o de ir mejorando aspectos
medioambientales en su cadena
productiva”, indicó Ovando, que
también dio a conocer otras ini-
ciativas del banco. 

Distintos paneles y charlas
también abordaron materias co-
mo “La digitalización con senti-
do” y “Sostenibilidad corporati-
va”, entre otros. Ambas jornadas
del evento están disponible en
https://tv.emol.com

Impacto y colaboración entre startups
y empresas: dos claves para enfrentar los

desafíos de la región
Evento organizado por BID Lab, CIVLAC y Wayra de Movistar, con el apoyo de Corfo, abordó
en sus dos jornadas los desafíos y oportunidades en este tema tanto en el país como en la región.

SOFÍA MALUENDA

EL IMPACT CORPORATE VENTURING FUE EL CENTRO DEL INNOVATION4IMPACT SUMMIT:
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“Nuestro

ecosistema de

innovación y

emprendi-

miento está

madurando.

Estas son

etapas más

maduras. Esto

era impensado

hace 5 y menos

10 años atrás”

JOSÉ MIGUEL
BENAVENTE

Vicepresidente
ejecutivo de Corfo.

“Hoy la

sociedad

enfrenta

múltiples

desafíos y para

abordarlos

necesitamos

innovación

‘con apellido’,

enfocado en

impacto”

PABLO
ANGELELLI

Jefe de
Operaciones del

BID en Chile.

“Si uno mira los

desafíos que

hay en la

región, estos no

solo se

resuelven desde

el sector

público o el

privado de

manera

independiente.

Se necesita una

combinación

de actores”.

SEBASTIÁN
GONZÁLEZ

Gerente del Área
Innovación de

Wayra Hispam de
Movistar.

con el empleado interno. Las áreas de innova-
ción y desarrollo tradicionales no son suficientes
para mantenerse al día. Entonces, la única ma-
nera de estar al tanto y de acompañar a tu nego-
cio y a tu organización en su transformación di-
gital es apoyándote en el talento externo. Por eso
digo, sabes, que no es una opción, que es una
obligación. Es que no hay una manera de trans-
formarte más rápida que la innovación abierta
en la que colaboras con el talento externo”.

—¿Y se van a quedar atrás las empresas que
no se suban a este carro de la innovación
abierta?

“Pues te diría que sí, que se van a quedar atrás,
pero es que no me creo que nadie no se suba a
este carro de la innovación abierta. O sea, si no lo
has hecho todavía, llegas tarde, pero hazlo”.

—¿Tienen que ser necesariamente estas in-
versiones con impacto o cómo se relacionan? 

“Creo que todo el tema del medio ambiente, la
inclusión social y la gobernanza es una preocu-
pación de cualquier empresa que sea líder o que
aspire a ser líder en su sector o en su industria.
Vemos que los mercados financieros priman la
financiación para aquellas empresas que tienen
en su estrategia todo el tema de ESG y de impac-
to. En definitiva, son los gobiernos los que están
también impulsando esto. Entonces, para mí sí,
cualquier innovación tiene que estar linkeada a
temas de impacto. Específicamente en lo que es
el emprendimiento tecnológico, yo creo que es

impensable emprender en el siglo XXI sin
utilizar tecnología, y la tecnología, por defi-
nición, es la que yo creo que ayuda a ges-
tionar de manera más eficiente los recur-
sos. Es la que permite eso; a través de
nuevas tecnologías, llegas a más masa
poblacional, la inclusión financiera, la
inclusión social, la educación digital. Mi-
rando un poco el portafolio que nosotros
tenemos de compañías invertidas, creo
que la gran mayoría de ellas son startups
que se podrían considerar de impacto”.

—Y también mencionó que la siguien-
te etapa es el tema de la colaboración.
¿Chile está preparado para enfrentar
ese paso?

“Acá todavía es muy incipiente, pero
cada vez veo más agentes y corporacio-
nes colaborando unas con otras. Esta
semana me senté con la Asociación
Chilena de Venture Capital y con un
capítulo específico, veo con orgullo eso,
cómo colaboran entre ellos, comparten
best practices y aprenden de otros. Veo tam-
bién cómo la administración pública, específi-
camente Corfo, tiene entre sus planes desarro-
llar capacidades, ecosistemas, infraestructuras
donde las corporaciones puedan colaborar
unas con otras, y creo que en ese sentido está
en el camino correcto. Cada vez vamos a ver
más corporaciones colaborando con otras y ha-
ciendo innovación abierta de manera conjunta”.

Al español Agustín Moro, director global de
Wayra Innovation Services, son dos las
cosas que más le gustan de Chile: la gente

y sus paisajes. Incluso, llega a decir que es un si-
tio donde se siente “como en casa”. Así fue como
la semana pasada estuvo en el Innovation4Im-
pact Summit, donde habló sobre tendencias glo-
bales, la innovación abierta y cómo las indus-
trias, a nivel internacional, se hacen cargo de la
transformación que vivimos hoy. 

—En su presentación sostuvo que no hay
plan B, o sea, hay que hacer innovación abier-
ta. ¿Podría profundizar?

“Digo que la innovación abierta no es una op-
ción, es una necesidad, pues porque vivimos
momentos de alta incertidumbre, desde un pun-
to de vista geopolítico, desde un punto de vista
empresarial y luego de transformación tecnoló-
gica continua. (...) Eso hace que las industrias
tradicionales se enfrenten a retos de transforma-
ción digital y a retos de transformación tecnoló-
gica que no se pueden abordar por sí mismos ni

Agustín Moro: “La innovación abierta
no es una opción, es una necesidad”

DIRECTOR GLOBAL DE WAYRA INNOVATION SERVICES:

“La única manera de estar al tanto y de
acompañar a tu negocio y a tu organización
en su transformación digital es apoyándote en
el talento externo”, asegura el español, quien
estuvo exponiendo en el Innovation4Impact
Summit. SOFÍA MALUENDA

El ejecutivo es
director glo-

bal de Wayra
Innovation

Services.
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