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Relaciones 
interpersonales 
Los líderes de las empresas deben ser 

accesibles y propiciar una cultura de 

retroalimentación. 

a creación de un buen ambiente de trabajo 

esun proceso continuo que requiere el 
compromiso de todos. Al fomentar el res- 
peto, el liderazgo inclusivo e instancias que 

promuevan el bienestar, como actividades sociore- 

creativas, las empresas no sólo mejoran la satisfac- 

ción de sus colaboradores, sino que también poten- 

cian la productividad y el éxito organizacional. 

Es por esto, tal como plantea Rodrigo Correa, psicó- 

logo laboral y fundador de Valora People, que es fun- 

damental promover un ambiente de respeto, donde 

todos los trabajadores se sientan escuchados y valo- 

rados, implementando políticas de tolerancia cero 

hacia la discriminación y el acoso, además de fomen- 

tar la diversidad e inclusión. 
Junto con esto, los líderes deben ser accesibles y 

propiciar una cultura de retroalimentación. Estable- 

cer reuniones periódicas, donde los empleados pue- 
dan compartir sus ideas y preocupaciones contribui- 

ráa que se sientan valora- 

Laconmicadión dos. Además, esimportante 

que las jefaturas ofrezcan fe- 

fortalece la edback constructivo. 
confianza dentro E simportante establecer 
del equipo. canales de comunicación 

claros y accesibles, lo que 

anima a los trabajadores a expresar sus opiniones y 

sugerencias. Esto se puede realizar a través de en- 

cuestas anónimas, o reuniones de equipo. Una co- 

municación abierta no solo ayuda a identificar áreas 
de mejora, sino que también fortalece la confianza 

dentro del equipo. 

Si bien muchas veces se cree que las actividades fue- 

ra de la oficina pueden ser una “pérdida de tiempo”, 

está comprobado que éstas no sólo promueven el 

bienestar físico y mental de los colaboradores, sino 

que también pueden mejorar significativamente el 

clima laboral. 
Fortalecer las relaciones interpersonales y crear un 

sentido de comunidad en las empresas contribuirá a 

quelo trabajadores tengan una buena salud mental, 

estén más felices y motivados, lo que irá en directo 

beneficio de todos losinvolucrados. 

Oo 
Columna Rodrigo Montero 

decano Facultad de Administración y Negocios 

Los impactos del FES 
propósito del proyecto de ley para un nuevo Finan- 

Asno Público para la Educación Superior (FES), 

ma de las preocupaciones en torno a este nuevo sis- 
temaserelaciona con su financiamiento y, por lo tanto, con 
su potencial impacto sobre la sostenibilidad de las finanzas 
públicas. Básicamente, el proyecto tiene como objetivo per- 
mitir que estudiantes que no son beneficiarios de gratuidad 

a cuenten con alternati- 
“Másallá desiestose vas para acceder a la 
trataonodeun educación superior, con 

impuesto, lorealmente — ¡osaranceles, pero con 

  

lo cual seles financiarán 

complejo detodoeste — la obligación de reti- 
= buir mediante un por- 

asunto radica en la centaje de sus ingresos 
dificultad de estimar cuando estén partici- 

pando en el mercado la- 
los recursos que boral. Más allá desiesto 
efectivamente recibirá se trata o no de un im- 

esto, lo realmente 

este “fondorevolvente”. domelijo de todo este 
asunto radica en la difi- 

cultad de estimar losrecursos que efectivamente recibirá es- 
te “fondo revolvente”, tal como ha sido denominado por el 

ministro de Hacienda. 

En este contexto, vale la pena recordar la famosa crítica 

de Robert Lucas (Robert Lucas, Premio Nobel de Economía 

1995), la cual sostiene que, bajo la hipótesis de un compor- 
tamiento racional de los individuos, la ocurrencia de cam- 

bios de política como, por ejemplo, el reemplazo del CAE 

Universidad Autónoma de Chile 

porel FES- llevaría los agentes a modificar sus comporta- 
mientos, a fin de adecuarse a la nueva realidad. En otras pa- 

labras, frente a cambios de política, los agentes cambian su 
comportamiento, asícomo también, dicho sea de paso, cam- 
biarán losretornos asociados al mercado laboral, es decir, la 
rentabilidad de la educación. 

Este último aspecto es de vital importancia enel contex- 
toactual, en virtud de larevolución quese está viviendocon 
lairrupción delainteligencia artificial, y los efectos que ésta 
tendrá sobre el mercado laboral, sobre la renta de las perso- 
nas ysobre su empleabilidad están aún por verse. Sinembar- 
go, lo queyasesabe es que millones de empleos estánen pe- 
ligro de desaparecer con lairrupción de estanueva tecnolo- 
gía. Todo esto terminará afectando al “fondo revolvente”. 

inalmente, y en vista de que el proyecto establece la po- 
sibilidad de que las instituciones cobren al décimo decil de 
manera discrecional, entonces cabe el riesgo de que elaran- 
cela determinar termine siendo muy alto con el objetivo de 
poder compensar las pérdidas que se producen por la elimi- 
nación del copago alos deciles7 al 9. Esto puedetener impli- 
cancias relevantes toda vez que las familias pertenecientes 
al décimo decil podrían optar por financiar los estudios de 
educación superior de sus hijosen instituciones extranjeras, 
que ofrezcan una mayor calidad un menor precio. Másaún, 
podría desarrollarse en el mercado un instrumento destina- 
doafinanciar precisamente este tipo de proyectos educacio- 
nales. Por cierto, esto tendría además como consecuencia 

una fuga de talento, puesto que existiría una alta probabili- 
dad de queeste capital humano formado enel extranjero de- 
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cidano volver al país. 

Por Aetos Frases 
  

    

  

“Nunca se juntó 

con la familia de 

la denunciante 

(...) y se 

encuentra 

“tranquilo. Está 

confiando de su 

inocencia...” 

María Inés Horvitz, abogada 

defensora de Manuel Monsalve 
Tras reunirse con fiscal 

Xavier Armendariz por 
caso deex subsecretario  
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