ha: 22/10/2024 Audiencia: 7.200 Seccioén:
$143.053  Tirada: 2.800
$664.000 Difusion: 2.800

Cronica Chillan SR

Frecuencia:

OPINION
o]

Pag: 6

)

Columna

Ciencias Sociales Universidad de Las Américas

Osvaldo Artaza,
Decano Facultad de Saludy

Una buena noticia en gestion hospitalaria

desde el ambito hospitalario publico: listas de es-
pera, acusaciones de maltrato o de negligencia y
un largo etcétera. En este contexto es muy grato relevar
una muy buena noticia que traduce el esfuerzo cotidia-
no de miles de trabajadores de la salud, y sus muchas
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ser sobre el 60%. Esta iniciativa se ba-
s0 en recomendacio-
nes de distintos estudios, tales como el de la Comisién
Nacional de Evaluacion y Productividad que daban
cuenta de la baja utilizacion en nuestro pais de los pa-
bellones de cirugia.
En Chile los quirdfanos realizan en promedio 750
cirugias al ano mientras que los paises OCDE se acer-
can al doble. Las cirugias mayores ambulatorias son

s0lo el 30% cuando deben ser sobre el 60%. Enbase a
esta realidad, la estrategia de los CRR se basa en una
mayor inversién, pero por sobre todo en medidas de
gestion tales como planificacion dindamica, continua y
participativa, indicadores inteligentes y retroalimen-
tacién permanente para la mejora, junto a decisiones
pricticas y logicas, como destinar pabellones exclusi-
vos a cirugia mayor ambulatoria, horarios flexibles y
comenzar diariamente la actividad al menos media
hora antes.

El éxito fue rapido e indiscutible, lo que explica
que actualmente sean 23 los hospitales que cuentan
con dichos centros. Recientemente el Ministerio de Sa-
lud, a dos anos del inicio de esta estrategia, dio a co-
nocer los resultados. Las cifras son contundentes: en
un 32% aumentaron todas las cirugias mayores electi-
vas, con un aumento de un 42% de las cirugias mayo-
res ambulatorias y con una disminucion de un 32% del
uso de recursos.

Esta experiencia muestra de forma categbrica que
inversiones bien planificadas y controladas, asociadas
amedidas de gestion persistentes dan excelentes fru-
tos. Por una parte, adelanta las mejoras que se produ-
cirian sise cambiaran los rigidos y anticnados marcos
legales y reglamentarios que limitan la gestion hospita-
laria. Pero por otra, nos dicen que la falta de necesarias
reformas no es excusa para intentar, atin en el dificil
contexto actual, estrategias tales como la exitosa inicia-
tiva de Centros Regionales de Resolucion.




