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Estrategia "Más Cesfam” suma casi 
16 mil atenciones y descongestiona los 
primeros tres consultorios municipales 

La iniciativa, impulsada por la Municipalidad de Temuco a través 
del Departamento de Salud Municipal (DSM) y apoyada por la Se- 
remi de Salud Araucanía, es pionera en Chile y ha sido valorada por 

los usuarios a tres meses del inicio del programa piloto. 

manecer, Labranza y 
Santa Rosa son los 

macrosectoresdirec- 
tamente beneficia- 
dos con la estrategia 

unicipal “Más Ces- 
fam”, plan piloto a cargo del De- 
partamento de Salud Municipal 
(DSM), apoyada por la Seremi de 
Salud Araucanía, que buscaforta- 
lecerla atención primaria de salud 
y descongestionar los consultorios 
alargando los horarios de aten- 
ción (de 17.00a 22.00 horas). 

Con 15.937 atenciones en tres 
meses de su implementación, la 
idea también va acompañada de 
una mejoraen la calidad y acceso a 
los servicios, lo cual se originó en 
diálogos entrelos profesionalesde 
la salud municipal con la comuni- 

dad, usuarios y diversos gremios, 
donde se acogió la necesidad de 
extender los horarios de atención 
pensandoen las personastrabaja- 
doras ylos adultos mayores. 

En los tres recintos pioneros, el 
piloto hatenido resultados positi- 
vos. “Nosotros, en base a lorecopi- 
lado en varias reuniones con los 
Codelos y usuarios, detectamos 
problemas con personas mayores 
que tenían que llegar muy tem- 
prano, o trabajadores cuyos hora- 
rios no coincidían con la atención 

de los consultorios. Lo bueno es 
que hemoslogrado descongestio- 
narlos primerostres consultorios, 
logrando que más de 700 perso- 
nas por primera vez seatendieran 
en nuestra salud primaria y que 
las personas mayores dejen de ha- 
cerfila para ira buscar sus reme- 
dios”, afirmó el alcalde (s) Mauri- 
cio Cruz Cofré. 

Desde la vereda de los benefi- 
ciados, Deborah Montecinos, veci- 
ay usuaria del Cesfam Labranza, 

  

expresó su felicidad con este pro- 
grama “porque es una gran opor- 
tunidad para nosotros como per- 
sonas adultas que trabajamos y 
quevivimos aquien Labranza...es- 
te programaes maravilloso. En mi 
caso, tenía un problema dental, 
que muchas veces lo aplacé, por 
temas detiempo, porque los hora- 
rios de atención eran solo en la 
mañana y particular es muy caro. 
Hoy estoy muy agradecida y feliz 
porque me pude atender y fue 
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muy rápido”. 

PIONEROS EN CHILE 
Este innovador proyecto, único 

en Chile, tiene como objetivo for- 
talecerla atención primaria desa- 
lud de Temuco, brindando más, in- 
fraestructura, atención, médicos y 
cobertura paratodos los vecinos y 
con extensión horaria. 

Las prestaciones a la cuales se 
puede accederson odontología, 
medicina general, farmacia, labo- 
ratorio, podología, salud sexual y 
reproductiva, programa cardio- 
vascular, Kinesiología, examen 
médico preventivo ysalud mental. 

En este contexto, el seremi de 
salud, Andrés Cuyul, expresó que 
“lo que está haciendoel municipio 

es multiplicarla atención primaria 
desalud, porlotanto, nosotros va- 
loramos altamente esta iniciativa, 
porque con estas atenciones se 
evita que los problemas dela sa- 
ludsecronifiquen y asíno pasen a 
engrosar las listas deespera”. 
Asimismo, el director de Salud 
Municipal, José Miguel Mella, des- 
tacóla importancia del programa 
“Más Cesfam”, el cual -dijo- repre- 
senta un hito en la atención pri- 
maria de salud en Chile. “Con una 
inversión significativa en recursos 
humanos, técnicos y de infraes- 
tructura, que superan los 350 mi- 
llones de pesos, estamos compro- 
metidosen ofrecer servicios de sa- 
luddealta calidad y accesibles pa- 
ratodos los habitantes de Temuco. 
La gran apuesta, es que con esta 
iniciativa nadie queda fuera de la 
atención primaria desalud”, agre- 
góel director de salud dela Muni- 
cipalidad de Temuco. 

La Municipalidad de Temucoin- 
vita a lacomunidad a conocer más 
sobre el programa “Más Cesfam”, 
en www.saludtemuco.cl, estrate- 
gia que tiene un objetivo claro: 
mejorar la calidad de vida de las y 
los temuquenses entregando sa- 
lud oportuna a todas las familias 
queestén inscritas enlosservicios 
desalud primaria.
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