EL MERCURIO

Fecha: 20/10/2024 Audiencia: 320.543 Seccion: linea directa comunidad
Vpe: $1.472.979 Tirada: 126.654 Frecuencia: 0

Vpe pag: $20.570.976 Difusion: 126.654

Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 7,16%

EL CASO DESTACADO

Todavia no consigue terminar el tramite de discapacidad

—_— Verdnica Loewe Muiioz

_‘_‘_‘_‘_-_‘_-_-___-_-______—————-

Realicé una solicitud de discapacidad (por de-
mencia avanzada) ante la Compin para mi madre,
Sonia, de 89 aiios. Ella vive conmigo hace
afios porque no es autovalente. Averigiié
sobre los documentos requeridos y una fun-
cionaria me dijo que como esta en isapre,
bastaba con el Informe Biomédico Funcio-
nal. No mencion6 nada del formulario ISRA.
Mandé todos los reportes de enfemedades de
2019 y 2021. En abril pasado me comunicaron ¢
que el tramite estaba en revisién y luego, en mayo, :
remitieron una lista de papeles y exdmenes rela- -
cionados con salud mental y otras patologias ﬁ/
que faltaban. Apenas me dieron cinco dias para :
reunirlos, lo que me parece una falta de empatia.

RESUELTO.— Nos sefialaron de la Seremi de Salud Metropolitana que personal de la Compin se
contactd con la usuaria a través de su familiar directo, para brindarle la orientacion necesaria en
cuanto a los procedimientos y antecedentes que se deben adjuntar, como también la solicitud que es
necesario gestionar. Se le indicd, entre otras cosas, que el informe biomédico funcional debe ser
otorgado por un especialista en salud mental, ya sea geriatra, siquiatra o neurélogo, considerando la
edad de la solicitante. También anunciaron que haran un acompafamiento con la requirente con el fin
de facilitar el proceso que esta llevando a cabo.



