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Editorial 

Envejecimiento 
exitoso 
La desigualdad no se desvanece al llegar a 

la tercera edad; más bien, se profundiza. 

Nuestra Región tiene -según proyecciones 

unas 36 mil personas de más de 65 años. 

nvejecer bien es un privilegio, no un 
derecho garantizado para todos. Aun- 
que organismos internacionales han 

impulsado la idea de un “envejecimien- 

toexitoso”, donde se promueve una 

vejez activa, saludable y autónoma, esta narrativa ol- 
vida la profunda desigualdad que caracteriza a nues- 

tro país, donde esta visión no sólo es inalcanzable pa- 

ra la mayoría, sino que también es profundamente 

injusta y nociva. 

En Chile, según plantea Agnieszka Bozanic, docente 

de Psicología de la Universidad Andrés Bello y presi- 
denta de la Fundación GeroActivismo, el sistema de 
pensiones basado en las Administradoras de Fondos 

de Pensiones ha sido uno delos pilares que perpetúa 

la precariedad. Las pensiones, en muchos casos, son 

tan bajas que obligan a las personas mayores a conti- 
nuar trabajando o a depender de redes familiares 

que, muchas veces, no 

Pueden ofrecer el apoyo 

Experta plantea necesario. Este sistema, 

que el actual lejos de proporcionar se- 

sistema de guridad y bienestar, ha 
Ñ . convertido el envejeci- 

pensiones castiga a miento en una experien- 

los más vulnerables. — cia de supervivencia. 
En este contexto, hablar 

de “envejecimiento exi- 
toso”, dice Bozanic, no sólo es una ironía cruel, sino 
que invisibiliza el verdadero problema: un sistema de 

pensiones que castiga a los más vulnerables y una so- 

ciedad que los ve como una carga. La desigualdad es- 

tructural no se desvanece al llegar a la tercera edad; 

más bien, se profundiza. 

El sistema actual no sólo condena a la precariedad a 

las personas mayores, sino que además refuerza la 

narrativa de que aquellos que no logran envejecer 

“exitosamente” son responsables de su situación. Es 

una narrativa profundamente injusta, que culpa a los 
individuos por no haber hecholo “suficiente” duran- 

te su vida laboral, sin tener en cuenta las enormes ba- 

rreras estructurales que enfrentan. 
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Octubre de 2019 a la luz de los Premios Nobel 
de Economía de 2024 

Daron Acemoglu, Simon.Johnson y James Robinson recibie- 
Fon este reconocimiento por sus estudios empíricos y teóri- 

os que exploranlas diferencias en el desarrollo de los países. La 
Real Academia delas Ciencias de Suecia resaltó que estos treseco- 

nomistas plantean nuevas estrategias para entenderla desigualdad 
entrenaciones. Llama la atención quelos medios de comunicación 
queseidentificancon el modeloimperante y conlos centros de po- 
der político y empresariales concentran su atención en la dimen- 
sión “solidez de las instituciones” señalando que la institucionali- 
daden Chile están crisis. Citan como ejemplo de decadencia los 
ámbitos regulatorios (permisología), el sistema judicial ylaseguri- 
daden que las instituciones no estarían “dando el ancho”. 

Los tres economistas tienen una larga vinculación académica 
y de amistades en Chile habiendo estado muchas veces en nuestro 
país. Lo conocen bien y destacan que Chile, más allá de los casos 
de corrupción y tráfico de influencias, tiene instituciones sólidas. 
James Robinson, entrevistado por Mónica Rincónen CNN Chile en 
septiembre pasado, señaló que en Chile “rige el imperio de la ley 
con favoritismos, como en Qatar en que rige el imperio dela ley a 
menos que seas de la familia gobernante”, y agrega que “en Chile 
existe una élite oligárquica y que la falta de inclusión es parte del 
problema”. 

Demanerareiteradahe condenadola violencia y continúo ha- 
ciéndolo y sigo lamentando que esa élite oligárquica comprome- 
tiócambios producto del estallido social fruto del miedoa suinte- 
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Ls recientes galardonados conel Premio Nobel de Economía: 

  

gridad fisica y aperderlotodo y cuando las cosas volvieron alacal- 
ma, se olvidaron de sus dichos y acuñaron el concepto “octubris- 
mo” comosi fuera una fiebre contagiosa que hay que eliminar. 

Volvemos alos premios Nobel que distinguena las “institucio- 
nes inclusivas”, públicas y privadas, que promueven un entorno 
donde las personas tienen incentivos para trabajar, innovar e in- 
vertir en contraposición de las “instituciones extractivistas” que 

crean condiciones que benefician a una pequeña élite, pero a cos- 
ta del bienestar general y el crecimiento económicosostenible. 

Octubre de 2019 fue un grito por la inclusión yla igualdad de 
oportunidades que quedó desdibujado por violencia de unos po- 
os y la represión excesiva por parte de agentes del Estado. Inclu- 
sión en salud, en educación, en pensiones, en vivienda, pero por 
sobre todo una inclusión social que terminara con el modelo del 
“imperio dela ley con favoritismos”, en otras palabras, igualdad 
deoportunidades. El camino desoluciónno vasólo por laredistri- 
bución deingresos, sinotambién, y principalmente por laredistri- 
bución de oportunidades a través de instituciones inclusivas y en 
esalíneaserequiere, nosólo lavoluntad delas mayorías, sino tam- 
bién la voluntad de las élites oligárquicas que ostentan un poder 
determinantea la hora de abordar los cambios que Chile necesita 
enesa dirección. 

El premio Nobel de Economía llegó al cumplirse cincoaños de 
las multitudinarias manifestaciones de octubre de 2019 y es una 
buena luz para iluminar el proceso de transición que estamos vi 
viendo y que necesita sentar bases para un desarrollo inclusivo. 

  

Fernando Sepúlveda 
Director regional del Sernac 
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Halloween y los derechos del consumidor 

aumento de la compra, tanto de disfraces, accesorios y 
golosinas, queremos recordar a las personas consumido 

ras que cuentan con unaserie de derechos la hora de adquirir 
estos productos. El primer llamado a los consumidores es a 
comprar los diferentes productos, como disfraces, máscaras, 
capas y maquillaje, sólo enel comercio establecido y exigirsiem- 
prela boleta, pues de esta forma se pueden exigir sus derechos 
encaso dealgún problema. La Ley del Consumidor estableceel 
derecho ala seguridad en el consumo, por lo que las empresas 
deben entregar servicios y productos que no arriesguen la se- 
guridado salud delas y los consumidores. 

En este sentido, las empresas tienen la obligación de infor- 
mar adecuadamente losconsumidores sobre cualquier riesgo 
potencial asociado alos productos. Esto incluye la divulgación 
de advertencias y recomendaciones de uso seguro. Por su par- 
te, ala hora de comprarlas personas consumidoras deberíanto- 
mar en cuenta una serie de consejos para decidir qué tipo de 
producto adquirir. El principal consejo esrecordar siempre la 
elección de un disfraz adecuado a la edad y talla de quien lo va 
ausar; revisar que la información esté en idioma español; seguir 
las instrucciones de uso y advertencias de seguridad, especial- 
mente en.casosquesean para menores de 3años; asegurarse de 
quelos disfraces infantiles no contengan piezas pequeñas y que 

E: el marco de la próxima celebración de Halloween y del estén fabricados con materiales no inflamables, entre otros as- 
pectos relevantes. 

Otro delos derechos importantes es que, todos los produc- 
tos adquiridos en el comercio formal cuentan con garantía le- 
gal. Encaso de que estos hayan sido comprados de manera on- 
line, también cuentan con derecho aretracto. La garantía legal 
es un derecho que aplica cuando compras un producto nuevo 
que es defectuoso, le faltan piezas o partes, no es apto para el 
uso que fue destinado, que fue anteriormente arreglado, pero 
sus deficiencias persisten o presenta nuevas fallas. Este derecho 
implica la opción deelegir entre tres alternativas en un período 
de 6 meses: devolución del dinero, cambio del producto, repa- 
ración gratuita. 

En relación a los dulces, es recomendable el consumo sin 
azúcar o con bajo contenido e incluso puede considerar el uso 
de “dulces saludables” a base de frutas. También evitar el con- 
sumo ilimitado de dulces en niñas y niños, ya que esto podría 
causar problemas intestinales y dentales. Como SERNAC vamos 

aestarfiscalizando las tiendas de disfraces y dulces alolargo del 
país para verificar que cumplan estrictamentecon los derechos 
delas personas consumidoras. Lo importanteesdisfrutary cui- 
daralos niños y niñas, tanto en el momento dela compra dees- 
tos productos, como también en las celebraciones que existan, 
de manera tal de que sea una fiesta segura para todos. 
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