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an pasado cinco años desde el estallido 

social que sacudió a Chile el 18 de octubre 

de 2019, una jornada que partió como una 
manifestación contra la desigualdad, pero 
que pronto desbordó en violencia y des- 
trucción. Estaciones de metro incendiadas, 
comercios saqueados y enfrentamientos 

con la policía permanecen frescos en nuestra memoria. En 
semanas sucesivas, los daños materiales fueron incalcula- 

bles, los heridos civiles y uniformados superaron los 3.000 
y 34 personas perdieron la vida. 

Lejos de contribuir a las soluciones, 
los actos vandálicos profundizaron 
el caos y la desesperanza, afectando 
a muchas comunidades vulnerables, 

cuyos barrios vieron sus servicios 
básicos y comercios devastados. 

Uno de los aspectos más decepcionantes del actual esce= 
nario político es la tibia reacción de las actuales autoridades 

de Gobierno frente a la violencia que se vivió esos días. En su 

minuto, dirigentes del Frente Amplio, hoy parte del Ejecutivo, 
calificaron las barricadas “en el contexto de la lucha social” 

como “legitimas expresiones de resistencia”, declarando que 
las defenderían, sin que hasta ahora se haya oído un análisis 
más reposado y un mea culpa de lo que implicó haber azuzado 
alos manifestantes a llevar contra las cuerdas al gobierno de la 

época. La violencia nunca puede ser el camino ni la excusa para 
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A cinco años del estallido, lo que 
apremia es una profunda reforma 

al sistema político. 

  

nabilidad al que concurrieron todas las fuerzas políticas -con la 
sola excepción del PC-, y dos procesos constitucionales fallidos, 
persiste la frustración en la ciudadanía. La clase política ofreció 

la promesa de un cambio constitucional que no respondió a las 
expectativas de uno ni otro lado. 

Aún es complejo instalar un juicio definitivo acerca de cómo 
vieron los chilenos el estallido social hace cinco años y cómo 

lo ven hoy, pero los diversos análisis muestran que se han 
instalado dos narrativas: la de quienes ponen foco en porqué 
se produjo y que validan la idea de desigualdad, de una clase 

política desconectada de las deman- 

das sociales; y la de otro grupo que lo 
interpreta desde las consecuencias, el 
desorden y la violencia. 

Lo que apremia -y en ello hay 
coincidencia de todos los sectores- es 

en la necesidad de una profunda reforma al sistema político, 
que aborde la crisis de representatividad y el descontento social. 
Chile mantiene un modelo institucional que, si bien ha sido 

funcional durante décadas, no responde adecuadamente a los 
desafíos de una sociedad más compleja y diversa. Es necesario 
abordar el debilitamiento de los partidos tradicionales y la falta 

de canales claros de participación ciudadana. Como también 
lo es poner al centro que el crecimiento económico es un pilar 
fundamental para responder a estas demandas. Chile requie= 
re retomar las condiciones para impulsar el crecimiento, que 
permanece estancado hace 10 años, atraer inversiones y generar 

el cambio. 

Tras cinco años, la firma de un acuerdo por la paz yla gober- 
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Del relato a la 
acción 

ll economista y filósofo austríaco, Frie- 
rich von Hayek, escribió: “La libertad 
económica es un prerrequisito para la 
libertad política”, destacando la cone- 

xión entre un Estado limitado y el desarrollo 

de una sociedad libre y próspera. Apunta= 
baa que, cuando los individuos tienen la 
libertad de tomar decisiones sin interferencia 

gubernamental, se logra mayor innovación 
y crecimiento. Consecuente con lo ante- 
rior, en el caso de las empresas privadas, 
habría mayor posibilidad de prosperar si no 
existieran cargas excesivas de regulaciones y 
burocracia. 

En Chile se habla mucho de la necesidad 

de retomar un mayor crecimiento económi- 
o, pero la mayoría de las veces las decisiones 
que se toman desde el Gobierno, el Poder 
Legislativo y el Poder Judicial, van en la 
dirección contraria. Podemos evaluar las 

decisiones más recientes a la luz de la receta 

de Hayek para dilucidar si vamos o no bien 

  

empleo, todas condiciones necesarias para reducir cualquier 
brecha de desigualdad. 

encaminados. ¿Promueven un gobierno limi- 
tado y un entorno económico dinámico? 

El caso más contradictorio es cuando se 

discuten alzas tributarias, particularmente 
cuando éstas se orientan a elevar aún más la 
recaudación de los actuales contribuyentes 
en vez de ampliar la base hacia quienes no 
aportan con sus tributos a las arcas fiscales. 
El afán recaudatorio ha sido trasversal a los 

últimos gobiernos y el impacto en el bajo 
dinamismo económico está a la vista. 

Pero no hablamos solo del peso del Estado 

en términos de su tamaño, sino también de 
su capacidad de incidir en la actividad privada 

através de la regulación y la legislación. 
Reformas laborales que encarecen la mano 
de obra son un obstáculo a la contratación, 
especialmente cuando no van de la mano de 
mejoras de productividad. 

La impronta burocrática se expresa 
también en que hemos construido el sistema 
de permisos para desarrollar proyectos de 

“En Chile se habla mucho de la necesidad de retomar un 
mayor crecimiento económico, pero la mayoría de las veces 
las decisiones que se toman desde el Gobierno, el Poder 
Legislativo y el Judicial van en la dirección contraria”. 
inversión más complejo de toda la OCDE, lo 
que consume tiempo y recursos que entraban 
y desalientan las iniciativas privadas. Esto 
lleva a dudar de que seamos capaces de 
aprovechar las oportunidades que abre la 
transición energética global, más aún cuando 
se rechazan proyectos fundados en criterios 
que serían subsanables, como la supuesta 

falta de información relevante o esencial. 

La voracidad del regulador ha logrado 
incluso amenazar industrias completas. 
Basta observar lo que está pasando con las 
AFP, las isapre, los PMGD, el sector pesquero 
yla salmonicultura. La incerteza jurídica que 
ha generado el Estado por la vía legislativa ha 
sido un desestabilizador importante para las 
proyecciones futuras de estos sectores. 

Otros ámbitos que han sufrido la interfe- 

rencia del Estado con resultados lamentables 

son la educación escolar, donde el ausentismo 

campea y la preparación de competencias para 
el trabajo del futuro es cada vez más deficiente. 

Ahora parece ser el turno de la educación supe= 
rior donde, camuflados en la gratuidad, se pro- 
mueve un mayor control y menor autonomía 
delos establecimientos privados, amenazando 
la calidad educacional. 

En resumen, falta coherencia entre el 
relato y la acción. Es absolutamente nece 
sario que todos los poderes del Estado estén 

alineados con un objetivo común que es el 
progreso del país, alentando la iniciativa 
privada. Delo contrario, solo podremos 
constatar que el Presidente de EEUU Ronald 
Reagan tenía razón cuando dijo: “El Gobierno 
escomo un bebé. Un canal de alimentación 
con un gran apetito por un lado y ningún 
sentido de la responsabilidad porel otro”.   
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Retos para un sistema de 
cuidados sostenible 

1 proyecto de ley que reconoce el derecho al cuidado y crea el 
Sistema Nacional de Apoyos y Cuidados (SNAC) es un avance 
significativo en la protección social de Chile. Sin embargo, su éxito 
¡dependerá de cómo se aborden los desafíos clave, especialmente 

en cuanto a financiamiento, estructura institucional y coordinación 
intersectorial. 

Uno de los mayores retos es el financiamiento. La creación de un 

sistema de cuidados de esta magnitud requiere recursos sustanciales, 
pero el proyecto no define con claridad cómo se garantizará su sosteni- 
bilidad fiscal a largo plazo. El Gobierno y el Congreso deben aclarar las 
fuentes de financiamiento, asegurando mecanismos permanentes que 
hagan viable el sistema. 

Otro reto es la creación de nuevos órganos estatales, como la Secre= 
taría de Apoyos y los Comités Regionales. Aunque son necesarios para 
una gestión efectiva, es vital evitar la burocratización. Implementar 
una estructura eficiente y bien coordinada será clave. La coordinación 

intersectorial será crucial para integrar a los actores públicos y priva 
dos. Dado que el sistema involucra a diversos ministerios y organi- 
zaciones de la sociedad civil, resulta esencial establecer mecanismos 

claros para su articulación. Sin esta coordinación, existe el riesgo 
de fragmentar los esfuerzos, impidiendo que los servicios lleguen a 
quienes más los necesi- 0 

tan. Un marco sólido de “Una Iniciativa de esta 
supervisión y seguimiento 

garantizará la calidad de las magnitud requiere 

prestaciones. recursos sustanciales, 
La protección de datos 
tras pe el id le 
crítico. Aunque el proyecto — ÚGÍINe COn Clarida! 
pa e cómo se br: su 
detallacómose garantizará SOSTenbilidad fiscal”. 
la confidencialidad de los 

datos sensibles, en especial de personas dependientes. Dada la com- 
plejidad del sistema, los reglamentos futuros deberán incluir medidas 
estrictas para proteger estos derechos, sin comprometer la eficiencia 
enla prestación de servicios, más aún frente a los recientes cambios 
legislativos en esta materia. 

Es esencial que el SNAC llegue de manera equitativa a todas las 
regiones del país. La gradualidad en la implementación, aunque 
comprensible, podría generar disparidades territoriales, afectando a 
zonas vulnerables o con menor capacidad institucional. Para mitigar 
este riesgo, el proyecto debe contemplar medidas que fortalezcan las 
capacidades locales y aseguren una distribución justa de recursos y 
servicios. El éxito del SNAC dependerá de decisiones concretas que 
garanticen su sostenibilidad y eficiencia. Aunque el proyecto de ley es 
ambicioso, requiere ajustes importantes. Un enfoque en la viabilidad 
financiera, una estructura institucional ágil y una coordinación efectiva 
son esenciales para que este sistema se convierta en un pilar del bien- 
estar social en Chile, garantizando el derecho al cuidado para todos. 

Es el momento de avanzar con determinación, considerando el 
impacto de esta normativa en la crisis demográfica que enfrentamos 
yen la integración de más mujeres al mercado laboral. Enfrentar los 
desafíos con propuestas claras y ejecutables hará de esta reforma una 
realidad, asegurando un sistema de cuidados sostenible para el país. 
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