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Cuentadigital es el tercer medio
depago entre los chilenos

Las cuentas digitales ganan terreno en el
pais y ya ocupan el tercer lugar entre los
medios de pago que mads tienen los chile-
nos. Asilo verificd un sondeo de laempre-
@padeinvestigacion de mercados Ipsos tras
consultar alas personas: ;Cudles de estos
tipos de medios de pago tiene? El resulta-
do mostré que el 92% tiene tarjetas de dé-
bito; un 63% utiliza transferencias de di-
nero de una a otracuenta; mientras que el
46% tiene una cuenta digital, ya sean bi-
lleteras digitales, appsde pago, entre otras.
Enel cuarto lugar se posicionaron las tar-
jetas de crédito bancarias (fisicas), con el
44%. Y luego le siguieron las tarjetas de

crédito de tiendas o retail (fisicas), con el
39%. Mas atrds se posicionaron las tarje-
tas de prepago no bancarias, con 26%.
Este resultado ocurre en el marco dela se-
gunda edicion que lanzo Ipsos de su estu-
dio anual Medios de Pago Latam, donde in-
dagaenel uso, adopcion, abandono y per-
cepcidonde los medios de pago en 14 paises
latinoamericanos, incluido Chile.

El estudio indago en el rol cada vez mas
preponderante de los medios de pago di-
gitales, revelando el competitivo panora-
ma de las marcas que ofrecen este servi-
cioy los factores que determinan el éxito
de las diferentes plataformas.



