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Salud mental y 1a labor del psicélogo

Enunaépoca tan cambiante, ;qué tipo
de pacientes, usuarios, alumnos, indivi-
duos y grupos de una organizacion, del
barrio, etc., encuentra el psicélogo en su
quehacer profesional? Problemas refe-
ridos a quiebres vinculares, problemas
académicos, estrés en el trabajo, dificul-
tades en la crianza delos hijos, comporta-
mientosinadecuados, temasrelacionados
con enfermedades, sufrimientos variados,
entre otros, son materias frecuentes queel
psicologo aborda. Su labor, en cualquier
ambito en el que se encuentre, consiste en
escuchareintervenir. Lo que devuelve al
paciente, alas parejas, alas familias, alos
grupos, seenlaza conlos textos que recibe
de las personas con las cuales interactuia
en su ejercicio profesional. Cabe pregun-
tarse, ;queé le va sucediendo al psicologo
conlo que harecibido? Aunque tenga he-
rramientas para abordar el tratamiento
del paciente, asi como las intervenciones
con individuos y grupos, ;como se pro-
cura el autocuidado?

Si pensamos en la salud mental pu-
blica y privada, la sobredemanda de
pacientes es muy alta. Las horas son es-
casas para brindar atencion y las listas
de espera se acrecientan. Asimismo, en
los otros ambitos de ejercicio profesional,
también hay un sinniimero de requeri-
mientos que producen agotamiento. Nos
encontramos en un mundo en el que pre-
domina la voragine y un sin nimero de
exigencias que conllevan la valoracion de
lo cuantitativo. Lo anterior, influye en el
ejercicio profesional viéndose reflejadoen

el sindrome de Burnout de muchos psi-
cologos, quienes evidencian agotamiento
fisico, mental y emocional provocado por
el cansancio y el estrés. Ademas de las
recomendaciones que puedenserviralos
psicologos, tales como equilibrar su vida,
desarrollar algunas habilidades, buscar
psicoterapia, etc., jcomo el sistema cuida
a los profesionales de la salud?

Reflexionemos en la delicada labor
de los profesionales dedicados a la psi-
cologia en cualquiera de sus ambitos. Los
programas académicos de las Escuelas y
Carreras de Psicologia, van mostrando
la complejidad que conlleva la disciplina
al presentar distintas corrientes en sus
mallas curriculares, miradas que espe-
cifican como abordar alosindividuosya
los grupos dependiendo de sus contextos.
De estamanera, ennuestra época actual,
hablar de psicologia clinica, psicologia
organizacional, psicologia juridica, psi-
cologia forense, psicologia social, psicolo-
gia comunitaria, psicologia educacional,
neuropsicologia, psicologia sistémica, psi-
cologia conductual, psicologia gestaltica,
psicoanalisis, sélo por mencionar algunos
de sus campos especificos dentro de este
vasto conocimiento. Esta profesion que
implica leer y entender al individuo, a
los grupos y sus respectivos contextos,
escuchar e intervenir, también requiere
del apoyo que le pueda entregar su propio
lugar de trabajo, el cual debiera realzar
su quehacer al interactuar con tantas
personas a partir de su delicado ejerci-
cio profesional.
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