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Lairrupcion de FinTechs en el mercado financiero
ha impulsado la competencia y la inclusion en medios
de pago y créditos. Las autoridades también contribu-
yeron, creando reglas claras y equitativas para estos
servicios. Ejemplos recientes son la Ley Fintech y la
Ley de Deuda Consolidada.

En medio de este proceso, la autoridad impulso la
nueva Ley de Proteccion de Datos Personales. Y nadie
podria oponerse al objetivo de actualizar esta legisla-
cion. Sin embargo, el gran defecto que trae la nueva
Ley podria perjudicar todo lo que el pais ha avanzado
en materias de inclusion financiera.

Se trata de las sanciones que contempla en caso de
infracciones, que pueden poner en serio riesgo la via-
bilidad de una empresa FinTech, emprendedores con
innovadoras ideas o startups de servicios financieros di-
gitales, quienes tendran un gigantesco desincentivo.

Entonces, las multas deben ser proporcionales a
las infracciones, de lo contrario, pueden terminar por
privarnos de iniciativas de servicios financieros accesi-
bles, eficientes y que no hacen otra cosa que potenciar
la inclusion financiera, poniendo a Chile a la vanguar-
dia de mercados desarrollados.
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