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, ~ Revolucion tecnoldgica: una
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oportunidad para el futuro del trabajo
arevolucidn tec- modificando nuestros pro- Los puestos de trabajo y  tividad.

Romanina Morales Balira
Diirectora nacional del Sence

nolégica o 4.0 lle-

gd para quedar-

se, redefiniendo

en todo momento
el mercado laboral en Chile
v el mundo, con los llamados
“empleos del futuro™, que
emergen de la interaccidn
entre estas nuevas tecno-
logias como la inteligencia
artificial o la robdtica, con
la estructura productiva ¥
socioecondmica de los dis-
tintos territorias.

Junte con esta revolu-
cidn, debemos considerar el
progresivo envejecimiento
de la poblacién gue, suma-
do a la incorporacién de la
mujer al mundo del trabajo
en condiciones de igualdad,
requerird cada vez de mis
servicios de cuidadoes remu-
nerados. El cambio climdti-
co, en tanto, presionard por
una economia mas verde,

cesos productives v perfiles
laborales.

A diario asistimos a ve-
loces cambios que impactan
en ¢l mundo del trabajo
en distintos niveles, los
que lejos de atenuarse, se
profundizardn en el trans-
curso de los proximos afios
v décadas.

Desde un punto de vista
agregado, los estudios ¥
proyvecciones a nivel nacio-
nal ¢ internacional indican
gue esta noueva revolucidn
creard mis puestos de tra-
bajo de los que destruird.
Sin embargo, podria pro-
ducir grandes desajustes
a nivel microecondmico,
desplazando o precarizande
a muchas personas ¢n sus
trabajos, 5i no desarrolla-
mos programas adecuados
de reconversidn laboral ¥
proteccion social.

competencias laborales que
se verdn menos afectados
par la revolucién tecnolo-
gica son aquellos atributes
humanes mds dificiles de
imitar v reemplazar por
parte de las miguinas, comoe
los vinculados a fas habili-
dades socioemocionales, la
creatividad v la capacidad
de responder en contextos
cambiantes y dindmicos.
Por otra parte, hemos
viste gue la digitalizacidn
de la economia ha gene-
rado un ¢recimiento muy
importante de los puestos
de trabajo vinculados a las
tecnologias de la informa-
cidn, ¥y también hemos sido
testigos de gue muchas de
las soluciones tecnoldgicas
son un complements ¥ una
ayuda para realizar nues-
tras tareas, contribuyendo
a aumentar nuestra produc-

Creo gue podemos estar
optimistas sobre ol desa-
rrollo e impactos de esta
revolucidn en el trabajo,
pero siempre atentos a que
nadie se quede en el camino
y construyende los acuerdos
para esta transicitn desde
un didlogo social amplic
v generose. Este proceso
puede ser el trampolin que
necesita Chile para dar
un salto al desarrollo si lo
sabemos aprovechar bien.

Tenemos buenas capa-
cidades instaladas para
transitar hacia un nuevo
modelo de desarrollo mas
intensive en capital humans
v habilidades méis avanza-
das. Debemos apostar e
invertir en la formacidn de
nueskro pais: es la mejor
herramienta para reducir
la desigualdad vy salir de
la trampa de los ingresos



