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El rol clave de los dirigentes
sociales y la dificultad para
sumar nuevas generaciones

La mayoria de los representantes vecinales de la region son adultos mayores que se han dedicado décadas a trabajar

gratuitamente por el bienestar de su comunidad. Reconocen que cada dia hay menos compromiso y di

icion

de las nuevas generaciones para entregar parte de su tiempo y esfuterzo por una labor no remunerada por otros.

Verdnica Salgado
cronica@australosorno.cl

os dirigentes sociales y
L comunitarios han cum-
plido por décadas un rol
clave en sus comunidades,
siendo las bases de la represen-
tacidny participacion ciudada-
na ante las autoridades. Son
ellos, que de manera volunta-
ria y gratuita, y para ayudar a
quienes lo necesiten, eviden-
cian las demandas que requie-
ren los barrios u organizacio-
nes. Son el primer nexo entre
la realidad social y la autoridad
politica de turno, entre mu-
chas otras funciones.

Pese a tener un rol vital en
las bases sociales, cada dia re-
sulta mis complicado encon-
trar personas que estén dis-
puestas a darle continuidad a
estaloable tarea que demanda
mucho esfuerzo econdmico y
tiempo familiar en posdel bien
de sus comunidades.

En la Region de los Lagos
hay mas de dos mil dirigentes
sociales y comunitarios, de los
cuales mas del 70% son adultos
mayores, con décadas de tra-
bajo dirigencial en distintas or-
ganizaciones, muchas de las
cuales no han logrado perma-
necer en el tiempo por falta de
lideres voluntarios.

Enlineas generales, hay dos
grandes tipos de organizaciones
sociales: formales, cuando sus
relaciones estan oficializadas y
dictaminadas por un documen-
to que las recoge y las hace de
piiblico conocimiento; e infor-
males, cuando su dinamica in-
terna no estd recogida en nin-
gan documento ni ha sido ofi-
cializada formalmente, sino que
siguereglas internas.

Cuando hablamos de orga-
nizaciones también se distin-
guenaquellas que tienen un fin
social, que es cuando sus inte-

grantes buscan el bienestar de
la mayoria de la poblacion, es-
pecialmente de quienes no in-
tegran el grupo base.

El Registro de Personas Ju-
ridicas sin Fines de Lucro, que
comenzo a funcionar en 2012,
luego de lapromulgacion dela
Ley 20.500 sobre Asociaciones
y Participacion Ciudadana en
la Gestion Piblica, es un gran
avance, pues permite contar
con informacion actualizada
periddicamente sobre las per-
sonas juridicas sin fines de lu-
cro que constituyen el grueso
de las organizaciones de laso-
ciedad civil del pais; noobstan-
te, alin no se cuenta con un re-
gistro consolidado de todas las
organizaciones -incluyendo
aquellas que no tienen perso-
nalidad juridica-, que conside-

re, ademas, informacion mas
detallada y unificada del traba-
jo que realizan los territorios
donde operan y sus directo-
rios.

AfOS DE CAMBIOS

La incorporacién de nuevas
personas en las distintas organi-
zaciones es un problema trans-
versal, marcado por el sistema
devida actual, donde el tiempo
es un valor preciado y muchas
s6lo lo destinan a quienes pue-
den pagarlo.

Mirna Hernandez, presi-
denta dela Unién Comunal de
Juntas de Vecinos de Dalcahue
y presidenta de la Federacién
Provincial de Uniones Comu-
nales de Chiloé, recordé que
de sus 64 anos, casi 40 los ha
dedicado a ser dirigenta social

“Esunarealidad que
cada dia son menos
personas las que es-
tan dispuestas a cum-
plir este rol que tiene
como principal carac-
teristica que es volun-
tario y sin recibir nin-
guna retribucion eco-
nomica”.

Mirna Hernandez
dirigentade Chilo¢é

ENTRE LAS PRINCIPALES MISIONES DE LOS DIRIGENTES SOCIALES ESTA TRATAR DE MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LA GENTE EN BARRIOS CON PLAZAS, AREAS VERDES, E!:ITRF_ OTROS.

en distintas organizaciones,
principalmente vecinalesy sin-
dicales.

“Es una bella labor que me
ha traido muchas satisfaccio-
nes, porque es una forma de
ayudar a los vecinos, a las per-
sonasque unorepresenta. Pero
es una realidad que cada dia
son menos personas las que es-
tan dispuestas a cumplir este
rolque tiene como principal ca-
racteristica que es voluntario y
sin recibir ninguna retribucion
econdmica, al contrario, noso-
tros somos los que hacemos es-
fuerzos econémicos y familia-
Tes para que nuestra gestion so-
cialtenga frutos”, senal6 la diri-
genta chilota.

Agregd que una de las prin-
cipales razones para lograr el
recambio generacional esla fal-

CECIDA

ta de responsabilidad y com-
promiso delamayoria de quie-
nes hanintentado ejercer labo-
res de dirigentes en sus territo-
rios U organizaciones.
“Ocurre que entran super
motivados, pensando primero
queesta tarea essimple y de re-
sultados rapidos, pero al ver
que requiere tiempo y pacien-
cia, se van desmotivando y es-
tin con suerte uno o dos afios.
La mayoria de los que siguen
son hijos o nietos de los diri-
gentes de afios que parten
acompanando y poco a paco
se van involucrando en el te-
ma. lgual estalabor requiere de
mucha responsabilidad, por-
que uno realiza proyectos que
postulaa fondos municipales o
del Gobierno Regional para rea-
lizar celebraciones o tener
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EL DIRIGENTE OSORNING, IVAN MIRANDA, HA SIDO UN GRAN IMPULSOR DEL RECICLAJE EN SU SECTOR.

una sede social que tiene miil-
tiples beneficios para las comu-
nidades en sus barrios, pero
debemos rendir esos gastos,
administrarlos bien para que
podamos seguir haciendo mas
cosas. Es unalabormuy gratifi-
cante, pero al mismo tiempo
demandante. En una sociedad
cada vez mas individualista,
siempre seguimos adelante los
mismos. Da pena y miedo ver
que no hay continuidad”, co-
mento la dirigenta.

Marcelino Vasquez recuer-
da que hace unos afios partici-
po como dirigente vecinal enla
ciudad de Puerto Montt, “la
verdad es una labor agotadora,
estuve 3 anos siendo parte de
distintas organizaciones vecina-
les y deportivas, pero quedé
aburrido. Lagente esta muy dis-
conforme, piden que el dirigen-
tesolucione todoy si no puedes
ono te corresponde, te incre-
pan yexigen. La verdad, si exis-
te poca continuidad, es porque
lagente nosélono quiere parti-
cipar, sino también porque re-
ciben malos tratos. Admiro mu-
cho a quienes llevan décadas
en esto, porque han sido testi-
gos de como su labor ha ido
cambiando y se han acostum-
brado a eso”, comentd.

Efectivamente, durante la
altima década se sumé la digi-
talizacién de muchas cosas, lo
que haobligado alos dirigentes
aadecuarse a esa realidad, por
ejemplo, en la postulacion de
proyectos, en la convocatoria a
reuniones, entre muchos otros

aspectos.

UN TRABAJO CON HISTORIA
Ivan Miranda, dirigente histori-

co de la poblacién Pedro Agui-
rre Cerda en Osorno, explicé
que no solamente los dirigen-
tes han ido envejeciendo, sino
también a quienesrepresentan
en los barrios.

“Creo que el tema de las
juntas de vecinosy todas las ac-
tividades que se realizan en los
barrios, los dirigentes estamos
ya en la tercera edad, al igual
que la comunidad que repre-
sentamos. En los barrios nue-
vos que se hanido construyen-
do en las altimas dos décadas,
el trabajo de representaciénno
tiene mucha fuerza, ya que co-
mo es gratis y demandante de
tiempo, pocos lo quieren reali-
zar. Es una labor clave la que
realizamos, porque creamos la
participacién ciudadana cuan-
do nadie pensaba que era nece-
saria. Trabajamos para la pavi-
mentacion de veredas y calles,
para la extension de alcantari-
llados y tantas otras cosas que
ahora parecen obvias. Afin se-
guimos pensando en las plazas,
dreas verdes, juegos infantiles
y maguinas de ejercicio, pero
las generaciones mas jovenes
no trabajan por ello, sino que
exigen. Espero que podamos
tener un cambio de pensa-
miento o vamos a desaparecer
como represem.a.n tes socia-
les”, argumento Miranda.

Eliana Catrilef, presidenta
de la Unién Comunal de Juntas
de Vecinos de Osorno y miem-
bro del consejo de Uniones Co-
munales de Los Lagos, recuer-
da que desde los 17 afios viene
trabajando como dirigenta del
sector de Francke, donde ha
ocupado distintos cargos.

“Laverdad, es uno de los

ELIANA CATRILEF, PRESIDENTA DE LA UNIGN COMUNAL DE OSORNO, DURANTE UN DESFILE DE AGRUPACIONES.

CEDIDA

MIRNA HERNANDEZ LLEVA 40 ANOS COMO DIRIGENTA EN CHILOE.

oficios no remunerados que
cada dia cuesta mas que las
personas realicen, que se invo-
lucren para trabajar por la co-
munidad. Esto sucede porque
existen muchas personas que
llevan menos de 10 afos de di-
rigentes y se preocupan mas de
lograr beneficios personales di-
rectos o indirectos, que de tra-
bajar parala gente. Han llega-
do recambios generacionales
muy buenos, que son la espe-
ranza para cuando muchos de
nosotros, que ya somos adul-
tos mayores y que tenemos el
tiempo mas acotado, nos reti-
remos, ellos seran la continui-
dad”, explico.

Agregdque muchas organi-

“Es una labor clave la
que realizamos, por-
que creamos la parti-
cipacion ciudadana
cuando nadie pensa-
ba que era necesaria.
Tra%ajamos parala
pavimentacion de ve-
redasy calles, parala
extension de alcanta-
rillados y tantas otras
cosas que ahora pare-
cen obvias”,

Ivin Miranda
dirigente de Osorno

CEDIDA

LOS DIRIGENTES DE LOS LAGOS ESTAN EN CONSTANTE CAPACITACION.

zaciones territoriales, funcio-
nales y comunitarias han que-
dado inactivas justamente por
la falta de personas que pue-
dan ayudar formalmente como
dirigentes.

“Cuando un dirigente se
cambiade sector y no hay inte-
resados en seguir sus pasos, las
organizaciones activas quedan
congeladas; y donde llegan ri-
pidamente sesuman al trabajo
creando nuevas organizacio-
neso incorporandose alas que
yahabia. Unode los problemas
es que este trabajo no tiene una
remuneracion econémica y ni
siquiera de influencias, como
algunos creen, lotinico que ha-
cemos es evidenciar las necesi-

dades de nuestros representa-
dos y conresultados muy exito-
s0s”, argumento Catrilef.

Una de los periodos donde
mas se notd la importancia de
los dirigentes sociales fue du-
rante la pandemia, yaque lide-
raron cruzadas sociales para
llevar ayuda a miles de perso-
nas que lo necesitaron, dieron
luces de las falencias que se
iban generando para que las
autoridades de salud y gobier-
no pudieran reaccionar, fueron
nexos entre familias y vecinos,
unapoyo emocional para quie-
nes estaban solos, entre mu-
chasotras acciones y sin recibir
mis pagoque lasatisfaccion de
haber ayudaal préjimo. 3



