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MAYORIA CREE QUE HUBO ALGUN GRADO DE MANIPULACION POLITICA EN EL 18-0:
timient d .
] . | estallid

Segtin encuesta, solo 1% siente alegria al na

rememorar los hechos de hace cinco anos. El La percepcion sobre el 18-0

51% considera que fue un episodio . I R '

o a X P A su juicio, el estallido fue: £Qué siente hoy cuando recuerda el estallido?
mayoritariamente negativo y el 48%, que Seleccione la opcion que mas lo representa:
dividio a los chilenos. | NADIA cABELLO Un hecho de violencia Una manifestacion )

social genuina Mied Alegria 1% -

e ‘ 319 edo 5% | Frustracién
Viernes 18 de octubre de 2019. Ya Esperanza 1% 35%
iban dos semanas de protestas,
protagonizadas principalmente
por estudiantes, luego del anuncio Tuvo aspectos Un movimiento
delalza de $30 del precio del pasa- e B e Tristeza 20%
je del metro en hora punta y $10 politicamente desde el inicio
para los buses, que regiria en la 28% 29% Rabia 24%
provincia de Santiago y las comu- . . i | »
nas de San Bernardo y Puente Al- Alaluz de lo sucedl(_io desde ¢Con qué frase esta En relacion con I_as demandas que
to. Pero ese dia las manifestacio- 2019, équé valoracion hace mas de acuerdo? se oyeron a partir de las protestas
nes recrudecieron al punto que hoy del estallido? de 2019, usted diria que:
Metro debi6 cerrar toda la red.

La principal noticia, a media tarde, eran los Ni positivo ni El estallido El estallido No me identificaban Me identificaban
miles de capitalinos caminando en un Santiago negativo mayormente unié alos — dividié a los porque respondian algunas, pero se
con sus calles colapsadas. Sin embargo, lo que P negativo chilenos chilenos aintereses de mezclaron con
se vefa como una crisis de movilidad, tomé ri- 51% 22% 48% grupos otras que no
betes distintos cuando en diferentes puntos de petiueros ﬁg:ft‘:re:;
la capital comenzaron a producirse hechos de 26% 7
violendia. Bncapuchados encendian barricadas 40%
y rompian sefalética, comenzaron los saqueos Eae oy
a recintos privados y estaciones de metro se mayormente X — . gﬁ?n'dlz'gli‘?nl::"
quemaban de manera simultdnea. positivo El estallido no unid i dividid a los chilenos comp

" : : 27% 30%

Ese fin de semana, las manifestaciones ciu-
dadanas y los actos vanddlicos se repitieron en
regiones. El catastro de los primeros dias arroja Enunaescalade 1 a7, donde 1 es pésimo y £Qué tan grave considera usted cada una de las
que entre ese viernes y el domingo 20 de octu- 7 es excelente, evaliie el desempefio de los siguientes situaciones?
bre, 80 de las 136 estaciones de metro fueron iquient instituci | estallido:
daadas —11 completamente quemadas—, el siguientes grupos o instituciones en el estallido:

Fjecutivo decret6 estado de emergencia, pri- wrota1as M %noms W %o MM rotns  Now | [ Extremadamente [ Muy Bastante [ Poco [ Nada
mero en Santiago y luego en varias de las prin- [ Jonetated [z 26 [ Ty (e e (et gem e
cipales ciudades del pais; hubo 545 eventos Carabineros y Fuerzas Armadas eSS CEmEn 5% 1%
graves segun datos del Ministerio del Interior

con informacién de Carabineros; gran parte del 14% BBE7N 3,9 69% 12%
comercio, afectado por saqueos y otros ata- Los incendios del metro, iglesias y otros monumentos 3% 1%
ques, cerrd sus puertas; y hubo 11 muertos. Gobierno de Sebastian Pifiera = G

Fue el inicio de la mayor amenaza de frac- o o z
turainstitucional en el pais desde la recupera- 72% 3% 33 Las violaciones a los derechos humanos cometidas en el contexto del estallido
cion de la democracia. Lo que partié con vio- S o 50% A 14% | 11%
lentas protestas y la ciudadanfa pidiendo las La oposicion al gobierno de Sebastian Pifiera L e et . o poderoso Ly

A ;. ” a frase: "Estamos en guerra contra un enemigo poderoso (...
mds variadas demandas con consignas como 66% 8% 3,2 pronunciada por el presidente Sebastian Pifiera

‘Chile despert6” (ver nota en D 10) tuvo impli- u -
cancias en el debate piblico, la violencia se ] 40% i) 15%  19%
relativizo (ver D 16y D 17), se impacté la eco- | Organismos de Derechos Humanos Los ataques y vandalizacién a la estatua del general Baquedano
nomia (ver D11) y tensiond el ambiente politi- B 18% 23% 13%
co al punto que sectores politicos pedian la 72% 6% 3.1 2 2 .
renuncia del Presidente (ver nota en pagina P — "El que baila pasa”
enfrentada). El gobierno de Sebastidn Pinera P U AR 9%
ajustd su gabinete y anuncié un paquete de v
acusara constitucionalmente al exministro | % 36% 17% 28%

ior Andrés Chadwick —acci iscalia y tribunales

del Interior Andrés Chadwick —accién que == Decretar estado de excepcién constitucional y toque de queda
contra el mandatario, ambos rechazados. La ° ! 17% 14% 29%
salida institucional que consigui6 la clase po-
litica fue un proceso constitucional para ela- | pyouye Encuesta realizada por El Mercurio”y BlackiaWhite EL MERCURIO

Ficha
técnica

Estudio cuantitativo,
no probabilistico, a
través de la
aplicacion de
encuestas online de
personas registradas
en el panel
Black&White.
Grupo objetivo:
personas de 18 afios
0 més, residentes de
todo el pais.
aleatorio

borar una nueva Carta Fundamental, que ter-
mind por fracasar luego de dos intentos. Se-
gtin muchos, Chile todavia no logra recompo-
nerse de los multiples efectos del estallido.

LA MIRADA CIUDADANA,
CINCO ANOS DESPUES

+Como recuerdan los chilenos los hechos
de hace cinco afios? A dias de cumplirse el
quinto aniversario del 18-, una encuesta de
“El Mercurio” y Black&White midi6 la per-
cepcion ciudadana. Y entre los encuestados,
la mayoria reconoce que cuando rememora
el estallido de 2019 siente frustracion (35%),
rabia (24%) y tristeza (20%). Solo un 1% lo ha-
ce con alegrfa (ver infografia).

“El estallido tiene dos componentes

fundamentales, que son la

legitimidad social de las demandas
(..) y la violencia y politizacion (..). Es
justamente la violencia y politizacion

la que desvaloriza el estallido”.
PAOLA ASSAEL, SOCIA DE BLACK&WHITE

pondian a intereses de grupos pequenos. El
34% dice que las demandas lo identificaban

“El estallido de octubre del 2019
la esperanza de cambios, que finalmente gi-
raban en torno a denunciar y eliminar las de-
sigualdades e injusticias, y termin6 siendo un
fiasco por su politizacién y hechos de violen-
cia”, interpreta Paola Assael, socia de la en-
cuestadora Black&White. “La evaluacién que
queda es mala, junto con una sensacién de
frustracion, rabia y tristeza, y una mayor divi-
si6n de los chilenos”, afiade.

Otros resultados dan mds luces sobre el
punto. El 48% afirma que el estallido dividié a
los chilenos y el 51% considera que fue mayo-
ritariamente negativo, coincidente con los re-
sultados de la tiltima encuesta CEP que mos-
tré cémo con el pasar de los afos ha caido el
apoyo a las protestas.

Pero, ;qué fue lo sucedido ese octubre de
2019? La mayoria (57%) responde que fue un
movimiento, en algin grado, manipulado

al interior del panel.
Se realizaron 1.088
encuestas.

Error muestral:
para un 95% de
confianza, es de 3%.
Trabajo de campo:
2y 3 de octubre de
2024.

29% cree que eso ocurri6 des-
de el inicio y 28% que tuvo aspectos genuinos
y luego fue manipulado. Igualmente, el 31%
cree que se traté de una manifestacion social
genuina y 12% lo califica como un hecho de
violencia injustificable.

Asimismo, al consultar a los encuestados si
los identificaban las demandas que surgieron
durante el 18-0, el 40% afirma que algunas,
pero se mezclaron con otras que no conside-
ran prioritarias y el 26%, que no, porque res-

completamente.
Para Assael, “el estallido tiene dos compo-
nentes que son la legitimi;

social de las demandas, en que la mayorfa se
sentia identificado con las demandas parcial o
completamente; y la violencia y izacio

.

violaciones a los derechos humanos, como lo
ocurrido con el ex general Ricardo Yanez”,
apunta Assael. Por el otro lado, agrega, “el sis-
tema de justicia esta en el suelo. Nunca ha te-
nido una buena evaluacién, y hoy su mala eva-
luacién se ve agravada por dos cosas funda-
mentales. En primer lugar, la delincuencia y el

que llevaron ala destruccién y el caos. Es justa-
mentelaviolenciay politizacion la que desvalo-
riza el estallido, que hoy se considera mayor-
mente negativo”.

CARABINEROS Y FF.AA., LOS
MEJORES EVALUADOS

Alevaluar hoy el desempeio durante el esta-
llido de distintos grupos o instituciones, la ciu-
dadanfa es critica y nadie aprueba. Eso sf, quie-
nes obtienen una mejor nota promedio son Ca-
rabineros y Fuerzas Armadas, con una califica-
ci6n de 39 en una escala de 1a 7. Superan al
gobierno de Sebastidn Pifera (3,3), la entonces
oposicién al mandatario (3,2), los organismos
de Derechos Humanos (3,1), la llamada “pri-
mera linea” (3,0) y la fiscalia y tribunales (2,5).

“Las fuerzas del orden se han revalorizado a
tal punto después del estallido que hoy son las
mejor evaluadas en el pais. Junto con una re-
flexion mas reposada del estallido hay una
nueva lectura de su labor, en que hoy se les
percibe haciendo el mejor esfuerzo por res-
guardar el orden ptiblico, aun en condiciones

j frente alos deli ybajo
laamenaza de que los juzguen y condenen por

a estan y se respon-
sabiliza en gran parte al sistema de justicia que
no es capaz de encarcelar y mantener encar-
celados a los delincuentes. En segundo lugar,
el caso Audio y sus aristas, los casos de corrup-
ciény colusién, han dado sustento a la percep-
cién de que la justicia es injusta, que se encar-
cela la pobreza, y que los ricos y poderosos se
las arreglan y salen impunes”.

SAQUEOS, QUEMA DEL
METRO Y VIOLACIONES A
LOS DD.HH.,, LO PEOR

Enfrentados a una lista de situaciones que
ocurrieron durante el 18-0, los hechos conside-
rados mds graves por los encuestados son los
saqueos al comercio (69% cree que son extre-
madamente graves), los incendios en el metro,
iglesias y otros monumentos (67%) y las viola-
ciones a los derechos humanos idas en

CRISTIAN CARVALLD

calles afirmaban que no se sentarian a dialogar
con el gobierno con el pais “militarizado”.

En tanto, la recordada frase del exmandata-
rio “estamos en guerra (...)" es calificada como
extremadamente grave por el 40% de los en-
cuestados, 17% dice que fue muy grave y 9%,
bastante grave.

'RACIONAL

Al analizar los resultados llama la atencién
que existen diferencias significativas entre las
respuestas de los més jovenes (entre 18 y 34
afios) y el resto de los consultados.

Por ejemplo, en ese grupo, son més quienes
opinan (37%) que el estallido fue mayoritaria-
mente positivo, que fue una manifestacion ge-
nuina (47%), que el 18-O no unié ni dividié alos
chilenos (37%) y que las demandas los identifi-
caban completamente (46%).

Asimismo, en este grupo la mayorfa consi-
dera poco grave los ataques y vandalizacion
a la estatua del general Baquedano (31%),
poco grave “el que baila pasa” (35%) y nada
grave el enaltecimiento de la figura del perro
“Matapacos”.

“Esto nos muestra que los jévenes y los més
adultos viven en planetas distintos. Los jovenes
son mds rupturistas, radicales, impulsivos,
acostumbrados a la inmediatez, més de iz-
quierda”, cree Paola Assael.

Entre las razones para estas diferencias, la
profesional menciona que los jévenes “no han
vivido una dictadura, ni la transicién de la dic-
tadura a la democracia, que fue un elemento
unificador en torno a este bien superior, que
fue recuperar y consolidar la democracia. (...)
No tienen que criar hijos y pagar cuentas. La
educacion es mala, la exigencia a los alumnos
ha disminuido, la llamada témbola o algoritmo

BRECHA GE|

ese contexto (50%).
Por el otro lado, la mayorfa (29%) opina que
decretar estado de i6 ituci

matd a los bastiones de la excelencia y movili-
dad social, lo que disminuye el discernimiento
% de los jévenes. La irrupcién de la

y
toque de queda fue “nada grave”. Esas decisio-
nes en 2019 fueron duramente criticadas por
sectores de Ia oposicion a la administracién de
Pifiera que enlos dias de mayor violencia enlas

tecnologfa, las redes sociales, la inteligencia ar-
tificial, han provocado una demanda por la in-
mediatez, quieren todo aqui y ahora”. Afiade
que, también, “son més sonadores”. W
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Con el pais sumido en la crisis
social y politica, y con la deman-
da por una nueva Constituciéon
instalada —por sectores de iz-
quierda—, el gobierno de Se-
bastidn Pifiera se habia abierto a
la posibilidad de convocar a un
congreso constituyente para que
redactara una propuesta de Car-
ta Fundamental.

Aunque el didlogo oficialismo-oposicion
eraun constante tira y afloja, al menos secto-
res de centroizquierda concurrfan a las con-
versaciones con el Ejecutivo.

Por eso sorprendi6 la declaracion ptiblica
que el 12 de noviembre emitieron 14 partidos
politicos de oposicion —no todos con repre-
sentacién parlamentaria—, donde aboga-
ban por una asamblea constituyente.

No era todo. En el texto —firmado por Re-
volucién Democratica, Convergencia Social,
Comunes (hoy Frente Amplio), el Partido
Comunista, Partido Socialista, PPD, Demo-
cracia Cristiana, los partidos Ecologista Ver-
de, Radical, Igualdad, Progresista, Liberal,

istayla i6n Regionalista Ver-
de Social— sostenfan que “la ciudadania
movilizada en todo Chile ha corrido el cerco
de lo posible y ha realizado una interpela-
cién a todas las fuerzas politicas del pafs. La
necesidad de una nueva Constitucién
—emanada por la propia ciudadania— que
permita establecer un nuevo modelo politi-
co, econémico y social, es una pretension
fundamental que debe encontrar la via para
ser legitimada”.

A continuacién, anadfan: “Las ylos ciuda-
danos movilizados en todo el territorio na-
cional han establecido, por la via de los he-
chos, un ‘proceso constituyente’”.

;Cudles eran los hechos de ese dia? Se re-
gistraron incendios y saqueos a lo largo del
pais y ataques a edificios gubernamentales,
como la Intendencia de Antofagasta y la Go-
bernacién de Concepcién. Una turba de 100
personas atacé e ingreso a las instalaciones
de la Escuela de Ingenieros Militares del
Ejército en Tejas Verdes, San Antonio, don-
de quemaron un camién, agredieron al per-
sonal y robaron especies. También se regis-
traron incidentes a la entrada del Regimien-
to de Infanteria N° 23 de Copiapo.

Para ese dia, 129 organizaciones gremia-
les, sindicales y sociales, agrupadas en la
Mesa de Unidad Social (MUS), habfan con-
vocado a un “paro general”. El balance al
cierre de la jornada fue de 189 eventos graves
de orden piiblico registrados por Carabine-
ros, la cifra mas alta, sin contar la primera
semana de movilizaciones.

El exministro del Interior Gonzalo Blumel
reflexiona en su libro “La vuelta larga” que

ese dia “estdbamos al borde del precipicio”.

DISTINTAS TESIS

Quienes conocieron de la redaccién de
esa declaracion, cuentan que la idea de
plantear conjuntamente la asamblea consti-
tuyente se venia conversando al menos des-
de la semana anterior, aunque no habian lle-
gado a una definicion porque la DC estaba
dubitativa. Eso se despej6 el lunes 11, cuan-
do el consejo nacional democratacristiano
respald6 la asamblea.

Los primeros llamados para redactar la
declaracion fueron entre el secretario nacio-
nal de la DC, David Morales, y el secretario
general del PS, Andrés Santander. Luego se
contactaron con las directivas de las otras
tiendas. El documento se escribié de manera
colaborativa, en Google Drive, principal-
mente por las directivas de RD y PS, sobre la
base de un borrador que ya habfan estado

algunos socialistas y frent
plistas. La idea, reconocen hoy autores del
documento, era presionar al gobierno.

“Fue dificil poner a todos de acuerdo en la
redaccién”, reconoce una participante delas
tratativas. Es que una clave para entender
esos dias, senala, es que la oposicién estaba
por distintas vias.

Y lo plantea también el entonces presi-
dente de la DC, Fuad Chahin: “Recordemos
que el Partido Comunista estaba en la 16gica
de ‘no acuerdos’ y de aumentar la presion
para que Pifera renunciara”. Y aiiade: “Ellos
estaban en la tesis mas bien destituyente”.

De hecho, al inicio de la crisis, el 19 de oc-
tubre, el presidente del PC, Guillermo Tei-
llier, habia planteado: “Si él (Sebastian Pifie-
ra) estd renunciando a gobernar, porque go-
bernar significa acoger las demandas de la
ciudadania, que para eso lo eligieron Presi-
dente, y se escuda tras los militares, si no tie-
ne capacidad de gobernar, lo mejor serfa
que renunciara y llamara a nuevas eleccio-
nes ahora (...)".

ACUERDO POR LA PAZ...
PERO CON AUSENCIAS

Enfrentado a uno de los dias més violen-
tos, Pifiera evalué la noche del 12 de noviem-
bre decretar un nuevo estado de excepcion.
Sin embargo, sorprendié cuando hizo un lla-
mado ante los medios de comunicaci6n, “a
todos los chilenos y chilenas a unir nuestras

des, a unir nuestros , para
lograr un acuerdo por la paz, por la justicia y
por una nueva Constitucién para Chile”.

Acogiendo el llamado, al dia siguiente, re-
presentantes de partidos politicos se reunie-
ron en el Congreso en Valparaiso. Allf estu-
vieron representantes del Frente Amplio y el
PC, aunque insistian en que en la mesa de
negociacién para conseguir un acuerdo de-
bia estar la Mesa de Unidad Social.

Esa fue una de las razones que dieron al-
gunos de los que, al dia siguiente, se restaron
de las conversaciones que dieron lugar, fi-
nalmente, al Acuerdo por la paz social y la




