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JFalta de recursos
o problemas de
gestion?

SENOR DIRECTOR:

Es legitimo preguntarse si el desfinanciamiento de varios hospita-
les esunproblema derecursos y/oesunproblemade gestion, mas
aunenel contextodela discusion presupuestariadelpais ydel sec-
ét?r saludenparticular.

Enlaultimadécada, elfinanciamiento del Minsaly Fonasase hain-
crementado enun85%, muy por encimadelresto de los otros sec-
tores, llegandoamasdeun5%del PIB, dehecho,segun estudios de
Manuel Inostroza y Benjamin Ahumada, mas del 60% se gastaen
el SistemaNacional de Servicios de Saludy los hospitales (US$8.200
millones).

Apesardelos esfuerzos, enfrentamosunagrave crisis de desfinan-
ciamientoenvarios hospitales del pais, en parte por unamalaplani-
ficacion presupuestaria.Los presupuestos siguenbasandoseend-
fras historicas de los servicios de salud, lo que provoca un desaco-
ple de mas del 20% entre la valorizaciondela actividad hospitalaria
que Fonasa presenta al formular la Ley de Presupuestos y la ejecu-
cionreal. Estedesfase, yainstitucionalizado, obligaal gobiernoacu-
brirlo anualmente. Ademas, los presupuestos se aprueban sin vin-
cularlos a la produccién real de los hospitales, lo que limita su efec-
tividad como herramienta de gestion, al no existir metas claras ni
consecuencias sinose cumplen.

Esta situacion ha reducido la productividad hospitalaria en un 4%
anual durante los tltimos 10 afos, segun estudios de Rony Lenzen
2022 Estoimplica que granparte del aumento en el gasto ensalud
sepierde porineficdendas.Elproblema central, sinembargo, eslabaja
gobernabilidad de los recursos humanos en los hospitales, debido
alosrigidos estatutos administrativos que los regulan ylainfluencia
de losgremios sobre las autoridades.

Las consecuencias las sufrenlas personas. Sibien solucionar los
problemas del sector salud requiere reformas estructurales en el
SNSS, los hospitales y Fonasa, lo cual es politicamente dificil hoy, es
posible avanzar enmejoras quegeneren eficiencias. Unaclave es mo-
dificarelmodelo presupuestario, vinculandolaasignacion de recur-
s0s y precios internos a la realidad operativa de los hospitales. Esto
permitiria usar los presupuestos como herramienta de gestion, evi-
tando que los fondos queden estancados en los servicios de salud.
Ademads,aprobarel presupuestoatadoaindicadores de produccion
incentivarialaeficienciay responsabilidad enelusoderecursos pu-
blicos. Ahora, el Parlamento tiene la palabra.
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