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COLUMNA

Ivin Mufioz Mufioz, psicélo;
y director técnico de Paninte%

Salud mental: ;el trabajo dignifica?

Se estima que cerca del 60% de la pobla-
cién mundial trabaja. Cifra relevante si
pensamos, ademds, que muchos pasamos
gran parte del dia en el contexto laboral y
la gran mayoria en una organizacion, en
€ONtacto con otros.

Como todos los afos, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) propone refle-
xionar sobre la salud mental y los distin-
tos contextos para abordarla, Este anoin-
vita a priorizar la salud mental en el lugar
de trabajo, algo obvio, pero un tantoaban-
donado en el desarrollo de las organiza-
ciones. “El trabajodignifica,” reza una an-
tigua cita de Carlos Marx. Sin embargo, si
es mal entendida, implicaria pensar que
solo se debe tener uno parala realizacion
personal, pero tener un trabajo no es lo
anico que se debe impulsar hoy. Ese tra-
bajo debe ser un espacio sanoy seguro, en
el amplio sentido de esos conceptos.

Asi, el trabajo se convierte en un lugar de
contrastes. Es unaactividad que permite

organizar nuestro dia, extraer lomejor de
cada persona, mostrar nuestras compe-
tencias, sentirnos titiles y ser retribuidos
por esa accion. No obstante, es reconocido
también como un espacio que genera
muiltiples problemas de salud, especial-
mente en lo mental y emocional, gran
partedel tiempo invisibles al resto de las
personas.

¢Qué podemos hacer comosociedad para
mejorar esto? Para que una organizacion
crezea en un mundo cambiante, que exi-
ge innovacion constante y necesita mar-
car diferencias, no es suficiente que lo ha-
ga incorporando personas que cumplan
el perfil y definir tareas. Ese contexto la-
boral debe permitir que las personas pue-
dan compartir preocupaciones y fracasos,
generar buenos vinculos, ser guiados de
manera inclusiva, sentirse apoyados. Es
decir, un entorno psicoldgicamente segu-
Io.

Esa seguridad psicoldgica apunta a que

exista un clima
laboral en que
las personas puedan expresarse, ser ellas
mismas sin temor a ser maltratadas, cul-
padas oignoradas. Donde el miedo o la
presion dejen de ser el argumento motiva-
cional. En casi tres décadas de investiga-
cién sobre espacios laborales sanos y segu-
ros, vemos beneficios respecto al aprendi-
zaje, el compromisoy el rendimientoen
diversos tipos de organizaciones. En nues-
tra labor diaria atendiendo a personas,
muchas de ellas en procesos apoyados por
sus organizaciones, nos damos cuenta del
enorme soporte que eso genera. Asi, lain-
vitacion es contemplar la salud mental co-
mo un eje central en el desarrollo de las
organizaciones, lo que implica un profun-
do cambio cultural, con un impacto expo-
nencial que incluye todos los dmbitos de
la persona: lo individual, familiar, social,
laboral. De esta forma, podriamos senalar
realmente que “el trabajo dignifica”.




