
Fadua Gajardo, presidenta del Insti-
tuto de Directores.

bien asegura el control operativo,
condiciona de manera significati-
va la toma de decisiones estratégi-
cas. Esto puede, afirma el infor-
me, afectar a la diversidad de
perspectivas necesarias para una
gobernanza más ágil y completa.

Al ser consultados los encues-
tados por los principales riesgos
que hoy les preocupan, destaca
la importancia que asignan a
una planificación estratégica in-
tegral que permita a los directo-
rios navegar en medio de cre-
cientes regulaciones, disrupcio-
nes y crisis inesperadas.

En ese contexto, el estudio su-
giere que muchas empresas aún
no han integrado completamente
una cultura de gobernanza pro-
activa y apunta a que los directo-
rios parecen reaccionar a los cam-

Junto con admitir una alta de-
pendencia de la visión de los CEO
para abordar los temas de coyun-
tura, las prioridades de los directo-
rios chilenos parecen desalineadas
con las demandas de un mercado
cada vez más dinámico y exigente,
según un estudio del Instituto de
Directores de Chile (IdDC).

Basado en una encuesta a 267
directores y C-Suite realizada en
agosto, el informe destaca la
orientación de estos ejecutivos
hacia las áreas más tradicionales
de supervisión financiera, ges-
tión de riesgos y cumplimiento
regulatorio.

No obstante, este enfoque po-
dría estar limitando su capaci-
dad para adaptarse a las deman-
das emergentes del entorno em-
presarial moderno, según el es-
tudio que forma parte de las
actividades preparatorias de la
tercera edición de The Board Di-
rector’s Summit Chile, que se
realizará el 3 de diciembre próxi-
mo bajo el lema “Gobernar en
tiempos de disrupción”.

La investigación indica que las
principales actividades en las
agendas de los directorios inclu-
yen revisiones financieras (97%),
comerciales (87%) y la planifica-
ción estratégica (75%). Sin embar-
go, temas críticos como la gestión
de crisis (49%) y la estrategia ESG
(39%) reciben menos atención.

“Muchos directores, especial-
mente en sectores más estableci-
dos, pueden tener una forma-
ción o experiencia que prioriza
resultados financieros a corto
plazo, dejando de lado temas
que históricamente no eran vis-
tos como prioritarios, como el
ASG”, advierte Fadua Gajardo,
directora ejecutiva del Instituto
de Directores de Chile.

De acuerdo al estudio, un factor
clave que incide en el perfil más
financiero y comercial de la agen-
da de los directorios se debe a la
centralización del poder del CEO
y su equipo de liderazgo, lo que se
refleja en una estructura que, si

bios regulatorios en lugar de anti-
ciparse a ellos y liderar en la im-
p l e m e n t a c i ó n d e m e j o r e s
prácticas. Para mitigar este ries-
go, “los directorios deben fortale-
cer su formación y su capacidad
para gestionar el cumplimiento,
no como una carga, sino como
una oportunidad para mejorar la
legitimidad y la sostenibilidad de
la empresa”, dice el informe.

Desafíos para los
nuevos tiempos

Ante la mayor centralización
del poder de los CEO y un perfil
más financiero de sus agendas,
los directorios de las compañías
deben contar con una visión cla-
ra de las tendencias y priorida-
des que dominan sus agendas,

señalan en el IdDC. 
Profundizan en que es funda-

mental entender cuáles son los
temas a los que el directorio de-
dica más tiempo, para garanti-
zar que las decisiones estratégi-
cas estén alineadas con los obje-
tivos de la empresa y el entorno
en el que opera. 

En tal sentido, el estudio enfatiza
que la gestión de crisis, la innova-
ción tecnológica y la adopción de
estrategias ESG aún reciben menos
atención de lo que requieren.

Estos temas no solo son impor-
tantes para lograr la sostenibilidad
a largo plazo, sino que además son
esenciales para que las empresas
mantengan su relevancia en un
mundo en rápida transformación,
donde los consumidores, stakehol-
ders y reguladores exigen un enfo-

que mucho más integral y respon-
sable, explica Gajardo.

“Aunque el tema ASG ha co-
brado relevancia, no todos los
directores cuentan con la infor-
mación adecuada para entender
su impacto a largo plazo. Esto
crea una brecha entre las expec-
tativas de sostenibilidad de la so-
ciedad y el entendimiento den-
tro del directorio”, sostiene la
presidenta del IdDC.

Y agrega: “Las empresas que
ignoran los riesgos ASG pueden
enfrentar sanciones regulatorias,
perder confianza de los inverso-
res y sufrir daños reputacionales.
Para reducir esta desconexión, es
crucial que los directores reciban
formación sobre la materialidad
financiera de los riesgos”.

Además, según los resultados
del estudio, se detectó que la re-
gulación figure como el princi-
pal riesgo sugiere que muchas
empresas aún no han integrado
completamente una cultura de
gobernanza proactiva. Los di-
rectorios parecen reaccionar a
los cambios regulatorios en lu-
gar de anticiparse a ellos y lide-
rar en la implementación de
mejores prácticas. Para mitigar
este riesgo, los directorios de-
ben fortalecer su formación, se-
ñala el estudio.

Informe destaca fuerte concentración de poder de los CEO en toma de decisiones

Directorios en Chile: Estudio indica
apego hacia área financiera y distancia en
temas emergentes, como gestión de crisis
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Investigación del Instituto de Directores de Chile señala que las principales actividades en las agendas de los
directorios incluyen revisiones financieras, comerciales y la planificación estratégica.
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‘‘Las empresas que ignoran los riesgos ASG
pueden enfrentar sanciones regulatorias, perder
confianza de los inversores y sufrir daños
reputacionales. Para reducir esta desconexión, es
crucial que los directores reciban formación sobre la
materialidad financiera de los riesgos”.
..........................................................................................................................................

FADUA GAJARDO
PRESIDENTA DE INSTITUTO DE DIRECTORES DE CHILE
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En 2023, el brasileño Itaú
Unibanco lanzó una de las
OPAs más polémicas de los
últimos años en Chile. El
precio a pagar por su filial
chilena equivalía solo al 65%
del valor contable del banco,
algo que implicó un perjui-
cio para los inversionistas
minoritarios. Y el único di-
rector de Itaú Chile que no
recomendó suscribir la OPA
fue Luis Octavio Bofill, inde-
pendiente patrocinado por
inversionistas minoritarios.
Esto, a diferencia del otro in-
dependiente, Pedro Samhan
(patrocinado por el contro-
lador), que recomendó acep-
tar la oferta.

Estas prácticas podrían co-
menzar a cambiar con una
nueva norma de la CMF. Esta
semana divulgó una normati-
va en consulta para establecer
criterios específicos para la
elección de directores inde-
pendientes, donde destaca no
tener una directa relación
económica o de parentesco
con los controladores, ni par-
ticipar de más del 10% del ca-
pital accionario.

“Parece una señal muy re-
levante para subir el están-
dar de las empresas de cara a
las evaluaciones globales en
materia de gobernanza”, di-
ce Diana Rubinstein, direc-
tora comercial en Governart.
Según un estudio de Spencer
Stuart a 83 empresas locales,
solo el 22% son directores in-
dependientes.

Alejandro Ferreiro, exre-
gulador financiero, dice que
la relevancia de esta figura
en Chile ha ido perdiendo
fuerza mientras el free float
bursátil (aquellas acciones
que no están en poder de los
controladores) se ha reduci-
do con el tiempo.

En Chile:

Figura de
director
independiente
estaría cerca
de cambiar 

La CMF propuso
una nueva
normativa. 

PABLO GUTIÉRREZ
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