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Editorial

Ataques a funcionarios de la Salud

Concierta frecuencia se conocen casosde lasamenazasy agresio-
nes a funcionarios de los Centros de Salud Familiar (Cesfam), de par-
te de pacientes o sus familiares, que requieren atencion inmediata,
especialmente de noche, en lugares que se encuentran colapsados.
Trabajar en este ambiente de violencia ya noes una situacion aisla-
day porlomismo preocupa a los gremios que representanalos tra-
bajadores de la salud primaria.

La crisis de seguridad que se ha agudizado en estos tltimosafios
ha traido consecuencias no sélo para la poblacion en general, si-
no que también ha golpeado fuertemente a la red sanitaria. Segin
datos del Ministerio de Salud, en 2023 hubo 7.184 agresiones re-
gistradas a funcionarios de los servicios del pais. Esto representa
un fuerte incremento si se compa-
ra con el ano 2022, cuando fueron
6.156. Y las cifras de 2023 triplican
el escenario de 2021, cuando se con-
tabilizaron 2.343 casos,aunque era
un periodo que estaba marcado por
losconfinamientos debido a lapan-
demia de coronavirus. Algunos de
estos casos de ataques y balaceras
se han registrado en establecimien-
tos de San Pedro de la Paz,

En el contexto de la violencia que
se ha reportado en algunos centros de salud, laministra de Salud, Xi-
mena Aguilera, hasenalado que el Gobiernoevaluala posibilidad de
tener vigilantes armados, comolos que tienen los bancos. El temase
analizard conel Ministerio del Interiory con los municipios, queson
los que administran los Cesfam. “Estamos abiertos a cualquier medi-
da que garantice mayor seguridad. El foco estd en dar las atribucio-
nesalas personas que estan a cargo de la administracion de los esta-
blecimientos para las medidas que ellos consideren y la comunidad
asistencial que ahi trabaja, que sean necesarias,”ha dicho.

También el Gobierno acordd la creacion de una mesa de trabajo
para abordar las agresiones contra los funcionarios de la Atencion
Primaria de Salud, tras una reunién sostenida entre la Confederacion

Seqtin datos del Ministerio de Salud, en
2023 hubo 7184 agresiones registradas a
funcionarios de los servicios del pais. Es un
fuerte incremento si se compara con el
afio 2022, cuando fueron 6.156.

Nacional de Funcionariosy Funcionarias de laSalud Municipal y el
Subsecretano del Interior, Manuel Monsalve. La mesaserd convoca-
da parael 21 de octubre y contard conla presencm de Carabineros,
la PDI la invitacién al fiscal nacional, Angel Valencia.

ncionarios han expuesto que laviolencia incluye amena-
zas de Muerte que ponen en Tiesgo a quienes estdn cumpliendo la
funcién de servicio publico. En algunos casos, delincuentesy nar-
cotraficantes interfieren en la labor de los funcionarios de salud,
dando érdenes de que no pueden atender a quienesquedan heridos
después de estas balaceras entre bandas rivales.

En algunas comunas, los funcionarios han paralizado para adver-
tiralas autoridades lasituacidn de violencia en la que deben desem-
pefiar sus funciones. En nuestra Re-
gion del Biobio, se han adoptado va-
rias medidas en los wltimos afios, co-
mo la contratacién y reforzamiento
de la presencia de guardias privados
en los establecimientos: se cerraron
algunos espacios para que los funcio-
nariosestén separadosdel publico; se
instalaron vidrios de seguridad en al-
gunos centros ubicados en sectores
mds criticos, y se colocaron cdmaras
de seguridad y botones de panico pa-
1a alertar en caso de un ataque. Sin embargo, el actuar de la delin-
cuencia se hace cada vez mds violento.

El 13 de diciembre de 2019 se promulgé en el Diario Oficialla ley
Consultorio Seguro, que auments las sanciones para las personas
que agreden a funcionarios pablicos. La legislacion agravo la res-
ponsabilidad de aquellos que incurran en agresiones a los trabaja-
dores de los establecimientos de salud, imponiendo a los jefes de
esas dependenciasla obligacién de denunciarlos delitos cometidos
alinterior de los mismos, entregindoles facultades para adoptar me-
didas extraordinarias en resguardo de la seguridad, y garantizando
el acceso a la defensa juridica de los trabajadores que sean victimas
de estas agresiones.




